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Návrh uznesenia 

 

 

 

 
Miestne zastupiteľstvo Mestskej časti Bratislava – Ružinov po prerokovaní 

 

 

 

A/   schvaľuje 
 

 návrh na zrušenie uznesenia č. 495/XXXVII/2010 z 6. 7. 2010 

 

 

 

 

 

 

 

  



Dôvodová správa 
              

 

     V júli 2010 Miestne zastupiteľstvo MČ Bratislava – Ružinov prijalo uznesenie č . 

495/XXXVII/2010, ktorým schválilo Zásady postupu pri podávaní, prijímaní, prešetrovaní 

a písomnom oznámení výsledku prešetrenia sťažnosti alebo prekontrolovania vybavenia 

sťažností občanov a organizácií v podmienkach samosprávy  MČ Bratislava – Ružinov (ďalej 

len „Zásady“). 

Predkladaný materiál navrhuje predmetné uznesenie zrušiť. Hlavným dôvodom je skutočnosť, 

že v priebehu uplynulých rokov MÚ zaviedol jednotný systém vnútorných riadiacich aktov – 

smerníc. V procese schvaľovania je smernica „Vybavovanie sťažností v podmienkach MČ 

Bratislava – Ružinov“, ktorá Zásady nahradí. Ďalším dôvodom nahradenia Zásad z roku 2010 

smernicou je presnejšia úprava niektorých procesov pri vybavovaní sťažností. 



 


