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ZOINAM POUZITYCH SKRATIEK

BD - bude doplnené

EU — Eurépska Unia

KPSS — komunitny pldn socidinych sluzieb

MU — miestny Urad

MZ — miestne zastupitelstvo

PHRSR — program hospoddrskeho rozvoja a socidlneho rozvoja
SODB, SODB 2011 - Scitanie obyvatelov, domov a bytov 2011
SR - Slovenska republika

SUSR - Statisticky Urad Slovenskej republiky

TZP - tazko zdravotne postihnuti

UoZ — uchadzac o zamestnanie

UPSVaR - Ustredie prdce, socidinych veci a rodiny SR

VUC - vy3si Uzemny celok

VIN — vieobecné zavdzné nariadenie




PRIHOVOR STAROSTU MESTSKEJ CASTI

Vdazeni obcaniaq,

komunitné pldnovanie socidlnych sluZieb je jednou zo zdkladnych metdd
riadenia rozvojovych procesov mestskej Casti. Ide o otvoreny proces zistovania potrieb
obcanov a sumarizcie ludskych a materidinych zdrojov a zdrojov mestskej Casti.
Hlavnym cielom je prispdsobenie socidinych sluzielb miestnym Specifikdm a potrebdm
obcanov. Vysledkom tohto procesu je komunitny pldn socidinych sluzieb, ktory Vam
predkladdme.

Komunitny pldn socidinych sluzieb mestskej Casti Bratislava - RuZinov je
spracovany na obdobie rokov 2022 - 2026. Mestska Cast si tak plni povinnost, ktord
vyplyva zo zdkona &. 448/2008 7. z. o socidlnych sluzbdch a o zmene a doplneni
zAkona €. 455/1991 Zb. o zZivnostenskom podnikani.

Verim, ze existenciou komunitného pldnu socidlnych sluzieb dostanl obcania
mestskej Casti, klienti socidlnych sluZieb, zastupcovia poskytovatelov socidinych sluzieb
a pracovnici miestneho Uradu zaujimavy a kvalitny strategicky dokument. Som
presvedceny, ze novy komunitny pldn bude maf mnohostranné vyuzitie a efektivhe
zacieli pozornost na tie socidine sluzby, ktoré mestska Cast potrebuje. DUfam, Zze tento
dokument taktiez napomdzie k informovanosti a vzdjomnému pochopeniu
zUuCastnenych strdn.

Na zdver mi dovolte podakovat sa vietkym, ktori svoj cas, osobné Usilie a
vedomosti venovali priprave a spracovaniu komunitného pldnu. Podakovanie patri gj
obc&anom, ktori vyjadrili svoj ndzor a prispeli nGvrhmi a pripomienkami v dotaznikovom
prieskume. Takisto dakujem poskytovatelom socidinych sluZieb za ich spoluprdcu.

Ing. Martin Chren

starosta mestskej Casti




UvoD

Komunitny plan socidlnych sluzieb mestskej ¢asti Bratislava - RuZinov na roky
2022 - 2026 (dalej aj ako ,KPSS" alebo , komunitny pldn“) je strategicky dokument,
ktory logicky nadvdzuje na Program hospoddrskeho rozvoja a socidlneho rozvoja
mestskej Casti Bratislava - Ruzinov na roky 2021 - 2027 (dalej aj ako ,program rozvoja“
alebo ,,PHRSR"), pricom spomedzi troch oblasti — hospoddrskej, socidlnej a
environmentdlnej, na ktoré sa PHRSR zameriava, je komunitny pldn orientovany
vyhradne na socidlnu oblast, predovietkym na oblast poskytovania socidinych sluzieb.
Zatial ¢o v PHRSR je kazdd z 3 oblasti Specifikovand iba prostrednictvom zdkladnych
informdcii a suvislosti, komunitny pldn rozpracovdava detailnej§ie existujuci stav a
potreby tykajuce sa oblasti poskytovania socidlnych sluzieb. Vzhladom na rozsah
dokumentu PHRSR, ktory je limitovany metodikou, nie je mozné v tomto zdkladnom
strategickom dokumente obsiahnut celU problematiku vietkych troch fokusovanych
oblasti, preto je kazdd dalej rozpracovavand v dalsich, parcidinych dokumentoch.
Pre socidinu oblast je jednym z takychto dokumentov préave komunitny pldn
socidlnych sluzieb. Proces tvorby komunitného pldnu ako aqj jeho ndsledné
aktualizdcie mozno suhrnne oznadcif za komunitné planovanie.

Komunitné pldnovanie predstavuje jednu zo zdkladnych metdd riadenia
rozvojovych procesov, vdaka ktorej je mozné socidine sluzby napldnovaf tak, aby
zodpoveddali lokdlnym 3pecifikdm a potrebdm konkrétnej skupiny obcanov.
Komunitné pladnovanie mozno chdpaf tiez ako otvoreny proces zistovania potrieb a
zdrojov, resp. ako proces hladania najlepsich rieSeni v oblasti socidinych sluZieb.
Vysledkom komunitného pldnovania je komunitny pldan, ktory opisuje sucasnu situdciu
v oblasti poskytovania socidinych sluzieb na jednej strane a pomyselny, idediny stav
na druhej strane, pricom tento idediny stav vznikol ako vysledok konfrontdacie
neobmedzenych potrieb s obomedzenymi moznostami.

Povinnost mesta, mestskej Casti maf vypracovany komunitny pldn vychddza zo
Zakona ¢. 448/2008 1. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢.
455/1991 Ib. o Zivnostenskom podnikani (zZivnostensky zdkon) v zneni neskorsich
predpisov. Okrem toho KPSS vychddza z viacerych legislativnych noriem,
strategickych dokumentov a nariadeni, ktorych zoznam uvddzame v Casti venovanej
vychodiskdm KPSS. Komunitny pldn mestskej Casti Bratislava - RuZinov na roky 2021 -
2026 bol vypracovany za pomoci predstavitelov a obyvatelov mestskej Casti,
poskytovatelov socidlnych sluzieb ako aj odbornikov a organizécii pbsobiacich
v mestskej Casti. Vdaka spoluprdci viacerych strdn je komunitny pldn vernym odrazom
skutocnosti umoznujucim samosprdve lepsiu orientdciu v potrebdch obyvatelov, o
prispeje k ich rychlejsiemu a efektivnejsiemu napifianiu.

Predkladany komunitny pldn pozostdva z troch hlavnych casti. V radmci
teoretickej casti je 3pecifikovand podstata socidinych sluzieb a komunitného
pladnovania, sU tu uvedené zdakladné Crty ako qgj subjekty komunitnénho pladnovania a




tiez legislativne normy a strategické dokumenty, z ktorych KPSS vychddza. V
analytickej €asti je uvedeny rozbor sucasného stavu oblasti socidinych sluzieb — sU tu
definované siiné a slabé stranky ako qgj prilezitosti a rizikd, ktoré s charakteristické pre
sucasny, vychodiskovu situdciu. V strategickej €asti je definovand vizia mestskej Casti
a su tu navrhnuté konkrétne opatrenia na jej dosiahnutie ako aj casovy harmonogram
arozpocet potrebny narealizdciu navrhnutych opatreni. V pripade, Ze sa samosprdva
bude drzat cielov, postupov a terminov zvolenych v komunithnom pldne, existuje
vysoky predpoklad rastu kvality, rozsirenia portfélia a zvysenia adresnosti socidinych
sluzieb v mestskej Casti Bratislava - Ruzinov.

TEORETICKA CAST

1. SOCIALNE SLUZBY, KOMUNITA, KOMUNITNE PLANOVANIE

Socidlne sluzby moZno charakterizovat ako suhrn sirokého spektra Cinnosti,
prostrednictvom ktorych je poskytovand pomoc ludom nachddzajucim sa
v nepriaznivej socidlnej situdcii, ak si sami nedokdzu zabezpeclit z&kladné Zivotné
potreby alebo potrebujl pomoc zinych vainych dévodov. Podstatou socidinych
sluZieb je zabezpecdit osobdm urcity Zivotny Standard, ale aj zmiernovaf rozdiely
v prijmoch &i v socidlnom postaveni.

Zd&kon C. 448/2008 1. z. o socidinych sluzbdch a o zmene a doplneni zakona
C. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich
predpisov definuje podla druhu socidinej sluzby nasledujuce socidine sluzby, ktoré je
mozné poskytovat a prijimaf na Uzemi Slovenska:

A. socidlne sluzby krizovej intervencie, ktorymi su:

1. terénna socidina sluzba krizovej intervencie,
2. poskytovanie socidinej sluzby v zariadeniach, ktorymi su:
2.1. nizkoprahové denné centrum,
2.2.integracné centrum,
2.3. komunitné centrum,
2.4. noclahdren,
2.5. Utulok,
2.6. domov na polceste,
2.7. zariadenie nudzového byvania,

3. nizkoprahovd socidina sluzba pre deti a rodinu.

B. socidine sluzby na podporu rodiny s defmi, ktorymi su:




1. pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta,

2. pomoc pri osobnej starostlivosti o diefa v Zariadeni docasnej
starostlivosti o deti,

3. sluzba na podporu zosUladovania rodinného Zivota a pracovného
zivota,

4. sluzba na podporu zosuladovania rodinného Zivota a pracovného
zZivota v Zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata,

5. sluzba v€asnej intervencie.
C. socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlinej situdcie z dévodu fazkého

zdravotného postinnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu
dovrienia déchodkového veku, ktorymi su:

1. poskytovanie socidinej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré
sU odkdzané na pomoc ingj fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré
dovrsili déchodkovy vek, ktorymi su:

1.1. zariadenie podporovaného byvania,
1.2. zariadenie pre seniorov,
1.3. zariadenie opatrovatelskej sluzby,
1.4. rehabilitacné stredisko,
1.5. domov socidlnych sluzieb,
1.6. Specializované zariadenie,
1.7. denny staciondrr,
. domdca opatrovatelskd sluzba (dalejlen ,,opatrovatelskd sluzba*),
. prepravnad sluzba,
. sprievodcovskd sluzba a predcitatelska sluzba,
. timocnicka sluzba,
. sprostredkovanie timocnickej sluzby,

. sprostredkovanie osobnej asistencie,

0 N O 00N WN

. poziCiavanie pomdcok.
D. socidine sluzby s pouzitim telekomunikacnych technoldgii, ktorymi su:

1. monitorovanie a signalizécia potreby pomoci,

2. krizovd pomoc poskytovand prostrednictvom telekomunikacnych
technoldgii.

E. podporné sluzby, ktorymi su:

1. odlah&ovacia sluzba,




2. pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prdv a povinnosti,
3. poskytovanie socidinej sluzby v dennom centre,

4. podpora samostatného byvania,

5. poskytovanie socidinej sluzby v jeddlni,

6. poskytovanie socidlnej sluzby v pracovni,

7. poskytovanie socidinej sluzby v stredisku osobnej hygieny.

Vyssie uvedené socidine sluzby mozno UCelne a vhodne spdjaf.

Z hladiska formy poskytovania rozlisuje zdkon o socidinych sluzbdch socidlne
sluzby ambulantné, terénne a pobytové. Ambulantnd forma sa poskytuje fyzickej
osobe, ktord dochddza, je sprevadzand alebo je dopravovand do miesta socidinej
sluzby. Terénna forma sa poskytuje fyzickej osobe vjej prirodzenom socidlnom
prostredi alebo vijej domdcom prostredi, pripadne prostrednictvom terénnych
programov. Pobytovd forma sa poskytuje, ak sucastou socidlnej sluzby je ubytovanie.
Pobytova socidina sluzba sa poskytuje ako celoroénd socidina sluzba alebo tyzdennd
socidlna sluzba.

Pre objasnenie podstaty komunitného pldnovania socidlnych sluzieb je
potrebné charakterizovat pojem komunita. Ide o skupinu 0séb, pre ktoruU je priznacny
urCity znak alebo subor znakov, pricom tieto sU vo vieobecnosti vnimané ako typické.
Obec, mesto, mestskd Casf sa povazuju za zakladny obciansku komunitu. Osoby Zijuce
na Uzemi jednej samosprdavy maju spolocné bydlisko, vyuzivaju tU isty infrastruktiru
a do istej miery maju gj pribuzné potreby. Samosprdva v zdujme obcanov vstupuje do
kontaktu so statom, a tak vznikd splet vztahov: samospréava - §tat, samosprava —
obcan, §tat — obcan, pricom jasne definované vztahy medzi tymito subjektmi mdzu
byt vyrazne dynamizujucim prvkom rozvoja celého systému socidinej starostlivosti. Vo
vzfahu $tat — samosprdva bola samosprdvam udelend povinnost mat vypracovany
komunitny pldn socidlnych sluZieb ako zakladny ndstroj komunitného pldnovania.

Komunitné pldnovanie poskytuje odpoved na otdzku, aké socidine sluzby a
v akom rozsahu je potrebné vytvorif na urcitom Uzemi, ako by tieto sluzby mali byt
rozmiestnené a aké persondine, materidine a finanéné zdroje sU na to k dispozcii.
Uvazovanie nad tymito suvislostami je vyznamné z hladiska uspokojovania sucasnych,
ale qj progndézovania budlcich socidlnych potrieb, zvySovania kvality Zivota
obyvatelov &i progndzovania tvorby pracovnych miest. S ohladom na dynamické,
neustdle sa meniace prostredie je ndrocné napldnovaf niektoré procesy a s nimi
suvisiace financné ndklady presne, aviak podstatou komunitného pldnovania je ich
asponn  odhadnut, pretoZze inak by bolo konanie samosprdvy v tejto oblasti
nekoordinované a neefektivne. V kontraste s uvedenym je snaha o poskytovanie:

e vAacsieho mnozstva socidlnych sluzieb,

e 3irSej Skaly socidinych sluzieb,




e kvalitnejSich socidlnych sluzieb,

e socidlnych sluzieb, ktoré budu blizSie k obCanom, a prdave takto
fungujuci  systém zabezpeli komunitné pldnovanie a konanie
samosprdvy v sUulade s nim.

2. CIELE, ZASADY A PRINCIPY KOMUNITNEHO PLANOVANIA

Komunitné pldnovanie md svoje opodstatnenie zviacerych dbvodov.
Predovsetkym, umoznuje samosprdave riadit procesy v socidlnej oblasti efektivne.
Tento benefit je viak iba parcidlny. Konecnym cielom komunitného pldnovania je:

Posilfiovat socialnu
sudrznost obyvatelov

— Opat zaclenit do komunity

tych, ktorf stoja na jej okraji

Predchadzat socidlnemu —
vyllceniu a socialnej izolaci
ohrozenych jednotlivcov a

skupin

Aby komunitné pldnovanie nebolo samoucelné a bolo vyuZitelné v redinom
Zivote aprindsalo ocCakdvané pozitivne efekty, mali by byt pri vypracovani
komunitného pldnu dodrzané tieto zasady:

e pofreby arozvojové priority v oblasti socidinych sluZieb musia byt
stanovené obyvatelmi, ktori ZijU v danej lokalite a ktorych sa pldnovanie
tyka;

e Vvietky pldnované arealizované procesy sU vzdjomne previazaneg,
korespondujy, podporuju sa a vzdajomne sa nevylucuju;

e zvySovanie kvality socidlnych sluzieb musi byt povazované za ddlezité
a Ziaduce a musi byt vyznamnou sucastou miestnej politiky;




rozvoj oblasti socidlnych sluzieb je zalozeny na presvedceni
o jedineCnosti, hodnote a déstojnosti kazdého uZivatela socidinych
sluzieb.

Komunitné pldnovanie je zalozené na nasledujicich principoch:

Partnerstvo — komunitny pldn md byt vysledkom spoluprdce viacerych
UCastnikov — zaddavatelov, poskytovatelov qj uzivatelov socidlinych
sluzieb, verejnosti aj dalSich subjektov. Kazdy UCastnik md zdsluhu na
vyslednej podobe pldnu, ndzory vietkych UCastnikov maju rovnaku
vdhu, vietkym UCastnikom ma byt poskytnuty rovnaky priestor.

Infformovanost — UCastnici podielajuci sa na vypracovani komunitného
pldnu medzi sebou komunikuju a vzdjomne sa informuju. Spoluprdca ma
byt transparentnd, zrozumitelnd, Ziadny UOcCastnik nesmie byt
komunikacne znevyhodneny. Len Uzka spoluprdca a kvalitnd
komunikacia mbze viest k vytvoreniu pozadovanej ponuky socidlnych
sluzieb.

Inovativnost — dynamické prostredie, nové situdcie a obmedzené zdroje
si vyzaduju hladanie stdle novych pristupov a rieSeni, ktoré budu méct
byt UCinné a efektivne aj tam, kde zastarané rieSenia uz neplnia svoju
funkciu.

Kompromis — komunitny pldn by nemal byt prehnane ambiciézny, mal
by vychdadzat z redinych potrieb, aviak s ohnladom na dostupné zdroje.
Definovanie zoznamu atraktivnych, aviak neredinych cielov, nepovedie
krozvoju, ale ku stagndcii a frustrdcii z neschopnosti zmenif stav k
lepSiemu. Naopak, spravne definované ciele je mozné dosiahnuf gj s
obmedzenymi zdrojmi.




3. SUBJEKTY KOMUNITNEHO PLANOVANIA

Z principu partnerstva vychddza potreba spoluprdce viacerych subjektov.
Zakladnymi subjektmi komunitného pldnovania su zaddavatelia, poskytovatelia
a prijimatelia socidinych sluzieb, okrem nich viak do procesu komunitného pldnovania
vstupuju tiez verejnost a dalsie organizdcie.

Zadavatelia
Samosprava socidlnych
sluZieb

Poskytovatelia
socialych
sluZieb

Iné

organizacie

UzZivatelia
socialych
sluzieb

Zaddvatelia socidlnych sluZieb

Zaddvatelmi socidlnych sluzieb su subjekty, ktorym zdkon ukladd Ulohu
zabezpedit socidine sluzby na Uzemi, ktoré spravuju — v podmienkach Slovenska ide
oobce, mestd, mestské Easti. Ich &innost je doplfiand &innostou  prisluinych
samospravnych krajov. Samosprava na zdklade viastnej alebo cudzej iniciativy
rozhoduje o:

e pofrebe zrealizovaf komunitné planovanie,

e subjekte, ktory zabezpecli komunitné pldnovanie (samosprdva alebo
samosprdavou poverend organizacial),

e zastupovani poslancov v procese komunitného pldnovania,

e financnom zabezpeleni komunitného pldnovania,




e termine predlozenia komunitného pldanu zastupitelstvu na schvdlenie.

Zaddavatel sluzby od zaciatku komunitného pldnovania  zverejniuje
zrozumitelnou a dostupnou formou vietky podstatné informdcie o procese
a vysledkoch planovania.

Poskytovatelia socidlnych sluZieb

Poskytovatelom socidinych sluzieb mobze byt samosprdava, fyzickd osoba,
podnikatelsky subjekt, sukromnd neziskovd organizdcia, organizdcia zriadend
samosprdvou, organizécia zriadend samospravnym krajom, organizdcia zriadend
Stdtom. Vietky tieto subjekty maju v procese komunitného pldnovania rovnaké
postavenie, ich ciele a zdmery maju rovnaky vahu. Zapojenim sa do komunitného
pldnovania ziskavaju poskytovatelia moznost presadzovat viastné ndzory, nadobudat
nové informdcie, vytvarat partnerstvd, atak sa podielat na tvorbe a vyslednej
podobe systému. Za idedinych podmienok by do komunitného pldnovania mali byt
zapojeni poskytovatelia reprezentujuci kazdl z nasledujucich kategdrii socidinych
sluzieb:

e poradenské a podporné sluzby rodine a jednotlivcom,
e sluzby krizovej intervencie,

e sluzby dlhodobej socidinej, prip. kombinovanej socidlnej a zdravotnej
starostlivosti.

Taktiez je potrebné prizvat do procesu pldnovania poskytovatelov, ktori
realizuju nové aktivity alebo overuju nové metddy, avsak v sucasnosti nie sU zaradeni
do zdkonom definovaného systému socidinych sluzieb. Spolupdsobenim vietkych
poskytovatelov md byt taky systém socidinych sluZieb, ktory udrzi obyvatelov na
urcitom Uzemi, pricom ich potreby budU uspokojené.

Uzivatelia socidlnych sluZieb

UZzivatelom socidlnych sluzieb je kazdd osoba, ktorej sU socidine sluzby
poskytované. Prdva klientov uZivajicich socidlne sluzby upravuje § 6 zdkona
o socidlnych sluzbdach. Zdkladnymi skupinami, pre ktoré by sa mali socidine sluzby
pldnovat, su:

e seniori (hajma& osoby starsie ako 65 rokov),

e obcania so zdravotnym postihnutim a dusevnymi poruchami ako agj ich
rodiny,

e tyrané a socidine zanedbdvané deti, deti s poruchami sprdvania sa a
rodiCia, ktori zanedbdvaju alebo nezviddaju starostlivost a vychovu
svojich deti,




a podporovat preventivhe opatrenia.

Verejnost a dalsie organizdcie

z tohto procesu.

4.

neprispdsobivi jednotlivci, ludia zdvisli od ndvykovych latok, trestani,
nezvlddajuci svoj zivot.

Zapojenim tychto skupin do komunitného pldnovania ziska samosprdva cenné
informdcie o ich potrebdch, na zaklade coho bude mbéct vybudovaf adekvatnu sief
socidlnych sluzieb uspokojujucu aj Specifické socidlne potreby, ale aqj vytvdarat

Verejnost ma byt priebezne oboznamovand so zGmermi, vysledkami a cielmi
komunitného pldnovania, ¢o zabezpedi samosprava vhodne zvolenou informacnou
stratégiou. Pri priprave komunitného pldnu su oslovené a vyzvané k spoluprdci qj
dalSie organizdcie, zdujmové skupiny, obcianske iniciativy, etnické skupiny ainé
subjekty, ktorych sa komunitné pldnovanie tyka. Pritom plati, Ze ¢im réznorodejsie
spektrum subjektov sa do komunitného pldnovania zapoji, tym kvalitnejsi je vystup

LEGISLATIVNE NORMY A STRATEGICKE DOKUMENTY

Tento zakon dalej dopliaju:

Z&kladny  pradvnu  normu v oblasti
poskytovania socidinych sluZieb predstavuje
zakon €. 448/2008 1. z. o socidlnych sluzbach
a o zmene a doplneni zdkona &. 455/1991 1b.
o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky
zAkon) v zneni neskorSich predpisov, ktory
stanovuje  pravny rdmec  poskytovania
socidlnych sluzieb, financovania socidinych
sluzieb a dohladu nad poskytovanim
socidlnych sluZieb.

zAkon Slovenskej ndrodnej rady ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v
zneni neskorsich predpisov,

z&kon €. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nUdzi a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

zd&kon €. 601/2003 o Zivotnom minime a o zmene a doplneni niektorych
zAkonov v zneni neskorsich predpisov,

zAkon €. 36/2005 Z. z. o rodine a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov,
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zAkon ¢&. 305/2005 Zb. o socidinopravnej ochrane deti a o socidlnej
kuratele a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov,

zAkon ¢. 600/2003 o pridavku na dieta a o zmene a doplneni z&dkona
C. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni v zneni neskorsich predpisov,

dalsie zdkony, vieobecne zdvdzné nariadenia, interné predpisy
socidlnych zariadeni.

Okrem legislativnych noriem, nariadeni a internych predpisov ftvoria podklad
pre spracovanie komunitného pldnu aj viaceré strategické a pldnovacie dokumenty:

Miestne dokumenty:

Program hospoddrskeho a socidlneho rozvoja mestskej Casti Bratislava —
RuZinov 2021 - 2027,

Komunitny pldn socidinych sluZzieb mestskej Casti Bratislava — RuZinov
2017 - 2021

Regiondine dokumenty:

Program hospoddrskeho rozvoja a socidlneho rozvoja Bratislavského
samospravneho kraja na roky 2021-2027 s vyhladom do roku 2030.

Ndrodné dokumenty:

Stratégia deinstitucionalizdcie socidlnych sluzieb a ndhradnej
starostlivosti v SR,

Ndrodny program aktivneho starnutia na roky 2021 — 2030,

Ndrodny program rozvoja Zivotnych podmienok oséb so zdravotnym
postihnutim na roky 2021 - 2030,

Ndrodnd stratégia na ochranu deti pred ndsilim,

Ndrodné priority rozvoja socidlnych sluzielb na roky 2021 - 2030.

Dokumenty EU:

Eurépa 2030,

Amsterdamskd zmluva — hlava IX, Cladnky 136 — 145. Amsterdamskd
zmluva posiliuje zakladné principy ako sU ludské prdava a socidlne prdva,

Lisabonskd zmluva — program radikdinej obnovy EU v ekonomickej a
socidlnej oblasti,




e Dohovor o ochrane ludskych prav a zéakladnych slobéd,
e Dohovor o prdvach diefata,
e Dohovor o pradvach oséb so zdravotnym postihnutim,

e FEurdpska socidlna charta.

5. KOMPETENCIE MESTSKEJ CASTI V OBLASTI POSKYTOVANIA
SOCIALNYCH SLUZIEB

Kompetencie mestskej Casti v oblasti poskytovania socidlinych sluzieb definuje
dokument Statdt hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy. Podla &l 32a
+Pdsobnosti mestskej casti v oblasti socidinych sluzieb* Statitu hlavného mesta
Slovenskej republiky Bratislavy mestskd Cast podla osobitného predpisu:

Q) vypracuva, schvaluje komunitny pldn socidlnych sluzieb vo svojom
Uzemnom obvode (dalejlen ,,komunitny pldn mestskej Casti*),

b) utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja,
c) je spravnym orgdnom v konaniach o
1. odkdzanosti na socidlnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, v zariadeni

opatrovatelskej sluzby, v dennom staciondri, o odkdzanosti na opatrovatelsku sluzbu,

2. zAniku odkdzanosti na socidinu sluzbu uvedenuy v prvom bode,

3. odkdzanosti na socidinu sluzbu uvedenu v prvom bode po zmene stupna
odkdzanosti,

4, povinnosti zaopatrenych plnoletych deti alebo rodi¢ov platit Uhradu za

socidlnu sluzbu alebo jej Cast podla § 73 ods. 13,

d) vyhotovuje posudok o odkdzanosti na socidlnu sluzbu podla § 51; mbze
poverif pravnickU osobu, ktorU zriadila alebo zaloZila, vykondvanim socidinej
posudkovej Cinnosti na Ucely vyhotovenia posudku o odkd&zanosti na socidinu sluzbu,

e) poskytuje alebo zabezpecuje poskytovanie

1. socidlnej sluzby v zariadeni opatrovatelskej sluzby a v dennom staciondri,

2. opatrovatelskej sluzby,
3. prepravnej sluzby,
4. odlahcovacej sluzby,




5. pomoci pri osobnej starostlivosti o dieta podla § 31,
f) moze poskytovat alebo zabezpelovat poskytovanie

1. socidlinejsluzby v nizkoprahovom dennom centre, noclahdrni a zariadeni
pre seniorov

2. nizkoprahovej socidinej sluzby pre deti a rodinu,

3. terénnej socidlnej sluzby krizovej intervencie,

9) poskytuje zakladné socidine poradenstvo,

h) moze poskytovaf alebo zabezpeclovat poskytovanie qj inych druhov

socidlnej sluzby podla § 12, najmd socidinej sluzby na podporu zosuladovania
rodinného Zivota a pracovného Zivota poskytovanim starostlivosti o dieta do troch
rokov veku,

i) uzatvdra zmluvu o
1. poskytovani socidlnej sluzby,
2. poskytovani financného prispevku pri odkdzanosti fyzickej osoby na

pomoc inej fyzickej osoby pri Ukonoch sebaobsluhy a finanéného prispevku na
prevadzku poskytovanej socidinej sluzby neverejnému poskytovatelovi socidingj
sluzby,

i) zriaduje, zakladd a kontroluje:

1. zariadenie opatrovatelskej sluzby,

2. denny staciondrr,

k) maoze zriadovat, zakladat a kontrolovat:
1. noclahdren,

2. nizkoprahové denné centrum,

3. zariadenie pre seniorov,

1) moze zriadovat, zakladat a konfrolovat qj iné zariadenia podla tohto
zakona, najma zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku diefata,

m) moze poskytnut financny prispevok podla § 78a ods. 8 pism. a) a § 78aa
ods. 5 na zdklade pisomnej zmluvy podla osobitného predpisu a kontroluje
hospoddrenie s nim, ak ho uz neposkytla Bratislava,

n) poskytuje podla § 75 ods. 1 financny prispevok na prevadzku
poskytovanej socidlnej sluzby neverejnému poskytovatelovi socidlnej sluzby, ktory
poskytuje




1. socidinu sluzbu v zariadeni, ktorym je zariadenie opatrovatelskej sluzby,

2. socidinu sluzbu v zariadeni, ktorym je denny staciondrr,

3. pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta podla § 31,

4, opatrovatelsky sluzbu,

5. prepravnu sluzbu,

0) poskytuje podla § 75 ods. 2 financny prispevok pri odkdzanosti fyzickej

osoby na pomoc inej fyzickej osoby pri Ukonoch sebaobsluhy neverejnému
poskytovatelovi socidinej sluzby, ktory poskytuje opatrovatelsky sluzbu,

p) moze poskytovat podia § 75 ods. 6 financny prispevok na prevadzku
poskytovanej socidinegj sluzby neverejnému poskytovatelovi socidlnej sluzby,

q) moze poskytovat podia § 75 ods. 7 financny prispevok na prevadzku
poskytovanej socidinej sluzby neverejnému poskytovatelovi socidlnej sluzby,

r kontroluje hospoddrenie s financnym prispevkom pri odkdzanosti fyzickej
osoby na pomoc inej fyzickej osoby pri Ukonoch sebaobsluhy a s financnym
prispevkom na prevddzku poskytovanej socidinej sluzby,

s) ukladd opatrenia na odstrdnenie zistenych nedostatkov pri vykone
pbsobnosti ustanovenej v pismene r) a kontroluje ich plnenie,

1) v rozsahu svojej pdsobnosti vedie evidenciu podla § 80 pism. g) zdkona,
u) vyhladdva fyzické osoby, ktorym treba poskytnut socidinu sluzbu,
V) poskytuje Statistické Udaje z oblasti poskytovania socidinych sluzieb

Stdtnym orgdnom socidlnych sluzieb na UcCely spracovania Statistickych zistovani a
administrativnych zdrojov,

w) uhrddza poskytovatelovi zdravotnej starostlivosti zdravotné vykony na
Ucely posudenia odkdzanosti na socidlnu sluzbu,

X) do nadobudnutia UcCinnosti ¢l. 32 pism. u) vyddava bezplatné pisomné
vyjadrenie o sulade predlozenej Ziadosti o poskytnutie finanéného prispevku podla §
78b zdkona s komunitnym pldnom mestskej Casti, ak Ziadatelom o poskytnutie
finan&ného prispevku je

1. neverejny poskytovatel socidlnej sluzby, ktory poskytuje socidinu sluzbu v
zariadeni, ktorym je zariadenie opatrovatelskej sluzby alebo denny staciondr,

2. mestska Cast, ktord poskytuje alebo zabezpeluje poskytovanie socidinej
sluzby prostrednictvom prdavnickej osoby, ktorU zriadila na poskytovanie socidinej
sluzby v zariadeni, ktorym je noclahdren, zariadenie pre seniorov, zariadenie
opatrovatelskej sluzby alebo denny staciondr.




Bratislava vyddva poskytovatelovi socidinej sluzby pisomné vyjadrenie o sulade
nim poskytovanej socidlnej sluzby s komunitnym pldnom Bratislavy a urCuje
a zverejniuje kritérid suladu poskytovane] socidlnej sluzby s komunitnym pldnom
Bratislavy.

Mestskd  Cast sa na ziadosf Bratfislavy vyjadruje k hodnoteniu suladu
poskytovanej socidinej sluzby skomunitnym pldnom Bratislavy a spolupracuje
s Bratislavou na vypracovani kritérii suladu poskytovanej socidlnej sluzby s komunitnym
pldnom Bratislavy.

ANALYTICKA CAST

6. ANALYZA SOCIOLOGICKYCH UDAJOV

Vyznamnou sucasfou analytickej Casti komunitného pldnu ako ndstroja
strategického riadenia oblasti socidinych sluZieb je socio-demografickd analyza, ktord
charakterizuje obyvatelstvo Zijice na urCitom Uzemi na zdklade réznorodych kritérii.
BlizSie poznanie charakteristik obyvatelstva umozini samosprdve lepsie spoznat
prostredie, v ktorom sa komunitné pldnovanie odohrdva a od ktorého sa odvija.
Vrdmci tejto podkapitoly teda bliZSie 3pecifikujeme zdkladné cielové skupiny
socidlnych sluzieb, na ¢o v nasledujicej podkapitole nadviazeme konkrétnymi
socidlnymi sluzbami, ktoré mestsk& Casf svojim obyvatelom v suCasnosti poskytuje.
Vysku Uhrad za jednotlivé socidine sluzby upravuje VIN &. 30/2021 o podmienkach
poskytovania socidlnych sluzieb, vyske a spbdsobe Uhrad za socidine sluzby.

Obyvatelia, rodiny, deti a mladez

Mestska Cast Bratislava — Ruzinov (iné ndzvy: Bratislava-
RuZinov, mestskd Cast RuzZinov, Ruzinov; nem. Rosenheim) je
mestskd Cast Bratislavy v okrese Bratislava ll, ktord leZi vychodne
od centra. Svojou rozlohou a poctom obyvatelov patri k
Najvacsim zo 17 mestskych Casti Bratislavy.




K 31.12.2020 mala mestskd Cast Bratislava — Ruzinov 74 125 obyvatelov. Vyvoj
pocCtu obyvatelov md neustdle narastajicu tendenciu a medzirocny rozdiel
v poslednych dvoch sledovanych rokoch dosiahol 0,34 %.

72718

%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Graf ¢. 1: Vyvoj poctu obyvatelov v poslednom sledovanom obdobi (absolitne
vyjadrenie), Zdroj: SUSR 2021

Z hladiska pohlavnej Struktury z tabulky €. 1 je mozné vidiet, ze podiel Zien
pocas celého sledovaného obdobia prevysoval podiel muzov na celkovom pocte
obyvatelov mestskej Casti Bratislava - Ruzinov, o om svedcCia qaj hodnoty
percentudineho podielu na celkovom pocte obyvatelov. Hodnoty percentudineho
podielu sa menia len minimdine.

2014 32007 45,3 38653 54,7 70660
2015 32465 45,4 38978 54,6 71443
2016 32808 45,5 39224 54,5 72032
2017 33157 45,6 39561 54,4 72718
2018 33454 45,7 39796 54,3 73250
2019 33818 45,8 40054 54,2 73872

Tabulka &.1: Vyvoj podielu muZov a Zien mestskej Casti Bratislava - Ruzinov, Zdroj: SUSR 2021
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Dalsimi  vyznamnymi charakteristikami, ktoré by v procese pldnovania
komunitnych socidlnych sluzieb nemali zostat nepovsimnuté, sU prirodzeny prirastok
(resp. Ubytok), mechanicky prirastok (resp. Ubytok) a celkovy prirastok (resp. Ubytok)
obyvatelstva. Zatial o prirodzeny prirastok/Ubytok nds informuje o rozdiele medzi
poctom Zivonarodenych a pocltom zomrelych na urCitom Uzemi, mechanicky
prirastok/Ubytok zachytdva rozdiel medzi poctom pristahovanych oséb na urcité
Uzemie a poctom vystahovanych oséb z toho istého Uzemia. Celkovy prirastok/Ubytok
je ndsledne suhrnom (sUCtom) prirodzeného a mechanického prirastku/Ubytku
a zachytdva celkovy pohyb obyvatelstva v rdmci urCitého Uzemia.

Rozdiel medzi zmienovanymi ukazovatelmi spociva tiez v ndstrojoch, akymi
moze samosprdva vplyvaf na ich poztivny vyvoj. V snahe o dosahovanie, resp.
zvy$ovanie prirodzeného prirastku jej moze byt ndpomocna:

e nepriama podpora miery porodnosti, napr. prostrednictvom podpory
byvania pre mladé rodiny, podpory a rozsirovania volnocasovych
moznosti pre deti a mlddez, rozsirovania kapacit predskolskych
a skolskych zariadeni a pod.,

e pobsobenie na znizovanie miery Umrinosti, napr. informacnymi
kampanami propagujucimi zdravy Zivotny 3$tyl, podporou kvalitnych
socidlnych zariadeni s vyskolenym persondlom a podporou moznosti
trdvenia volného Casu seniorov tak, aby viedli aktivny, spokojny a pestry
Zivot.

Dosahovanie, resp. zvysovanie mechanického prirastku uz zahfiia podstatne
viac aktivit, a to nielen v socidinej, ale aj hospoddrskej a environmentdinej oblasti.
ZAujemcovia o byvanie v urcCitej lokalite zvazuju Siroké spektrum faktorov — od
obcianskej vybavenosti, cez kvalitu a dostupnost technickej infrastruktry &i moznosti
socidineho vyzitia az po dostupnost zelene na danom Uzemi.

Aj ked vzhladom na vyssie uvedené sa mdzu prirodzeny a mechanicky prirastok
javit ako dva separdtne ukazovatele, v skutocnosti sa mozu, ale nemusia vzdjomne
ovplyviovat. Napriklad, ak na uréitom Uzemi existuje dobre rozvinutd infrastruktira pre
mladé rodiny s defmi, existuje predpokiad, ze mladi ludia sa na toto Uzemie budy
stahovat s cielom zalozit si rodinu, Co sa prejavi na mechanickom, ale qj prirodzenom
prirastku. Podobne, ak na urCitom Uzemi existuje dobre rozvinutd infrastruktira pre
seniorov, moéze toto Uzemie Idkat seniorov z inych miest a obci, aby sa pristahovali, o
sa moze prejavit na miere Umrtnosti.

Ukazovatel prirodzeny pohyb obyvatelstva je vyjadreny prostrednictvom
hlavnych populacnych procesov, ktorymi sU poérodnost (natalita) a Umrtnost
(mortalita). Prirodzeny pohyb vyjadruje rozdiel poctu zZivonarodenych a zomretych.

PoCas rokov 2014 - 2020 md hodnota tohto ukazovatela prevazine kladné

zomretych vyrovnal poctu Zivonarodenych. PocCas zvysnych rokov bol pocet
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Zivonarodenych vyssi ako pocet zomretych, pricom najmarkantnejsi prirastok bol

zaznamenany v roku 2018.

ObzvI&st uzitocné a potrebné je teda viestranne podporovat mladé rodiny,

zabezpedlit a dalej
materskych a zdkladnych skol.

rozvijat

uspokojujuce kvalitativne a kapacitné vybavenie

Tab. ¢. 2 Vyvoj prirodzeného prirastku mestskej Casti mestskej asti Bratislava — RuZzinov

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Zivonarodeni | 887 934 987 1017 1091 980 1027
Zomreti 877 934 895 936 936 907 899
Prirodzeny 10 0 92 81 155 73 128
pohyb
Zdroj: SUSR, 2021
Migracny prirastok obyvatelstva predstavuje rozdiel medzi poctom

pristahovanych obyvatelov a poctom vystahovanych obyvatelov. Tento rozdiel
potom urCuje migracny prirastok v resp. migracny Ubytok, ktory mozno interpretovat
aj ako indikator celkovej atraktivity prostredia. Rozhodovanie obyvatelov, Ci vo svojej
sUCasnej lokalite zostanU, sa deje na zdklade mnohych faktorov: dostupnych
pracovnych prilezitosti, cenovej reldcie nehnutelnosti, kvality Zivotného prostredia,
dostupnosti socidinych sluzieb, moznosti trdvenia volného Casu, kvality dopravnej
infrastruktury a podobne. V pripade, Ze viac ludi z lokality odchddza ako do nej
prichddza, pravdepodobne existuje nesUlad medzi potrebami obcanov a
moznostami lokality. V tejto suvislosti je dokument PHRSR zdrojom cennych informdcii,
ktoré mdze mestskd Cast vyuzit vo svoj prospech.

Najvyssi pocet pristahovaného obyvatelstva dosiahla MC v roku 2015, naopak
najvyssi pocet obyvatelov, ktori sa z MC vystahovali, bol v roku 2018. Migraény pohyb
v sledovanom obdobi md kolisavy charakter, napriek tomu, Ze hodnoty sa drzia na
kladnej strane, vroku 2020 klesla krivka migracného pohybu na hodnotu 406
obyvatelov, Co mbze byt odrazom pandemickej situdcie v danom roku.

Tato imigrdcia do mestskej Casti Bratislava — Ruzinov mdze byt z velkej Casti
vnimand ako dobsledok migrdcie za prdcou a atraktivnym prostredim, nakolko je
mestskd Cast Bratislava — RuzZzinov z hladiska mestskych casti najvacsou a poskytuje
mnoho pracovnych prilezitosti. Kolisavy trend, ale naznacuje taktiez vnutorny
migrdciu v rdmci Bratislavy spdsobeny vnuitornymi suburbanizacnymi procesmi
smerom z centra mesta na jeho okraj, ktorej sa zUCastRuju prevaine miadé rodiny,
nakolko mestska Cast Brafislava — Ruzinov dlhodobo bojuje s nedostatoCnymi
kapacitami predskolskych a skolskych zariadeni voc&i dopytu. Ulohou samospravy je
vyuzit tento rozvojovy potencidl zabezpecCenim arozvojom vhodnej obcianskej
a technickej vybavenosti, ako aj podporou rozvoja sluzieb pre obyvatelov.
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Graf &. 2: Vyvoj migracného prirastku mestskej casti Bratislava - RuZinov

MIGRACNY POHYB

B Migracny pohyb
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Zdroj: SUSR, 2021

Z vyssie uvedenych hodndt je mozné vyvodit celkovy pohyb obyvatelstva.

Celkovy pohyb obyvatelstva je suctom prirodzeného prirastku a migracného
prirastku. Z vyssie uvedeného vyplyva, ze migracny prirastok v mestskej Casti Bratislava
— RuZinov prevysuje prirodzeny prirastok. Vdaka tomuto faktu dosahoval celkovy
prirastok obyvatelstva (s€itanim prirodzeného a migracného prirastku obyvatelov)
pocas vietkych sledovanych rokov kladné hodnoty.

Graf ¢. 3: Vyvoj celkového prirastku mestskej Casti Bratislava - RuZinov
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Zdroj: SUSR, 2021

23




Sobdse a rozvody ako délezitd sucast demografického spravania priamo gj
nepriamo suvisia s pérodnosfou a teda qj s celkovym smerovanim populdcie. Od roku
2014 do roku 2020 bolo v mestskej Casti v priemere uzavretych 122,6 manzelstiev rocne.
Vyssia sobdasnost bola zaznamenand koncom sledovaného obdobia, pricom najviac
manzelstiev vzniklo v roku 2018 a 2019 rovnako 142. V roku 2020 zaznamendvame opdt
pokles.

Priemerne sa v mestskej Casti rozvedie 174,7 manzelstiev za rok (10-roCny
priemer). Najviac rozvodov (182) sa uskutocnilo v roku 2019. Rozvodovost ma kolisajuci
charakter. Na zaciatku sledovaného obdobia sa na 1000 obyvatelov uskutocnilo 2,28
rozvodov za rok. Na konci sledovaného obdobia sa uz miera rozvodovosti dostala na
1,54.

Sobd&snost a rozvodovost mestskej Casti zachytdva nasledujuca tabulka €. 3 a
graf €. 4.

Pocet 434 461 485 526 515 450 400
sobdsov

Hrubd& miera | 6,14 6,45 6,73 7.23 7.03 6,09 5,34
sobdasnosti

Pocet 161 145 127 175 155 182 114
rozvodov

Hrubd miera | 2,28 2,03 1,76 2,40 2,11 2,46 1,54
rozvodovosti

Tab. &. 3: Sobdsnost a rozvodovost mestskej Easti Bratislava — Ruzinov, Zdroj: SUSR,2021
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Graf &. 4: Vyvoj sobdsnosti a rozvodovosti v mestskej Easti Bratislava-Ruzinov, Zdroj: SUSR,2021

Ekonomickd aktivita je vyznamnou charakteristikou z hladiska pldnovania
socidlnych sluzieb. Pre socidlny systém v podmienkach Slovenskej republiky je
priznacny trend, kedy Coraz mensi pocet ekonomicky aktivnych osdéb vytvara hodnoty
pre Coraz vACsi pocet ekonomicky neaktivneho obyvatelstva. Takdto situdcia ma
negativny dopad na verejné financie a v konecnom doésledku sa odzrkadiuje na
kvalite Zivota vietkych obyvatelov.
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Pri analyze tychto $truktUr vychddzame z poslednych dostupnych Udajov zo
SOBD 2011. MC Bratislava — Ruzinov mala v tomto roku 57,88 % ekonomicky aktivneho
obyvatelstva (EAO), pricom podiel pracujucich v rdmci EAO dosahoval 70,34 %. Podiel
pracujucich z celkového poctu obyvatelov mestskej Casti Bratislava — Ruzinov bol 40,71
% a nezamestnanych 4,27 %. Vysoky podiel na celkovom pocte obyvatelov mali
dbéchodcovia (28,82 %) a zavislé osoby (13,64 %), medzi ktoré patria deti do 16 rokov.

ztoho: | Pracujici 27 918 70,34
Osoby na materskej dovolenke
a rodicovskej dovolenke 1764 4,44
Nezamestnani 2929 7.38
Pracujuci déchodcovia 2581 6,5
Studenti 4141 10,43
Osoby v domdcnosti 356 0,9
Osoby ekonomicky neaktivne (ENO) Pocet |PodielZENOvV %
z toho: Nepracujuci déchodcovia 17184 59.49
Ostatni nezdvisli 84 0,29
ZAvislé osoby 9354 32,38
Ind a nezistend ekonomickd aktivita 2263 -
Spolu 68 574

Tab. &. 4: Ekonomickd aktivita obyvatelstva v mestskej Casti Bratislava — RuzZinov za rok 2011.
Zdroj: SUSR,2021

Sledovanie produktivity obyvatelstva je dobleZité z dévodu zabezpecenia
adekvdtnej infrastruktiry na Uzemi mestskej Casti. Napriklad neustdle sa zvaciujuca
skupina deti v predproduktivnom veku vyvoldva tlak na budovanie ,jasli* a detskych
inrisk, naopak, zvacsujuca sa skupina poproduktivneho obyvatelstva indikuje potrebu
rozsirovania, resp. budovania zariadeni pre seniorov, dennych centier, dennych
staciondrov, prepravnej sluzby, opatrovatelskej sluzby apod.

Graf ¢. 4 dokladuje, ze podiel obyvatelov v predproduktivnom veku (0 — 14
rokov) za obdobie rokov 2014 - 2020 stupol 0 2,4 %, Co je moziné povazovaf za znacne
pozitivny trend spdsobeny, vzhladom na vyssie uvedené Udaje o prirodzenom a
migracnom pohybe obyvatelstva, najm& migracnym prirastkom mladych rodin a
pozitivnym prirodzenym prirastkom v celom sledovanom obdobi. V dalS§ich dvoch
vekovych kategéridch nastal Ubytok obyvatelov v celom sledovanom obdobi. Rozdiel
medzi rokmi 2014 a 2020 pri obyvatelstve v poproduktivnom veku klesol 0 0,83 %. Tento
vyvoj poukazuje na trend, ktory je na Slovensku ojedinely, kedze vo vacsine obci a
miest dochddza k starnutiu obyvatelstva, v mestskej Casti Bratislava — RuZinov je to
naopak.
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Graf €. 5: Vyvoj podielu predproduktivheho, produktivneho a poproduktivneho obyvatelstva
v mestskej casti Bratislava - RuZinov 2014 - 2020 (absolUtne vyjadrenie), Zdroj: SUSR
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Ako bolo prezentované vo vyssie uvedenom grafe, pocet
obyvatelov v poproduktivnom veku neustdle stupa. Toto
kontinudine stUpanie nie je ojedinelym javom v rdmci celej Eurépskej
Unie, v désledku €oho sa na Urovni EU a aj na ndrodnych Urovniach
zacali zostavovat dokumenty zamerané 3Specidlne na ,starndcu*
Eurdpu, t. j. na vytvdranie potrebnych postupov, tovarov a sluzieb
pre zvacsujucu sa skupinu poproduktivneho obyvatelstva.

Pri komunitnom pldnovani je preto nevyhnutné brat na
vedomie ukazovatele z dostupnych Statistik, nakolko neustdle

stUpajuci frend poukazuje na nutnost zamerania komunitného pldnovania na daldie
roky na seniorov a ich zabezpecenie.
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Graf &. 6: Vyvoj podielu poproduktivneho obyvatelstva 2013-2020, Zdroj: SUSR

26




Existuje niekolko ndstrojov, ktorymi méze samosprava zvysit kvalitu a dostupnost
socidinych sluZieb pre seniorov a znizit riziko socidinej exklUzie tejto cielovej skupiny.
Ndstroje mdzu byt preventivne alebo ndpravné. Nastrojmi preventivneho charakteru
sU tie, ktorymi sa samosprdava snazi predchddzat vzniku problémov suvisiacich so
socializGciou seniorov, akymi sU napr. nedostatok kontaktu s inymi fludmi, nedostatok
prilezitosti pre sebarealizdciu, nedostatok relevantnych informdcii a pod. Napravné
ndstroje prichddzaju na rad az vtedy, ak preventivne opatrenia absentovali, neboli
vhodne zvolené alebo neboli dostatoCne UCinné. Medzi typické ndpravné opatrenia
patri poskytovanie réznych financnych prispevkov.

Medzi standardné socidlne sluiby poskytované samosprdvami seniorom
mozno zaradit napr. opatrovatelskU sluzbu, sluzby dennych centier, dennych
staciondrov a zariadeni pre seniorov, prepravny sluzbu a socidinu sluzbu poskytovanu
v jeddlni. Ako n&stroj socializécie seniorov a prevencie pred socidlnym vylucenim slUzi
casto organizovanie réznych kulturnych, vzdeldvacich &i spolocenskych podujati
prdve pre tuto cielovu skupinu.

Pre lepsSiu ilustrdciu vyvoja aktudine] situdcie sohladom na starnutie
obyvatelstva je v grafe C. 7 prezentuje index starnutia. Vekovu Struktiru obyvatelstva
je mozné vyjadrif indexom populacnej dynamiky (index starnutia), ktory predstavuje
pomer poproduktivne] a predproduktivnej zlozky obyvatelstva. Index populacnej
dynamiky vyjadruje, kolko obyvatelov v poproduktivnom veku (65+) pripadd na 100
obyvatelov predproduktivneho veku (0-14 rokov).

Graf &. 7: Index starnutia obyvatelstva 2014-2020, Zdroj: SUSR
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Tazko zdravotne postihnuti

r T Tazko zdravotne postinnuté osoby — aj ked navonok
vystupuju pod tymto vieobecnym, sUhrnnym oznacenim —
o sU Clenita cielova skupina komunitného pladnovania, v rdmci
ktorej sa potreby jednotlivcov spravidla vyrazne ISia. Tazko
zdravotne postihnutymi sU fyzické osoby, ktorych miera
funkénej poruchy je najmenej 50 %. Takymito osobami
mozu byf napriklad osoby s pohybovym c&i zmyslovym
postinnutim, osoby s dusevnymi poruchami a poruchami
spravania sa, osoby s poruchami nervového systému, ale qj
osoby s poruchami vyzivy a premeny latok (celiatici, diabetici) a pod. Z uvedeného je
zrejmé, ze potreby TZP oséb v rdmci jednotlivych skupin postinnutia tak, ako ich
definuje zdkon C. 447/2008, nemusia byt a spravidla ani nie sUu totozné, preto pri
pldnovani socidlnych sluzieb nemoino faiko zdravotne postihnutych vnimat ako
homogénnu skupinu. V tejto sUvislosti je potrebné dodaf, ze okrem samotného druhu
postihnutia na potreby TZP vplyvaju aj dalsie faktory — socidlne zdzemie, vek, vzdelanie
a pod.

Aby mohlo byt pldnovanie komunitnych socidlnych sluzieb pre TZP osoby
efektivne, je Ziaduce, aby samosprdva disponovala statistickymi datami o struktire
postihnutia a dalsich socidlnych charakteristikdch TIP ob&anov. Na Ucely
komunitného pldnovania boli Udaje o tejto cielovej skupine ziskané z Ustredia prace,
socidlnych veci a rodiny SR. Prehlad tazko zdravotne postinnutych zijucich na Uzemi
mestskej Casti Bratislava - RuZinov v Cleneni podia vekovych kategérii a typu
postihnutia zachytdvaju nasledujuce tabulky.

0-2roky 6 50 - 59 rokov 694
3 -4 roky 17 60 - 61 rokov 171
5-15rokov 183 62 — 69 rokov 754
16 — 17 rokov 39 70 - 79 rokov 714
18 — 24 rokov 21 80 — 89 rokov 726
25 -39 rokov 488 90 - 99 rokov 210
40 — 49 rokov 420 100 a viac rokov 8




Skupina postihnutia | 4 1 5
Skupina postihnutia i 28 34 62
Skupina postihnutia lll 226 250 476
Skupina postihnutia IV 274 263 537
Skupina postihnutia V 237 283 520
Skupina postihnutia VI 56 75 131
Skupina postihnutia VI 77 87 164
Skupina postihnutia VI 151 153 304
Skupina postinnutia IX 25 31 56
Skupina postihnutia X 150 261 411
Skupina postihnutia XI 18 37 55
Skupina postihnutia XIl 271 641 912
Skupina postihnutia XIli 39 53 92
Skupina postihnutia XIV 17 255 272
Skupina postihnutia XV 10 8 18
Skupina postihnutia XVI 3 0 3
Nezaradené 301 535 836

Tab. &. 5 a 6: TZP podla pohlavia, veku a skupiny postihnutia Zijici v mestskej asti Bratislava -
RuZinov — Udaje za 8/2021. Zdroj: UPSVaR
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Osoby ohrozené socidalnym vyluéenim

Socidlne vylUCenie predstavuje stav  dlhodobej
separdcie jednotlivca od spolocnosti, ktory mdze nastaf ako
dbésledok réznych, niekedy ndhlych skutoCnosti, najCastejsie
viak v dbsledku straty zamestnania, nedostatocného
vzdelania, tazkého zdravotného postihnutia, staroby, zdvislosti
od ndvykovych latok, financnej nestability, pdvodu, rasy,
prislusnosti k etniku Ci vierovyznaniu. Socidine vylUcenie sa
prejavuje nezdujmom jednotlivca, resp. skupiny fudi s urCitymi
znakmi o zvysok spoloc¢nosti alebo/a suCasne nezdujmom
spolocnosti o fohto jednotlivea/tuto skupinu. Socidlne vylicené

osoby predstavuju minoritu a ich socidlne problémy a potreby sU vyrazne odlisné od
problémov a potrieb majority, mézu maf dokonca az existencny charakter. Osoby
stojace ,,na okragji* spolocnosti obvykle svoju situdciu nedokdzu riesit samostatne, ale
sU odkdzané na pomoc a spolupatricnost inych ludi. Tam, kde zlyhd rodina a blizki
zndmi, nastupuje pomoc vyssich instancii.

Samosprava disponuje relativne Sirokou 3Skdlou ndstrojov, ktorymi mobze
predchdadzat socidlnemu vyluceniu alebo eliminovat jeho désledky. Aj v tomto
pripade mbzeme opatrenia roz€lenif na preventivne a ndpravné. Preventivnymi
opatreniami sU najmd& aktivity zamerané na osvetu obyvatelstva (napr. v oblasti
financnej gramotnosti, Skodlivosti ndvykovych latok a pod.), informovanie verejnosti
(napr. o volnych pracovnych miestach, vzdeldvacich kurzoch a pod.), zdruZzovanie
ludi (kultirne aspoloCenské podujatia), podporu volnoCasovych moznosti
(budovanie Sportovisk, zakladanie zadujmovych spolkov a pod.) a rbézne iné. Ndpravné
opatrenia zahfiaju poskytovanie réznych finan&nych prispevkov, budovanie lieCebni
pre ludi zavislych od ndvykovych Iatok ¢i budovanie noclahdrni pre ludi bez domova
a pod.

Faktorom socidlneho vylU&enia v podmienkach Slovenskej republiky je
najcastejsie fazké zdravotné postinnutie Ci staroba, ale aj dihodobd nezamestnanost
a prisludnost k romskemu etniku. Daldimi skupinami ohrozenymi socidlnym vyli&enim su
napr. osoby po vykone trestu, osoby bez domova a tyrané osoby.

Viaceré $tatistické data tykajuce sa osdb ohrozenych socidinym vylucenim sa
eviduju v $pecializovanych institicidch (Ustredie prace, socidlnych veci arodiny SR,
Ministerstvo vnUtra SR a pod.), preto mozno povazovat mieru ich dostupnosti a rychlosf
pristupu k nim z pohladu mestskej Casti za nizsiu. Problematickd je v tomto smere qj
reprezentativnost dat, kedze nie kazdd osoba ohrozend socidinym vylicenim je
v Statistikdch evidovand (napr. nie kazdy alkoholik je lieCeny, nie kazdd tyrand osoba
domdce ndsilie nahldsi a pod.). Je to teda qj absencia ddat, ktord do urcitej miery
znemoznuje poskytovanie spravnych socidlinych sluzieb v adekvatnom rozsahu,
v sprdvnom ¢ase a na sprdvnom mieste, o si samosprdva uvedomuje, a preto md
zAujem pracovat na zvyseni prisunu potrebnych ddt aj tohto charakteru.
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Ako sme uz naznacil, medzi zranitelné skupiny obyvatelstva ohrozené
socidlnym vyluc¢enim patria osoby s nizSim vzdelanim. Na Uzemi mestskej Casti sa
nachdadzaju vietky stupne Skolskych zariadeni. Ako je vidiet na grafe €. 5, na zdklade
poslednych dostupnych Udajov z roku 2011, maju obyvatelia mestskej Casti Bratislava
— RuzZinov vo vacsine pripadov ukoncené Uplné ucnovskeé, stredné odborné, vratane
vyssieho, alebo stredné vieobecné vzdelanie s maturitou. Druhé najvacsie zastupenie
ma& vysokoskolské vzdelanie. Na trefom mieste z hladiska pocetnosti sa nachddza
uCnovské a stredné odborné vzdelanie bez maturity. V sUlade s celoslovenskym
trendom, sa v buducnosti oCakdva zvysovanie podielu obyvatelov s vysokoskolskym
vzdelanim. Takato vzdelanostnd struktira je priaznivé pre dalsi rozvoj MC.

Graf ¢. 8: Vzdelanostnd struktdra obcanov mestskej Casti Bratislava - RuZinov, Zdroj:
SODB 2011
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Daldou skupinou ohrozenou socidlnym vylUu&enim je skupina nezamestnanych,
predovsetkym nezamestnanych dihsie ako 1 rok.

Miera evidovanej nezamestnanosti v okresoch SR k 30.06.2021
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Miera evidovanej nezamestnanosti sa v okrese Bratislava Il drzi na Urovni 5-8 %,
Co je oproti ostatnému Uzemiu Slovenska druhd najnizSia miera nezamestnanosti
vbbec.

PocCet uchddzacov o zamestnanie v mestskej Casti Bratislava — Ruzinov md
klesajuci charakter pocas celého sledovaného obdobia, okrem poslednych rokov
2019 a 2020, kedy je zaznamenany opdtovny ndrast o 9,7 % oproti predchdadzajucemu
roku v roku 2019 a medzirocné zvysenie dokonca o vyse 40 % do konca roku 2020.

Graf &. 9: Vyvoj nezamestnanosti, Zdroj: SUSR,2021
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Z hladiska vekovej struktiry uchddzacov o zamestnanie mbézeme skonstatovaf,
Ze medzi nezamestnanymi obyvatelmi mestskej Casti pocetny skupinu tvoria osoby
starSie ako 50 rokov (znevyhodneni uchdadzaci o zamestnanie). Narast ale nastal vo
vsetkych vekovych skupindch.

K 31.12.2020 12 138 239 249 290 254 200 507
K 30.6.2021 ) 157 237 243 296 290 229 559

Tab. &. 7: Vyvoj poctu uchddzacov o zamestnanie podla veku v mestskej casti Bratislava -
RuZinov 2020 - 2021, Zdroj: UPSVaR

Miera dlhodobe] nezamestnanosti bola v mestskej Casti mierne stupla
v porovnani s ostatnymi rokmi. Vyraznejdie nardstol pocet nezamestnanych do 3
mesiacov.
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. do 3 4-6 7-9 10-12 13-24 | 25-48 | nad 48
Pocet UoZ
mes. | mes. | mes. mes. mes. mes. mes.
k 31.12.2020 396 483 328 241 271 119 51
k 30.06.2021 516 392 288 222 386 155 58

Tab. ¢&. 8: Vyvoj poc&tu uchddzacov o zamestnanie podla dizky obdobia nezamestnanosti
2020 - 2021, Zdroj: UPSVaR

7. ANALYZA SUCASNEHO STAVU V OBLASTI POSKYTOVANIA SOCIALNYCH
SLUZIEB

Analyza sucasného stavu v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb Uzko
nadvdzuje na socio-demografickU analyzu a predstavuje neoddelitelnd sucast
komunitného pldnu, pretoze iba na zdklade monitoringu sUcasnej situdcie je mozné
identifikovat siiné a slabé stranky samospravy v oblasti poskytovania socidinych sluzieb
a navrhnuf konkréthe moznosti ich budiceho rozvoja. V rdmci nasledujucej textove;j
Casti preto popisujeme aktudiny stav socidinej starostlivosti vo vztahu k jednotlivym
cielovym skupindm, ktoré sme blizsie Specifikovali v predchdadzajucej kapitole. Este
pred tym si viak vymedzime pdsobnost miestneno Uradu ako klUEovej institUucie
v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb a poskytovania informdcii o socidinych
sluzbdch na Uzemi mestskej Casti.

PAsobnost miestneho Uradu

Ustrednou institGciou mestskej Easti Bratislava — Ruzinov je Miestny drad MC
Bratislava - RuZinov so sidlom na Mierovej ulici ¢. 21. Urad pozostdva z viacerych
odborov, aviak vo veci poskytovania socidinych sluzieb a poskytovania informdacii
o socidlnych sluzbdch obyvatelom mestskej Casti je Ziaduce poukdzat predovietkym
na Cinnost Odboru socidlnych veci, ktory pozostdva z Oddelenia socidlnych sluzieb,
Zariadenia starostlivosti o deti do troch rokov veku dietafa a Oddelenia ,,Denné
centra".

Oddelenie socidlnych sluzieb:

e zabezpeluje poskytovanie finanénych prispevkov a jednorazovych
finan&nych prispevkov ako gj jednorazovych ddvok v hmotnej nidzi ob&anom
MC (déchodcom, rodindm s detmi, neprispdsobivym ob&anom);

e zabezpecluje poskytovanie mimoriadnych financnych prispevkov pri narodeni
dietafa, pri prvom vstupe dietfafa do Skoly, k Vianociam rodindm s defmi v
hmotnej nudzi a rodindm s nizkym prijmom;

e vyhotovuje socidiny posudok, posudok o odkdzanosti na socidlnu sluzbu,
vyddva rozhodnutia o odkdzanosti na socidinu sluzbu podla z&kona &.448/2008
Z. z. z&kona o socidinych sluzbdch v zneni neskorsich predpisov;
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vedie evidenciu ziadosti v odkdzanosti na socidlnu sluzbu, vedie evidenciu
uzatvorenych zmlUv o poskytovani socidinych sluZieb, vedie evidenciu zmiUyv,
podia ktorych bol poskytnuty financny prispevok na prevddzku neverejnému
poskytovatelovi socidinej sluzby;

zabezpecluje vykon terénnej prdce v rodine, kolektivnych zariadeniach
a organizdcidch;

vyhladdva a vedie evidenciu obZanov, ktorym je potrebné poskytnit socidlinu
pomMoc;

zabezpecuje Ulohy vyplyvajuce zo zdkona NR SR ¢ 305/2005 Z. z. o
socidlnoprdavnej ochrane deti a socidlnej kuratele a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zmysle &l. 32 Statdtu hl. m. SR Bratislavy;

vyddava rozhodnutia o udeleni pokarhania maloletym a miadistvym pri poruseni
zakazu podla § 2 ods. 2 zdkona Ndrodnej rady Slovenskejrepubliky €. 219/1996
Z. z. o ochrane pred zneuZivanim alkoholickych ndpojov a o zriadovani a
prevdadzke protialkoholickych zdchytnych izieb v zneni zakona &. 214/2009 Z. z.
o ochrane pred zneuzivanim alkoholickych ndpojov;

navrhuje orgdnom prislusnym na rozhodovanie o pridavkoch na deti, aby
v oddévodnenych pripadoch zastavili vyplatu tejto ddvky;

pb&sobi ako ndhradny prijemca pridavkov na deti z dévodov zdskoldctva;
zabezpecuje letné tabory pre deti zo socidine slabsich a viacdetnych rodin;
zabezpecuje integracny tabor pre deti zdravotne a telesne postihnuté;
vykondva poradenstvo pri rieseni rodinnych a socidlnych problémov;

kond v druhom stupni vo veciach, v ktorych v sprdvnom konani v prvom stupni
rozhoduje zriadend rozpocltova alebo prispevkovd organizdcia;

zabezpecuje zriadovanie a Cinnost dennych centier a metodicky riadi ich
cinnosf;

utvara podmienky na zdujmovu cinnost, kultUrnu Cinnost a na udrZiavanie
fyzickej a psychickej aktivity obcanov;

organizuje zdjozdy a rekreacno-ozdravovacie pobyty pre nepracujicich
déchodcov;

organizuje spolo¢né stravovanie pre ddéchodcov (od 1.1. 2020 je MC
zriadovatelom jeddine na Zimnej ulici €. 1);

spolupracuje so subjektmi a institUciami cinnymi v socidino-zdravotnej oblasti,
ktoré poskytuju socidlinu pomoc v sulade so zdkonom o socidlnych sluzbdch,
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ako aj s dalSimi pravnickymi a fyzickymi osobami, ktoré pdsobia v socidlnej
oblasti;

e zabezpecluje pochovdvanie zomrelych, ak k Umrtiu doslo na Uzemi mestskej
Casti a do 96 hodin od Umrtia nikto nezabezpedli pochovanie alebo ak sa
nezistila totoznost mftveho do siedmich dni od Umrtia

e spolupdsobi pri stdnych konaniach o spdsobilosti na prdvne Ukony;
e poskytuje sudu sucinnost pri hodnoteni vykonu funkcie opatrovnika;
e vykondva funkciu opatrovnika na zdklade rozhodnutia sudu;

e metodicky riadi a koordinuje Ccinnost RuzZinovského domova seniorov,
Sklendrova 14 Bratislava, Domova déchodcov, Pazitkovd 2 Bratislava;

« poskytuje poradenstvo v oblasti socidinych sluzieb ob&anov MC;

e spolupracuje s FNsP pri zabezpecovani socidinej sluzby pre obcanov
nepriaznivej socidlnej situdcii do zariadeni socidlnych sluzieb;

e Vv rdamci Slovenska metodicky usmerfiuje a koordinuje poskytovanie
opatrovatelskej sluzby;

e spracovava a poskytuje pozadované podklady Utvaru krizového riadenia.

Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku diefafa poskytuje sluzbu na
podporu zosUladovania rodinného Zivota a pracovného Zivota poskytovanim
starostlivosti o dieta. V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata sa
socidlna sluzba poskytuje do 31. augusta bezprostredne nasledujuceho po doviseni
troch rokov veku diefata, ak sa rodi¢ alebo fyzickd osoba, ktord ma dieta zverené do
osobnej starostlivosti na zdklade rozhodnutia sudu, pripravuje na povolanie $tudiom
na strednej skole alebo na vysokej Skole, pripravuje na trh préace alebo vykondva
aktivity spojené so vstupom alebo s ndvratom na trh prace alebo vykondva zarobkovu
cinnosf.

Masova komunikacia Miestneho Uradu MC Bratislava — RuzZinov s verejnostou je
zabezpecovand prostrednictvom Utvaru pre styk s verejnostou, ktory:

e organizuje a zabezpeduje spoluprdcu MC s médiami;

e zabezpecluje medidinu propagdciu aktivit organizovanych mestskou
castou a miestnym Uradom;

e pripravuje flaCoveé spravy a vyhldsenia informujuce verejnost o aktivitdch
MC;

e zabezpecuje informovanost obcanov prostrednictvom médii;

e zabezpecuje komunikdciu s obyvatelmi, odpovedd naich podnety;
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pripravuje podklady na verejné vyhldsenia a prejavy zastupcov MC;
zuCastiuje sa stretnuti starostu s ob&anmi;
zUCastnuje sa zasadnuti miestnej rady a miestneho zastupitelstva;

zabezpecuje monitoring finan&nych programov EU a inych grantovych
programov;

zabezpecuje informdcie o moznosti ziskania externych financnych
prostriedkov, informuje o detailoch a technickych podmienkach
projektov vedenie MC;

v spoluprdci s odbornymi pracovnikmi spracovdva podklady k
jednotlivym projektovym vyzvam;

komplexne riesi administrativu projektov — podanie projektu, monitoring
a vyhodnotenie;

informuje o aktudinych projektovych vyzvach organizcie v
zriadovatelskej pdsobnosti MC a v pripade potreby im poskytuje
konzultdcie;

informuje o aktudinych projektovych vyzvach SirokU verejnost, najma
neziskové organizdcie so sidlom alebo pbdsobnosfou v RuZinove s cielom
zabezpedit rozvoj MC na vietkych Urovniach;

iniciuje uchddzanie sa o projekty inter-regiondineho charakteru v
spoluprdci so vsetkymi zamestnancami miestneho Uradu, s prislusSnymi
spolocnostami (zriadenymi a zalozenymi mestskou Casfou) a subjektmi
ako sU Bratislavsky samosprdvny kraj, Hlavné mesto SR Bratislava, Unia
miest Slovenska a s dalsimi orgdnmi, organizéciami, institGciami a inymi
subjektmi na Uzemi SR a mimo Uzemia SR.

V roku 2013 bola na Miestnom Urade mestskej Casti zriadend Linka socidlnej
pomoci (tel. C. +421 2 4828 4451), ktord slUZi na poskytovanie zakladného socidlneho
poradenstva vietkym obyvatelom RuZinova a zvysuje dostupnost informdcii o oblasti
poskytovania socidlnych sluzieb, rieSenia krizovych situacii rodin s detmi, osamelych
seniorov odkdzanych na pomoc inych a oséb v ndhlej hmotnej nudz. Linka je
obyvatelom dostupnd pocas pracovnych dni od 7:30 hod do 17:00 hod v pondelok
a v stredu, do 15:00 hod v utorok a vo stvrtok a do 12:00 hod v piatok.

Dalsimi informaénymi kandlmi mestskej Casti Bratfislava — Ruzinov vo veci
poskytovania informdcii obyvatelom, komunikdcie s obyvatelmi ako qj ziskavania
spdtnej vazby od obyvatelov su:

webova stranka mestskej Casti (www.ruzinov.sk),

mesacnik mestskej Casti Ruzinovské ECHO (www.ruzinovskeecho.sk),
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e TV Ruzinov (www.tvr.sk).

Cielom mestskej Casti je aj v rdmci aktudineho pldnovacieho obdobia 2022 —
2026 zabezpecdit dobri dostupnost socidlnych sluzieb ako aj dobr0 informovanost
a zrozumitelnost informacii o socidlnych sluibdach pre obcanov posinovanim
otvorenosti a transparentnosti pri pldnovani  a poskytovani socidinych sluzieb
a zvysovanim spolutcasti obcanov na rozhodovani o veciach socidinych. Hlavnymi
ndastrojmi na dosiahnutie tohto ciela budu:

e dostupnost informdcii o socidinych sluzbdch pre obcanov,

e uplatnenie jednotného a prehladného systému informovanosti
o socidinych sluzbdch na webovej strdnke mestskej Casti Bratislava —
RuZinov s pravidelnou aktualizGciou informdcii,

e vyuzivanie medidlneho priestoru na propagdciu a oboznamovanie
verejnosti s moznosfou vyuZzivania socidinych sluzieb v mestskej Casti.

Obyvatelia, rodiny, deti a mladez

Pre rozmanitost obcianskej vybavenosti a dostatok pracovnych prilezitosti je
mestskd Cast Bratislava-Ruzinov vyhladdvanou lokalitou na byvanie. Mestskd Castf sa
vyznacuje réznorodosfou stabilizovanych obytnych Uzemi, od rodinnych domov po
viacpodlazné, resp. vezové bytové domy, ale aj pritomnostou rozvojovych funk&nych
pléch.

Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku diefata
Detské jasle, Palkovicova 11/A, 821 08 Bratislava

Zariadenie detskych jaslinemd prdavnu subjektivitu a je organizacnou jednotkou
Miestneho Uradu MC BA-Ruzinov a zaclenené pod odbor socidlnych veci.

Kapacita deti v zariadeni starostlivosti o deti do froch rokov veku dietafa,
ktorych zriadovatelom je mestskd Cast Bratislava-RuzZinov je 55 deti.

Detské jasle maiju tri oddelenia :

|. oddelenie mladsie batolatd
ll. oddelenie mladsie batolatd
lll. oddelenie kapacita starsie batolatd

V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku diefata sa poskytuje sluzba
na podporu zosuladovania rodinného Zivota a pracovného Zivota poskytovanim
starostlivosti o diefa V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietafa sa
socidlna sluzba poskytuje do 31. augusta bezprostredne nasledujuceho po doviseni
troch rokov veku diefata, ak sa rodi¢ alebo fyzickd osoba, ktord ma dieta zverené do
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osobnej starostlivosti na zdklade rozhodnutia sudu, pripravuje na povolanie studiom
na strednej Skole alebo na vysokej skole, pripravuje na trh prace alebo vykondva
aktivity spojené so vstupom alebo s ndvratom na trh prace alebo vykondva zarobkovu
cinnosf.

V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku diefafa sa poskytuju :
1. beiné Ukony starostlivosti o dieta
2. stravovanie
3. vychova

Starostlivost o deti je zabezpecend odbornym, kvalifikovanym persondlom
opatrovateliek, ktoré vychovno-opatrovatelskou cinnostou zaru€uju spravny dusevny
a telesny vyvoj diefata. Detské jasle sU v prevadzke pocas pracovnych dni od 6:30 do
17:00hod.

Cielom detskych jasli je zabezpecdif viestranny harmonicky rozvoj dietafa v sUlade
s jeho vekovymi moznostami a osobitostami . Deti zdsluhou odbornych pracovnicok
ziskavaju mnohé cenné vedomosti a zdazitky, upevnuju si zmysel pre Zivot v kolektive,
uCia sa prispdsobit ostatnym defom, ucia sa k samostatnosti vo vykonoch
sebaobsluhy, osvojuju si hygienické a spoloCenské ndvyky. Deti sa stavaju
priebojnej§imi a lahsie si uplatiuju svoje prdva medzi sebou. Zvykaju si na pravidelny
denny rezim, ktory je potrebny naich zdravy telesny a psychicky vyvoj.

Ciele vychovnej ¢innosti deti :

1. Rozvoj a podpora zdravého psychického, fyzického a socidlneho rozvoja
diefata ako jedinecnej individuality

2. Socidina ndvyky: ako sa sprdavaf v kolektive, schopnost vytvorit si v iom svoje
miesto, ako vytvdrat socidine vazby

3. Hygienické navyky: osvojovanie si zakladnych hygienickych navykov

4. Stravovacie ndvyky: podpora pri osvojovani si stravovacich ndvykov,
samostatné pitie a jedenie, vychova k stolovaniu a k zdravému spdsobu
stravovania

5. Jazykovd podpora: rozvoj reci, rozsirovanie slovnej zdsoby formou pesniciek,
rymovaciek a riekaniek

6. Rozvoj jemnej motoriky a kreativity : malovanie , kreslenie, vymalovdvanie,
lepenie, strihanie
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7. Podpora kreativity: hudobnd vychova, spievanie pesniCiek, koordindcia
pohybov tela a hudby pomocou tanca, pouZivanie hudobnych ndstrojov

8. Rozvoj myslenia: hry prislichajuce k veku dietata, priradovanie tvarov a farieb
k predmetom

9. Podpora koordindcie tela a jeho motoriky: prechddzky, cvicenie, podpora pri
samostatnej chddzi, pohybové hry

Vietky cinnosti sa realizuju s prinliadnutim k veku a schopnostiam diefata.
Kazdé oddelenie mda vypracovany pldn vychovnych Uloh na jednotlivé mesiace s
prihliadnutim na vekovy skupinu. Odpis mesacného vychovného pldnu je pristupny
rodicom v prijimacej miestnosti, aby boli informovani o vychovnych Ulohdach, ktoré
mMOozu so svojimi detmi pinif aj doma.

VIN MC BA-Ruzinov o Uhrade za poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni
starostlivosti o deti do froch rokov veku diefata VZN 8/2019, VIN 25/2018, VIN 21/2017,
VIN 19/2019.

Rodindm s detmi poskytuje mestskd Cast viacero prispevkov:

e prispevok pri prvom vstupe diefata do skoly;

prispevok na letny tabor pre deti z rodin v hmotnej nidszi;

infegracny pobyt pre zdravotne tazko postinnuté deti so sprievodcom;

vianocny prispevok pre rodiny v hmotnej nidzi s defmi;

prispevok pri narodeni dietafa.

Uvedené prispevky sU poskytované mestskou castou v zmysle podmienok
stanovenych vo Vieobecne zavéznom nariadeni €. 13/2016 zo dna 21. 06. 2016

Seniori

V rdmci socidlnej starostlivosti o seniorov poskytuje mestskd Cast Siroké spektrum
sluZieb a aktivit:

. Zariadenia pre seniorov, v radmci ktorych je realizovand opatrovatelskd
sluzba

. Stravovanie

. Kultdrne predstavenia — koncerty, tvorivé dielne

. Viano&nd vecera pre osamelych

. Denné centra

. Jeddlen
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. ZLabezpecenie opatrovatelskej sluzby a ambulantnej socidinej sluzby v
dennom staciondri prostrednictvom neverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb.

Domov déchodcov PaZitkova

Domov déchodcov poskytuje svoje sluzby uz od roku 1974. V suCasnosti je
kapacita zariadenia 126 klientov. V roku 2023 zariadenie pristUpi k znizeniu kapacity
zariadenia na pocet 104 klientov. Zariadenie je umiestnené v sirSom centre Bratislavy,
v mestskej Casti Bratislava — Ruzinov, v tichej lokalite, nedaleko Strkoveckého jazera a
Ruzinovskej nemocnice. Budova zariadenia po svojej rekonstrukcii a modernizaci
splfia podmienky bezbariérového pristupu vratane vietkych hygienickych miestnosti.
Zariadenie je rozdelené na Usek | a Usek ll. Klienti sU ubytovani v jednolézkovych,
dvojldzkovych a ftrojlézkovych izbdch, po znizeni kapacity v jednoldzkovych
a dvojlézkovych izbdch, ktoré sU vybavené standardnym modernym vybavenim. Izby
klientov a socidlne zariadenia sU vybavené stabilnym signalizacnym zariadenim na
privolanie odborného persondlu. Ku zabezpeceniu bezpecnosti klientov slUzi gj
mobilny zabezpecovaci systém TREX. Klienti maju k dispozicii spolocné priestory —
vstupnU halu s recepciou, jeddlen, spolocenské miestnosti na jednotlivych
poschodiach a spolocenskU miestnost s notebookom s pripojenim na internet. V rdmci
zAujmovo-sportovej Cinnosti mézu bez obmedzenia vyuzivat stolovy biliard a stolny
futbal umiestnené vo vstupnej hale zariadenia. K zariadeniu patri aj park a uzavreté
atrium s udrZziavanou zelefiou a lavickami, ktoré poskytuju seniorom prijemny relax.
Zadmerom zariadenia je, v roku 2023, zacat celkovu revitalizdciu parku.

Od roku 2004 poskytuje Domov dbéchodcov opatrovatelskU sluzbu v
domdcnostiach pre priblizne 200 klientov a od roku 2008 aj opatrovatelsky sluzbu
formou rozvozu obedov.

Odborny tim Domova ddbéchodcov tvoria sestry, zdravotnicki asistenti,
opatrovatelia, socidlni pracovnici, fyzio-terapeuticko-rehabilitacni  pracovnici,
inStruktori socidlnej rehabilitdcie, psycholdg a manazér kvality. Zariadenie neposkytuje
24-hodinovy zdravotnu starostlivost, klient musi byt v stabilnom zdravotnom stave a
musi byf schopny spolunazivania s ostatnymi obyvatelmi zariadenia. Zdravotnd
starostlivost je zabezpecovand prostrednictvom vseobecného lekdra zariadenia,
aviak iba pre tych klientov, ktori sUhlasia s dispenzarizéciou u tohto lekdra.

RuZinovsky domov seniorov

Ruzinovsky domov seniorov sidli v dvoch budovdach - na Sklendrovej ulici €. 14
a na Pivonkovej ulici €. 2.

Zariadenie pre seniorov na Sklendrovej s kapacitou 250 miest sa nachddza v
mestskej Casti Bratislava — Ruzinov. Ide o dvandstposchodovU budovu, v ktorej su klienti
umiestneni v 206 jednogarsénkach a v 22 dvojgarsénkach, ktoré obyvajlu prevazne
manzelské pary. Do prevdadzky bola dand v roku 1977 ako Dom opatrovatelskej sluzby.
Ten bol o desat rokov neskér reprofilovany na domov — penzidon pre déchodcov. Od
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1. 1. 2010 sa nazyva RuZinovsky domov seniorov. Momentdlny pocet uZivatelov
domova seniorov (k 30.6.2021) je 250 klientov.

Zariadenie pre seniorov na Pivonkovej s kapacitou 38 miest pre prevazine
imobilnych klientov sa nachddza v mestskej Casti Bratislava — Ruzinov, Cast Ruzinov.
Klienti sU umiestneni v 1-postelovych, 2-postelovych a 3-postelovych izbdch. Objekt je
tvoreny pavildnmi v prizemnej budove byvalych detskych jasli. Je obklopeny zdhradou
s parkovou zelenou. Momentdiny pocet uzivatelov domova seniorov (k 30.6.2021) je
38 klientov.

Od 1.1.2021 vsuUlade s § 7a zdkona €. 581/2004 . z o zdravotnych poistovniach,
na zdaklade splnenia kritérii tykajucich sa persondineho a materidino — technického
vybavenia RDS uzavrela zmluvu so Vseobecnou zdravotnou poistoviiou, a. s o
poskytovani a Uhrade oSetrovatelskej starostlivosti v zariadeni socidinej pomoci.

Na zdklade tejto zmluvy sa RuzZinovsky domov seniorov, ako jeden z mdla
socidlnych zariadeni, stal poskytovatelom zdravotnej starostlivosti v rozsahu
osetrovatelskej starostlivosti.

Opatrovatelskd sluzba

Mestskd Cast Bratislava - Ruzinov poskytuje domdcu opatrovatelskU sluzbu
prostrednictvom Domova déchodcov PazZitkovd 2. Opatrovatelky chodia priamo do
domdcnosti poskytovat socidlnu sluzbu ob&anom s minimdinym stuprniom odkdzanosti
Il. Opatrovatelsky sluzbu k 06/2021 vyuziva 108 klientov.

Denné centrd

V dennom centre sa poskytuje socidlna sluzba pocas dnia fyzickej osobe, ktord
dovfiila déchodkovy vek, fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnnutim alebo
nepriaznivym zdravotnym stavom, rodicovi s dietafom alebo starému rodicovi s
vnukom alebo vnuckou.

V dennom centre sa poskytuje najmd socidine poradenstvo, zabezpecuje sa
zaujmovd Cinnost. Usporaduvaju sa tu besedy, predndsky. Organizuju turistické,
spevdcke, literadrne krizky, ale i krizky Sikovnych rik (podla pozZiadaviek Clenov i
dalSie), v ktorych si seniori udrzuju i rozvijaju svoju telesnU i dusevni kondiciu. Clenovia
centier sa stretdvaju na spolocnych posedeniach pri prilezZitosti rozlicnych sviatkov a

Zivotnych jubilei. Podla zdujmu navstevuju rézne miesta na Slovensku.

Mestska Cast Bratislava - Ruzinov md 6 dennych centier — Denné centrum
Kastielska 30 (Prievoz), Denné centrum Pdrickova (Nivy), Denné centrum Zimnd& 1
(Ostredky), Denné centfrum RuZinovskd 28 (Posen), Denné centrum Na Uvrati 52
(Trndvka), Denné centrum Herlianska 45.

Pre obyvatelov je v dispozicii aj jeddlen. Jeddlen poskytuje stravovanie fyzickej
osobe, ktord nemd zabezpelené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
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zAkladnych Zivotnych potrieb, md fazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy
zdravotny stav alebo dovfiila déchodkovy vek.

Tazko zdravotne postihnuti

Cast verejnych priestranstiev a verejnych budov v si&asnosti uz disponuje
bezbariérovym pristupom, pricom poZziadavka na bezbariérovost je v sicasnej dobe
prakticky beznou sucastou stavebnych a rekonstrukCnych prdc. Mestskd Cast ma
zaujem pokraCovat v procese debarierizicie verejnych budov a verejnych
priestranstiev.

Osoby so zrakovym postihnutim s0 na Uzemi mestskej Casti na viacerych
miestach navigované 3pecidlnym vodorovnym znacenim (chodniky s reliéfovym
povrchom) a dopravnou signalizdciou so zvukovym sprievodom (semafory so
zvukovou signalizaciou).

Nepocujice osoby moézu vyuzit sluzbu on-line timocnika v komunikdcii
s pracovnikmi na miestnom Urade. Na komunikdciu sa vyuziva tablet, ktory sa
nachddza na mieste 1. kontaktu miestneho Uradu. Po prichode nepocujucej osoby
na Urad sa komunikdcia vybavi bud priamo na mieste 1. kontaktu alebo pracovnik 1.
kontaktu odprevadi nepocujuceho ob&ana na prislusny odbor gj s tabletom, kde
bude s nepocujucim komunikovat uz pracovnik odboru.

Medzi fazko zdravotne postihnuté osoby patria aj osoby s poruchami vyzZivy
a premeny latok (napr. diabetes, celiakia), uspokojovanie potrieb ktorych je
v kompetencii a moznostiach samosprdavy len v obmedzenej miere. Samosprava ma
napriklad moznost prispdsobovat zoznam zmluvnych jeddini pri poskytovani prispevku
na stravovanie tak, aby bola zabezpecovand strava vhodnd agj pre cielové skupiny
sréznymi potfravinovymi obmedzeniami, avsak Sirsim spektrom ndstrojov na
uspokojovanie poziadaviek tejto cielovej skupiny samosprdava nedisponuje.

Na Uzemi mestskej Casti Bratislava — Ruzinov sa nachddza SGkromné centrum
Specidlno-pedagogického poradenstva na Stdlicovej ulici 2, ktoré poskytuje odborny
Specidlinopedagogicku starostlivost detom vietkych druhov a stupriov postinnutia od
narodenia aZz po ukoncenie pripravy na povolanie. Poskytuje sluzby v oblasti
komplexnej Specidlnopedagogickej diagnostiky (ur€ovanie Specidino-pedagogickej
diagndzy a ndslednej progndzy s definovanim Specidino-pedagogickych postupov),
depistdz (zamerané na vcasné vyhladdvanie deti so Specidlnymi vychovno-
vzdeldvacimi potrebami v spoluprdci so $kolskymi a zdravotnickymi zariadeniami),
komplexnU 3Specidinopedagogickl rehabilitdciu (vychovnuy, lieCebnU a socidinu).
Dalej poskytuje poradenskU a osvetovy &innost, ktoré s zamerané na posudzovanie
Skolskej zrelosti, predskolskU pripravu deti s odloZzenou 3kolskou dochddzkou,
poradenstvo pri volbe povolania a pod.

Na Nevddzovej 7 sa nachddza Centrum pedagogicko-psychologického
poradenstva a prevencie poskytujice bezplatné sluzby detom od narodenia az po
ukoncenie pripravy na povolanie, rodicom a zdkonnym zd&stupcom, predskolskym,
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Skolskym @ zdravotnickym zariadeniam, pripadne inym subjektom, kforé o to
poziadaju. Centrum md oddelenia psychologického poradenstva v osobnostnom,
vzdeldvacom a kariérnom vyvine, oddelenie Specidinopedagogického poradenstva
v osobnostnom, vzdeldvacom a kariérnom vyvine a oddelenie poradenstva v oblasti
socidlneho vyvinu a prevencie. V centre pracujlu psycholdégovia, 3Specidlni
pedagogovia, socidlni  pedagdgovia  a psychoterapeuti.  Zariadenie  je
v zriadovatelskej pdsobnosti Okresného Uradu Bratislava.

Mestskda Cast poskytuje v zmysle Vieobecného zavdzného nariadenia mestskej
Casti Bratislava — Ruzinov ¢. 13/2016 (§ 13 vieobecne zAvézné nariadenie mestskej
Casti Bratislava-Ruzinov €. 13/2016 zo dna 21.06.2016 o poskytovani nendvratnych
financnych prispevkov obyvatelom mestskej Casti Bratislava-Ruzinov v Case hmotnej
nudze, ndhlej nudze, na zabezpecenie spolocného stravovania déchodcov a inych
nendvratnych finanénych prispevkov v zneni vieobecne zdvdzného nariadenia
mestskej Casti Bratislava-Ruzinov €. 22/2017 zo dna 12.12.2017 a vieobecne zdvézného
nariadenia mestskej Casti Bratislava-Ruzinov ¢. 3/2019 zo dna 30.04.2019) finanény
prispevok na zabezpecenie spoloéného stravovania déchodcom - obyvatelom
mestskej Casti, ktori sU poberatelmi starobného, predc€asného starobného déchodku
alebo invalidného déchodku, pricom nedisponuju akymkolvek inym prijmom okrem
poberaného déchodku.

V sUcasnosti v podmienkach Slovenska predstavuje poskytovanie zdravotnej
a poskytovanie socidlnej starostlivosti dve separdtne oblasti, aviak s cielom
zabezpedit vyssi komfort TZP  alepsie vysledky v oblasti prevencie, liecby
arehabilitdcie by sUéastou sndh vramci komunitného pldnovania malo byt
zabezpecenie vyssej previazanosti medzi poskytovanim socidlnych sluzieb
a zdravotnej starostlivosti.

Osoby ohrozené socialnym vylGéenim

Jednou z najbeznejsich foriem ohrozenia socidlnym vylucenim je staroba, fazké
zdravotné postihnutie, zavislost od ndvykovych Idtok, ale aj nezamestnanosf, najmd
dlhodobd, frvajuca dihsie ako jeden rok. Osoby ohrozené socidlnym vylucenim
s NiZSim prijmom, mensim socidlnym kontaktom, uzsimi moznostami sebarealizécie
a moznostami viest plnohodnotny Zivot. Medzi socidine vyluCené osoby patria
najcastejSie osoby bez domova.

Mestskd Cast je ndpomocnd obyvatelom, ktori si hladaju pracovné uplatnenie,
a to tak, Ze o dostupnych volnych pracovnych miestach informuje prostrednictvom
svojej webovej stranky.

Dalej, v sUlade s Vieobecne z&vdznym nariadenim &. 13/2016 zo diia 21. 06.
2016 a moznostami miestneho rozpoc&tu mestskej Casti sU s cielom predchddzat
socidlnemu vylUuCeniu obyvatelov mestskej Casti  poskytované obyvatelom
nasledujice finanéné prispevky:
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v prispevok na zabezpecenie zdkladnych zivotnych podmienok a pomoci
v hmotnej nudzi,

V' prispevok na zmiernenie nepriaznivych ndsledkov ndhlej nidze,

v’ prispevok na spolocné stravovanie dbéchodcov v uréenych
zariadeniach verejného stravovania,

V' prispevok na Uhradu mimoriadnych liecebnych ndkladov,

v’ prispevok na Uhradu vydavkov suvisiacich s necakanou Zivotnou
udalosfou v rodine obyvatela — najmdé s narodenim 2 a viac deti alebo
umrtim ¢lena rodiny,

v prispevok na Uhradu mimoriadnych vydavkov na nevyhnutné osatenie,
zAkladné vybavenie domdcnosti a zakUpenie Skolskych potrieb pre
nezaopatrené diefa,

V' prispevok na Uhradu ndkladov spojenych s letnymi tabormi pre deti zo
socidlne slabsich, nizkoprijmovych a viacdetnych rodin a ndkladov na
infegracny pobyt pre tazko zdravotne postinnuté deti so sprievodcom,

v' prispevok na Uhradu vydavkov spojenych s realizdciou zdjazdu pre
déchodcov,

v' pomoc pri vybaveni osobnych dokladov do vysky sprdvneho poplatku
na vybavenie obcianskeho preukazu.

Vietky vyssie uvedené prispevky maju charakter nendvratnej finanénej pomoci,
na ktord opravnend osoba nemd prdavny ndrok. Opravnenost na ziskanie financnej
pomoci posudzuje mestskd Cast pre kazdy pripad jednotlivo so zohladnenim dalsich
relevantnych okolnosti. Podmienkou poskytnutia prispevkov je frvaly pobyt
opravnenej osoby na Uzemi mestskej Casti aspon 3 roky ku diu podania ziadosti, Co
osoba preukazuje predovietkym platnym obcianskym preukazom alebo inym
relevantnym dokladom. Kontrolu oprdvnenosti  a vynalozenych finanénych
prostriedkov zrozpocCtu mestskej Casti vykondva hlavny kontroldr mestskej Casti.
Prispevok mdze byt poskytnuty len takej oprdvnenej osobe, ktord nemd zavazky a dihy
vocCi mestskej Casti, resp. md& dohodnuty spldtkovy kalenddr na splatenie zavézkov
a tento dodrziava pravidelnymi splatkami. V roku 2017 boli ustanovené nové pdsma
pre stravnikov a bola vytvorend novd cielovd skupina pre jednorazovy finanénu
pomoc - rodicia, poberatelia rodicovského prispevku.

V obdobi 01.01.2020-31.12.2020 bol evidovany pocet poberatelov
jednorazovych prispevkov nasledovny:

e Doéchodcovia-42
e Rodiny s nezaopatrenymi detmi -7
e Nezamestnani - 28
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Konkrétne podmienky poskytovania jednotlivych prispevkov blizSie ustanovuje
spominané Vieobecne zdvdzné nariadenie ¢. 13/2016 zo dna 21. 06. 2016
a Vseobecne zdvazné nariadenie €. 22/2017 zo dna 12. 12. 2017, ktorym sa meni
a doplifia VIN 13/2016 a sucasfou ktorého sU aj predpisané formuldre Ziadosti
o jednotlivé prispevky.

Okrem samotnej mestskej Casti sa ohrozenym socidlinym skupindm venujU qj
rézne neziskové organizdcie a zaujmové zdruzenia. Na Uzemi mestskej Casti Bratislava
— RuZinov posobi napriklad Armdada spdsy na Slovensku, obcianske zdruzenie, ktorého
poslanim a cielom je zaistovaf, organizovaf a vykondvaf krestansky zameranuy
pastoracnl a socidinu starostlivost, sluzbu starym, osamelym, ohrozenym, chorym,
zdravotne postihnutym a inak nidznym a socidlne vylucenym osobdm, ktoré hladaju
akuUkolvek duchovnuU pomoc a oporu.

Na Uzemi mestskej Casti Bratislava — RuzZinov sa od roku 2006 nachddza
nizkoprahovad noclahdren, ktorej zriadovatelom a prevddzkovatelom je organizdcia
Depaul Slovensko n. o. Noclahdren sidli na lvanskej ceste. Noclahdren sv. Vincenta de
Paul je otvorend kazdy jeden den uz od roku 2006. Noclahdren s kapacitou 200 posteli
(vzime az 220) otvdra denne dvere kazdému obcanovi nad 18 rokov, ktory nema kde
spat. Podmienky sU nastavené tak, aby bola dostupnd kazdému, kto jej sluzby
potrebuje (i pod vplyvom alkoholu a drog). Jedinou podmienkou je, Ze klienti nesmu
v priestoroch noclahdrne pozivat alkohol a omamné Iatky a nesmuU ohrozovat seba,
zamestnancov ani inych klientov. Noclahdren poskytuje noclah, stravu, hygienu,
Safstvo, socidlne poradenstvo. Organizdcia Depaul Slovensko n. o. zabezpecluje
osobdm v nUdzi navstevujucim noclahdren tiez sprostredkovanie lekdrskeho osetrenia
a liecenia zo zd&vislosti, socidine poradenstvo a pomoc pri hladani préce. Socidina
sluzba v noclahdrni je poskytovand pobytovou roénou formou na urcity €as.

Na Hrani¢nej ulici . 2 v Ruzinove sa nachddza Centrum pre lie€bu drogovych
zdavislosti - Specializovand nemocnica, ambulancia klinickej psycholégie,
psychiatrické ambulancie a klinickd biochémia. Centrum pre lieCbu drogovych
zAvislosti je najvaciou, centrdlnou, Specializovanou zdravotnickou institiciou na
Slovensku, ktord je zamerand na prevenciu, diagnostiku, liecbu a ndslednu starostlivost
poskytovany obcanom v suvislosti s problémami vznikajucimi  pri uZivani
psychoaktivnych Iatok. Ide o §tatnu, prispevkovu organizdciu zriadenU Ministerstvom
zdravotnictva Slovenskej republiky v roku 1992 na bdze byvalej Protialkoholickej

poradne. Od 1. janudra 1998 okrem lieCebno-preventivnej zlozky je sucasfou
organizdcie Institut drogovych zavislosti s oddelenim informacnym, vzdeldvacim a
vyskumnym. Centrum preslo v rokoch 1997 - 1999 vyznamnou organizacnou

a technickou prestavbou. Vysledkom bol vznik jedného z najmodernejsich,
multimoddinych eurdpskych centfier zameranych na problematiku legdlinych a
ilegdlnych psychoaktivnych Iatok.

Na Uzemi mestskej Casti Bratislava — Ruzinov pdsobi aj Obcianske zdruzenie
Odyseus, ktoré poskytuje nizkoprahové sluzby ludom, ktori injekéne uzivaju drogy,
pracuju v poulicnom sexbiznise a mladym ludom uz od roku 2003. V Bratislave realizuje
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OZ Odyseus o. i. ferénnu socidlnu pracu spojenuy s vymenou striekaciek. OZ Odyseus je
drzitelom akreditdcie Ministerstva prdce, socidlinych veci a rodiny SR podla z&dkona o
socidlinopravnej ochrane deti a socidinej kuratele. Poslanim OZ Odyseus, ktoré vzniklo
v roku 1997, je podielat sa na zachovdvani ludskych prdv a skvalithovani Zivota
ohrozenych komunit, a tym prispievat k ich rovhocennému postaveniu v spolocnosti.
Svojimi aktivitami zdroven prispieva k ochrane zdravia ludi z ohrozenych komunit, k
ochrane zdravia verejného a k socidlnej inkluzii ohrozenych komunit.

Problematike ludi bez domova sa venuje OZ Vagus. Tim OZ Vagus poddva
pomocnU ruku tisickam ludi bez domova od roku 2011. Socidlni pracovnici OZ Vagus
pomdahaju ludom bez domova ziskaf a udrzaf si pracu, byvanie Ci zbavif sa dihov.
Najmad ale Vagus poskytuje ludom bez domova odborné poradenstvo a ludsky pristup.
OZ Vagus pracuje v troch zdkladnych programoch - terénna socidina praca
STREETWORK, denné nizko prahové cenfrum DOMEC a INTEGRACNY PROGRAM.
Svojou prdcou cez tieto programy preukdzatelne skvalitiuje Zivoty stoviek ludi rocne
na réznych Urovniach, od akitnej pomoci priamo na ulici az po poskytovanie
stabilného byvania. OZ Vagus v roku 2019 pdsobil na 389 kontaktnych miestach (80
v MC RuZinov) na Uzemi Bratislavy a opakovane pracoval s viac ako 500 ludmi bez
domova. Na Mytnej ulici 33 prevadzkuje OZ Domec - nizkoprahové denné centrum.
Denne pride do centra v priemere 65 ludi bez domova, v zimnom obdobi stupne toto
Cislo aj na 80 ludi denne.

S cielom pomdhat osobdm ohrozenym socidinym vylicenim zaclenit sa do
spoloCnosti a zmiernovat negativhe dopady ich nepriaznivej socidlnej situdcie bude
snahou mestskej Casti v rdmci aktudineho pldnovacieho obdobia najmé skvalitnenie
socidlneho poradenstva mestskej ¢asti pre odkazanych obéanov.
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8.

SWOT ANALYZA

Na zdklade vyssie uvedeného popisu suCasnej situdcie je mozné zostavit tzv.

SWOT analyzu, ktord sumarizuje silné a slabé strdnky mestskej Casti v oblasti
poskytovania socidlnych sluzieb a identifikuje tiez prilezitosti a ohrozenia vplyvajice na
jej rozvoj. Prehlad uvedenych atribUtov zachytdva nasledujuca tabulka.

Strengths

existencia zariadeni pre
Seniorov seniorov
pritomnost opatrovatelske)
sluzby

pritomnost jedalni pre
seniorov ako podporna
socialna sluzba

podpora neverejnych
poskytovatelov pri
poskytovani opatrovatelske)
sluzby

podpora zotrvania seniorov v
domacom prostredi
podpora komunitného Zivota
seniorov - denné centra pre
seniorov, organizovanie
vyletov, kultirnych a
vzdelavacich podujati
organizovanie letnych
taborov pre deti zo socialne
slabSich rodin a fazko
zdravotne postihnuté deti
komunikacia s obyvatelmi:
funkéna a interaktivna
webova stranka mestskej
€asti, TV RuZinov, Casopis
RuZinovské ECHO

Weakness

absencia komplexného
dopravneho uzla verejnej dopravy
- fazsia dostupnost socialnych
sluzieb

nedostatok parkovacich miest -
prekazka aj pre TZP osoby
nedostatoine zabezpecena
bezbariérovost niektorych
verejnych budov a verejnych
priestranstiev

fyzicka opotrebovanost verejnych
budov v majetku mestskej Casti
vysoky podiel obyvatelov v
postproduktivhom veku v
porovnani s celkovym poctom
obyvatelov v mestske) casti
absencia zariadenia
opatrovatelskej sluzby
poskytovanej mestskou ¢astou a
nedostatoéna kapacita
opatrovatelskej sluzby

absencia krizového strediska pre
ohrozené matky s detmi
absencia uzsej spoluprace medzi
poskytovatelmi zdravotnej a
poskytovatelmi socialnej
starostlivosti

nizke povedomie obyvatelov o
sortimente socialnych sluzieb
poskytovanych na Gzemi mestskej
Casti




Opportunities

= moznost vyuZitia externych
prostriedkov na financovanie
zamerov mestskej Casti

* FAUjem samospravy o
vyuZivanie externych
finanénych prostriedkov,
vratane nenavratnej finanénej
pomoci

« podpora roziirovania
opatrovatelskej sluzby

¢« podpora vyuZivania
telekomunikanych technologii
seniormi

= zaujem obyvatelov o komunitné
planovanie

« moZnost nadvazovania
spoluprac mestska cast -
nevergjni poskytovatelia
socialnych sluZieb

e prileZitost zwysit kvalitu Zivota
obyvatelov previazanim
zdravotne] a socialnej
starostlivosti

e debarierizacia pristupu budov,
rekonstrukcie objektov,
verejnych priestranstiev

Threats

obmedzené moZnosti
ziskavania nenavratnych
finanénych prostriedkov zo
strukturalnych fondov pre cele
hzemie Bratislawy
nedostatoéné kapacity v
zariadeniach pre seniorov
(kompetencie hlavného mesta
Bratislava)

stipajoci pofet evidovanych
0s0b z inych regidonov SR ako
obcanov bez domova
stlpajici pofet krizovych
intervencii s potrebou
celoroéného umiestnenia v
zariadeniach socialnych sluZieb
u 0sob, ktoré nedosiahli
dochodkovy vek a si zdravotne
tazko postihnuté ako aj u
bezdetnych seniorov pri
nahlom trvalom zhaorseni
zdravotného stavu, ktor Zij
osamelo a izolovane

9. VYHODNOTENIE PLNENIA PREDCHADZAJUCEHO KPSS

Predchddzajuci Komunitny pldn socidinych sluzieb mestskej casti Bratislava -
RuZinov 2017 — 2021 definoval hlavné strategické ciele rozvoja a zabezpelovania
poskytovania socidlnych sluzieb na Uzemi mestskej Casti. V nasledujucej tabulke
uvddzame prehlad realizécie zdmerov komunitného pldnovania za predchddzajuce
programové obdobie.

Prehlad realizdcie

1. Zamer bol
Rekonstrukcia terds detskych jasli zreadlizovany
v roku 2017
2. | Stavebné Upravy Domova déchodcov na Pazitkovej ulici — Zdmer nebol
vzduchotechnika na Useku |, vetranie, rekuperdcia, chladenie zredlizovany
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v roku 2020

3. | Zateplenie Domova déchodcov na Pazitkovej ulici Z&mer bol
zrealizovany
v roku 2021
4. | Rekonstrukcia Ruzinovského domova seniorov na Sklendrovej ulici | Z&amer bol
zrealizovany
v roku 2018
5. | Rekonstrukcia Ruzinovského domova seniorov na Pivonkovej ulici | Zamer bol
zrealizovany
v roku 2018
6. Materidlové vybavenie dennych centier Ruzinovského domova Zomc_er ool .
seniorov zrealizovany
v roku 2018
7. | Zriadenie zariadenia opatrovatelskej sluzby (ZOS) Zadmer bol
CiastoCne
zredlizovany v
podobe
vypracovania
architektonickej
$tudie
8. | Rozsirenie kapacit opatrovatelskej sluzby prostrednictvom Zdmer sa realizuje
neverejnych poskytovatelov kontinudine
podla potrieb
obZ&anov
9. | Transformdcia detskych jasli na zariadenie starostlivosti o deti do Z&mer bol
froch rokov veku dietafa zrealizovany,
rekonstrukcia
prebehla v roku
2019
10. Certifikdcia zariadenie Domova déchodcov na Pazitkovej ulici Zom_er ool .
. L s zrealizovany
ako pracoviska bazdlnej stimul&cie
v roku 2017
11. | Certifik&cia pracoviska RuZinovského domova seniorov na Z&mer bol
Sklendrovej ulici a Pivonkovej ulici ako pracoviska bazdinej zrealizovany
stimuldcie v roku 2017
12. Z&mer bol
Malovanie Domova déchodcov na Pazitkovej ulici zrealizovany
13. | Stavebné Upravy Domova déchodcov na Pazitkovej ulici — Zamer bol
dokoncenie vzduchotechniky na Useku |, vetranie, rekuperdcia, zrealizovany
chladenie
14. | Uprava pivni¢nych priestorov Domova déchodcov na Pazitkovej | Zdmer bol
Jlici zrealizovany
15. | Vybudovanie plochy na parkovanie pre zamestnancov Domova | Z&dmer bol
ddchodcov na Pazitkovej uUlici zrealizovany
16. | Komplexnd modernizdcia a rekonstrukcia domovov seniorov — Zamer bol
RDS Pivonkovd zredlizovany
17. | Vymena nefunk&nych ventilov kirenia a rozvodov vody v Zamer bol
budove Domova déchodcov na Pazitkovej ulici zrealizovany
18. | Rekonstrukcia vymennikovej stanice Domova déchodcov na Zamer bol
Pazitkovej ulici zrealizovany
19. | Transformdcia 5 dennych centier zo sprdvy Ruzinovského Z&mer bol
domova seniorov pod spravu MC Ba-RuZinov zrealizovany
20. | Zriadenie a vybudovanie Zariadenia starostlivosti o deti do troch Z&dmer bol

rokov veku dietfata

zredlizovany
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21. . . . , . Zadmer bol
Zriadenie a vybudovanie denného centra pre seniorov . .
zrealizovany

Tab. &. 9: Vyhodnotenie realizdcie zaémerov komunitného pldnovania

Samosprava ale vidi pretrvavajldci zaujem o realizovanie zdmerov v socidlnej
oblasti na strane obyvatelov a taktiez na strane zdstupcov samosprdvy a z toho
dbévodu sa niektoré strategické zdmery presiuvaju do nasledujuceho obdobia
komunitného planovania.

10.  VYHODNOTENIE DOTAZNIKOVEHO PRIESKUMU

V obdobi od mdja 2021 do augusta 2021 sa uskutocnil anonymny prieskum
verejnej mienky zamerany na zisfovanie spokojnosti verejnosti s ponukou a kvalitou
socidlnych sluzieb poskytovanych na Uzemi mestskej Casti Bratislava - Ruzinov.
O moznosti zapojif sa do prieskumu bola verejnost informovand prostrednictvom
webovej stranky mestskej Casti.

Do dotaznikového prieskumu sa zapojilo 367 obyvatelov mestskej Casti.
O prieskum prejavili vacsi zaujem zeny, ktoré tvorili 71,1 % vietkych respondentov.
Najvacsiu skupinu respondentov (77,4 %) tvorili osoby starSie ako 65 rokov, Co je
prirodzené vzhladom na fakt, ze prave na tdto skupinu su socidine sluzby primdrne
zamerané. Druhou najpocetnejSou skupinou respondentov z hladiska veku bola
skupina 30-39-rocnych (11,4 % z celkového poctu respondentov).

Najvyssie dosiahnuté vzdelanie
367 odpovedi

@ Zakladné
® \/yuseny/a
Vyuceny/a s maturitou
@ Stredné véeobecné
@ Stredné odborné
@ Nadstavbové $tadium
@ Vysokoskolské |. stupria
® Vysokoskolské Il. stupiia
@ Vysokoskolské IlI. stupiia

Pokial ide o vzdelanostnU Struktiru respondentov, 19,3 % z celkového poctu
respondentov malo najvyssie dosiahnuté vzdelanie stredné odborné. Vyse 24,8 %
respondentov malo ukoncené vysokoskolské vzdelanie Il. stupria. Dalej 10,1 %
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respondentov malo najvyssie dosiahnuté vzdelanie stredné vieobecné a 6,5 %
nadstavbové studium. Takmer 12,3 % respondentov bolo vyucenych bez maturity.
Dalsie vzdelanostné skupiny boli zastUpené menej ako 10 percentami.

Vradmci dotaznikového prieskumu bola dalej monitorovand ekonomickd
akftivita obyvatelov. Najviac respondentov (75,7 %) patrilo do skupiny poberatelov
starobného déchodku. Opdtovne ide o prirodzeny a qj Ziaduci stav, kedze osoby
z tejto skupiny sU Casto aktudlinymi uzivatelmi socidinych sluzieb, pripadne cakatelmi
na socidline sluzby. Druhou najpocetnejSou skupinou boli respondenti zamestnany
v sUkromnom sektore (vyse 9 %), trefou najpocetnejSou skupinou boli respondenti
zamestnani vo verejnom sektore (fakmer 8,2 %). Ostatné skupiny boli zastUpenée len
pod 5 %.

Ako dlho byvate v mestskej asti?
367 odpovedi

@ Menej ako 1 rok

@® 1 -5 rokov
6 — 10 rokov
@® 11 - 15 rokov

@ 16 — 20 rokov
@® 21 a viac rokov

Viac ako 68,1 % respondentov v Case prieskumu byva v mestskej Casti viac ako
21 rokov, 1. |. pri vyhodnoteni prieskumu mbézeme vychddzat z predpokladu, Ze sa do
neho zapajli prevaine osoby, ktoré svoje okolie dobre poznaju. Takmer 12 %
respondentov byva v mestskej Casti viac ako rok, ale menej ako 5 rokov. 8,2 %
respondentov byva v mestskej Casti do 10 rokov. 5,2 % respondentov byva v mestskej
Casti 11 — 15 rokov.

VysSie uvedené vysledky prieskumu sU orientované na identifikdciu
respondentov z dévodu, aby bolo mozné posudif relevantnost prieskumu. Sice pocet
respondentov predstavuje iba 0,5 % z celkového poctu obyvatelov mestskej Casti, na
zAklade zistenych informdcii mézeme usudit, Ze zapojend vzorka je relevantnd (do
prieskumu sa zapojili prevazne seniori, prevaine poberatelia starobného alebo
invalidného dbéchodku a prevaine osoby Zijice v mestskej cCasti dlhodobo).
V nasledujucej textovej Casti si vyhodnotime odpovede tykajuce sa socidlnej situacie
respondentov a socidlnych sluZieb, ktoré vyuzivaju alebo pldnuju vyuzivat.
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Otdzka €. 1: Aké je zloZenie Vasej domdcnosti?

Aké je zlozenie Vasej domacnosti?
367 odpovedi

@ Jednotlivec

@ Obaja rodidia s dietatom/detmi

12,8% @ Jednotlivec s dietatom/detmi

@ Manzelia/partneri Zijuci v domacnosti...
@ Viacgeneraéna domacnost

@ domov déchodcov

@ domov dochodcov

@ Domov déchodcov

12V

Do prieskumu sa zapojili prevazne osoby, ktoré byvaju v domdcnosti ako
jednotlivec. Tato skupina tvorila 40,9 % a vychddza to z dévodu, Ze vysoké percento
zapojenych respondentov sU v déchodkovom veku a teda ich deti sU uz dospelé
a osamostatnené. DruhU najpocetnejsiu  skupinu tvorili manzelia/partneri  Zijuci
v spoloCnej domdacnosti bez deti, resp. deti sU uz osamostatnené (17,4 %).

Otazka ¢. 2: Mate prehlad o tom, aké socidlne sluzby sU0 v mestskej Casti
poskytované?

Mate prehlad o tom, aké socialne sluzby su v mestskej ¢asti poskytované?
367 odpovedi

® Ano
@ Ciastocne
Nie

a @ Nezaujimam sa

27,8%

Nadpolovicnd Cast opytanych respondentov uviedla, ze maju len Ciastocny
prehlad v fom, aké socidlne sluzby poskytuje mestska Cast. Pozitivnym ukazovatelom
je fakt, ze 27,8 % respondentov ma prehlad a za nie sa vyjadrilo len mdlo pod 15 %
opytanych. V praxi laickd verejnost nie vidy rozoznd socidine sluzby od sUvisiacich
sluzieb (napr. za socidline sluzby sU Casto povazované gj zdravotnicke a vzdeldvacie
sluzby, organizovanie podujati a pod.) a taktiez verejnost nie vidy poznd oficidine
ndzvy socidlnych sluZzieb v zmysle platného zdkona o socidinych sluzbdch (napr.
v praxi stdle zauzivané pojmy ,,domov déchodcov", ,jasle" a pod.).
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Otdzka €. 3: Ak by ste potrebovali ziskat informdcie o socidlnych sluzbdach, na
koho sa obrdtite?

Ak by ste potrebovali ziskat informacie o socialnych sluzbach, na koho sa obratite?
367 odpovedi

Obratim sa na ¢loveka, ktory s...
Skontaktujem sa priamo s instit...

Vyhladam pomoc u priatelov al...

Ziskam si informacie z internetu
Kontaktujem miestny urad
soc. pracovnici domova décho...

obvodny lekar

0 50 100 150

Respondenti sa v rdmci tejto otdzky pomerne rozdelili medzi prvych 5 moznosti
Tretina respondentov by sa informovala priamo v institdcii, ktord poskytuje dané
socidine sluzby a 28,1 % by vyhladalo informdcie na internete. Informdcie od ¢loveka
s podobnym problémom dosiahla by si vyziadalo 22,9 % a pomoc u priatelov alebo
v rodine by hladalo 25,1 % opytanych.

Otazka ¢. 4: Ako by ste riesili situdaciv v pripade trvalého zdravotného
postihnutia ¢lena Vasej rodiny?

Ako by ste riesili situaciu v pripade trvalého zdravotného postihnutia ¢lena Vasej rodiny?
367 odpovedi

@ Starostlivost by som zabezpegil/a sam...
@ \/yuzil/a by som socialne sluzby posky...
@ Vyuzil/a by som sluzby poskytované v...
@ Neviem, odpovedat na tuto otazku

@ Z:ilezi od postihnutia. Ak by to bolo m...
@ zalezalo by od konkretneho postihnuti...
@ zavisi od miery postihnutia

® netusim

48,8%

12V

Takmer 48,8 % respondentov by vyuZilo socidine sluzby poskytované
vdomdcom  prostredi. Uvedené je vsuUlade  saktudinymi  snahami
o ,deinstitucionalizaciu* socidlnych sluzieb, 1. j. preferovanie poskytovania socidinej
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pomoci v domdcom prostredi pred umiestiiovanim oséb do zariadeni — t0to moznost
by vyuZila druhd najpocetnejsia skupina respondentov (29,7 %). 19,1 % respondentov
by nastUpilo na cestu zabezpecenia starostlivosti vo viastnej rézii.

Otazka €. 5: Aké socidlne a pribuzné sluiby v su¢asnej dobe vyuzivate?. Bolo
mozné vybrat viacero odpovedi.

24,5 % - ziadne

19,6 % - zariadenie pre seniorov

7.1 % - zariadenie opatrovatelskej sluzby
2,5 % - rehabilitacné stredisko

1,9 % - domov socidinych sluzieb

23,2 % - domdca opatrovatelskd sluzba
0,8 % - denny staciondr

9.8 % - sluzby na podporu rodiny s defmi
3.8 % - prepravnd sluzba

24,3 % - stravovanie v jeddlni

3,5 % - denné cenfrum

1,9 % - sluzby s pouzitim telekomunikacnych technoldgii

1,3 % - taxi

V&c&sina respondentov aktudine nevyuziva Ziadne socidlne sluzby a druhd
najpocetnej§ia skupina vyuziva domdcu opatrovatelsku sluzbu. V okoli 20.tich percent
maju zastUpenie obyvatelia, ktori vyuzivaju stravovanie v jeddini a zariadenie pre
seniorov.
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Otdzka €. 6: Aké socidlne sluzby planujete vyuzivat v najblizsich 5 rokoch?
Uvedte qj v sG¢asnosti vyuZivané socidlne sluzby, ak ich planujete vyuzivat aj nadalej.
Bolo moiné vybraf viacero odpovedi.

Ake socialne sluzby planujete vyuzivat v najblizSich 5 rokoch? Uved'te aj v sucasnosti vyuzivané
socidlne sluzby, ak ich planujete vyuzivat aj nadalej.
367 odpovedi

* neplanujem vyuZzivat ziadn...
« zariadenie pre seniorov

- zariadenie opatrovatelske;...
+ rehabilitatne stredisko

» domov socialnych sluzieb

« denné centrum

» denny stacionar

* domaca opatrovatelska slu...
* prepravna sluzba

* stravovanie v jedalni

» sluzby krizovej intervencie. ..
* sluzby na podporu rodiny s...
« sprievodcovska sluzba a pr...
+ poZi¢iavanie pomécok

* sluzby s pouzitim telekomu. ..
« odlah&ovacia sluzba

Stastnu skélku, dufam.
dufam, Ze nebudem vyuZiva...
podla zdravotneho stavu
donaska

desia ma informacie o tyrani...
never

podporované byvanie

0 25 50 7% 100 125

Respondenti najvacsi zaujem prejavili o zariadenie pre seniorov, stravovanie
v jeddini a domdcu opatrovatelsky sluzbu. 14,2 % opytanych nepldnuje v budUcnosti
vyuzit Ziadnu socidlnu sluzbu, to méze byt ale CiastoCne zapriCinené aj tym, Ze vacsina
respondentov. momentdine Zije v pdre alebo sdefmi, a preto zatial neuvazuju
o vyuzivani socidlnych sluzieb s tym, ze v buduUcnosti budU mat oporu v rodine.

Otazka ¢. 7: Ste spokojny/a s rozsahom (ponukou) socidlnych sluzZieb
poskytovanych v mestskej ¢asti/jej okoli?

Ste spokojny/a s rozsahom (ponukou) sociadlnych sluzieb poskytovanych v mestskej casti/jej okoli?
367 odpovedi

® Ano
@ Nie

Neviem posudit
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Takmer polovica respondentov nevedela posudit dostatocnost ponuky
socidinych sluzieb. Dévodom je predovsetkym fakt, Ze mnoho respondentov aktudine
nevyuziva ziadnu socidlnu sluzbu. Niektoré osoby vedeli ponuku posudit z viastnej
skUsenosti, niektoré prostrednictvom referencii od rodinnych prislusnikov, priatelov
a zndmych, napriek tomu spokojnost bola na Urovni 42,5 %. Nespokojnosf s ponukou
socidlnych sluzieb vyjadrilo len 10,6 % opytanych.

Otdzka ¢. 8: Ste spokojny/a s kvalitou socidlnych sluZieb poskytovanych v
mestskej Casti/jej okoli?

Ste spokojny/a s kvalitou socialnych sluzieb poskytovanych v mestskej Casti/jej okoli?
367 odpovedi

® Ano
® Nie

Neviem posudit

En

43,9 % respondentov nevedelo posudit kvalitu poskytovanych socidinych
sluzieb z dévodu, Ze tieto sluzby nevyuzivaju, pripadne ani nepoznaju nikoho, od koho
by mali referencie. Na druhej strane polovica respondentov je skvalitou
poskytovanych sluZieb spokojnych. Len 6 % respondentov vyjadrilo nespokojnost
s kvalitou socidlinych sluzieb, ¢o je velmi dobrym znakom pre samospravu.

Otazka €. 9: Na rozvoj ktorych socidlnych sluzieb by sa mala samosprava v
najblizsich 5 rokoch zamerat? Bolo mozné vybrat viacero odpovedi.

8.2 % - neviem

25,1 % - zariadenie pre seniorov

21,3 % - domdca opatrovatelskd sluzba
7.1 % - zariadenie opatrovatelskej sluzby
9,3 % - sluzba na podporu rodiny s detmi
5,7 % - stravovanie v jeddini

Ostatné navrhy mali pod 5 %.

Respondenti navrhli aj sluzbu pre deti s PAS (poruchy autistického spekira)
alebo s PAS v kombindcii s dalsimi postihnutiami, nakolko takychto deti pribdda, pre
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.

takéto osoby sU "bezné" DSS nevyhovujuce, potrebuju struktUrované prostredie, maju
vyssie ndroky na terapeuticky odborny persondl, bezné DSS takymto prostredim a
persondlom nedisponuje. Navyse pre takéto deti je ndrocné zohnat osobného
asistenta, alebo poskytnUt im odlahcovaciu alebo opatrovatelskU sluzbu. V pdr
zariadeniach, kde starostlivost vedia poskytnut, sU poradovniky, takze plynuly prechod
medzi vekovymi skupinami nie je mozny. Samosprava by mala zabezpedit vznik
Specializovanych zariadeni alebo DSS so zameranim na takéto osoby tak, aby
deti/osoby neboli ponechané roky v domdacom prostredi. Respondenti taktiez navrhli
aj podporovat spoloCensky aktivny Zivot a stretdvanie sa obyvatelov. Vietkymi
podnetmi sa samosprdva zaoberd.

Do prieskumu medzi organizdciami sa zapojili:

e Domov déchodcov, Pazitkova 2
e GERIUM
e EVITO

100 % respondentov povazuje podmienky pre vykon svojej Cinnosti v mestskej
Casti Bratislava-Ruzinov za vyhovujuce, Ziadny z respondentov podmienky nepovazuje
za nevhodné.

Respondenti mali v prieskume moznost vyjadrif sa aj k ponuke a kvalite
socidlnych sluZzieb poskytovanych v meste. Vysledky tejto Casti prieskumu sumarizuje
nasledujuca textovd Cast.

Otdzka A: Akd je podla Vas kvalita socidlnych sluzieb poskytovanych v meste?
25 % - dobrd (pocet bodov 3)

50 % - uspokojujuca (pocet bodov 4)

0 % - vyborna (pocet bodov 5 - najlepsia)

25 % - neviem posudit

0 % - skor zIa ako dobrd (pocet bodov 2)

0 % - nevyhovujuca (pocet bodov 1 - najhorsia)

Otdzka B: Je podla Vas ponuka socidlnych sluzieb poskytovanych v meste
dostatoéne Siroka?

50 % - dobrd (pocet bodov 3)

25 % - uspokojujuca (pocet bodov 4)

0 % - vybornd (pocet bodov 5 - najlepsia)
25 % - neviem posudit

0 % - skor zIa ako dobrd (pocet bodov 2)
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0 % - nevyhovujuca (pocet bodov 1 - najhorsia)

Sucastou dotaznikového prieskumu pre organizdcie bola aj otvorend otdzka
.Aké socidlne a suvisiace sluzby je podla Vas v mestskej casti potrebné prednostne
riesit?* Podla respondentov sU v meste potrebné ftieto sluzby: sluzby krizovej
infervencie (domov na polceste, zariadenie nidzového byvania, terénna soc. sluzba
krizovej intervencie); Informovanost obcanov o soc. sluzbdch neverejného
poskytovatela na webstrdnkach MC BA - Ruzinov; terénne a socidlne sluzby, krizovy
intervenciu, nedostatok kvalifikovaného persondlu.

V Casti dotaznika vyhradenej na podnety a ndzory vyjadrili organizdcie potrebu
podnecovania aktivneho zdujmu Siroke] verejnosti o dianie v meste, zdroven
nevyhnutnost dobrej informovanosti obyvatelov o tejto problematike.

STRATEGICKA CAST

Vychodiskom pre spracovanie tejto Casti komunitného pldnu sa stali rézne
strategické dokumenty, analyza suCasného stavu v oblasti poskytovania socidinych
sluzieb na Uzemi mestskej Casti Bratislava - Ruzinov, SWOT analyza, realizovany verejny
anonymny dotaznikovy prieskum ako qj stretnutia pracovnej skupiny zriadenej na
mestskom Urade za UCelom zostavenia komunitného pldnu na aktudine pldnovacie
obdobie. Pracovnd skupina pozostdvala z nasledujicich clenov:

@ Mgr. Henrieta Valkova

)

f@ﬁ Ing. Michal Gasaj, PhD.(Clen miestnej rady, miestneho zastupitelstva)
f@ﬂ a Clenovia miestneho zastupitelstva, clenovia komisie socidlnych sluzieb:

Mgr. Eva Bacigalovd, Silvia Pilkovd, Mgr. et Mgr. Marek Machata

Zo strategickych dokumentov boli pre samosprdvu smerodajné predovsetkym
Program hospoddrskeho a socidlneho rozvoja mestskej Casti Bratislava - Ruzinov na
roky 2021 — 2027 a Ndarodné priority rozvoja socidlnych sluzieb na roky 2021 - 2030.

Cielom ndrodnych priorit je vymedzif rozvojovy trajektoriu socidlnych sluzieb na
Slovensku do roku 2030. Pre zabezpecenie podmienok rozvojovej trajektoérie
socidlnych sluzieb pre obdobie rokov 2021-2030 je nevyhnutné naplnif nasledovné
predpoklady, ktoré predstavuju pre napifianie NPRSS nevyhnutné vstupy:
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A. Vytvorenie strategického rdmca socidinych sluzieb do roku 2030 v Slovenskej
republike

B. Zabezpeclenie financnej a persondinej udrzatelnosti rozvoja socidlnych sluzieb

C. C. Prepdjanie socidinych sluzieb s inymi verejnymi sluzbami v rémci podpory

socidlnej inklUzie zranitelnych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit

NP1: Prechod z instituciondlnej na komunitnU starostlivost” a podporu s cielom
zabezpecenia dostupnosti réznorodych socidlnych sluZieb komunitného charakteru v
sUlade s potrebami cielovych skupin socidlnych sluZieb

NP2: Zavedenie systému integrovanej socidlno-zdravotnej starostlivosti

NP3: Podpora prepdjania socidlnych sluZzieb a neformdlnej (najmd rodinnej)
starostlivosti ako sucasti systému starostlivosti o osoby odkdzane na pomoc inej fyzickej
0osoby.

NP4: Podpora zvySovania kvality socidlnych sluZieb

Predpokladd sa, Ze ndrodné priority si ndsledne nizbie Uzemné jednotky
rozpracuju vo svojich koncepcnych a pldnovacich dokumentoch.

Na zdklade takto vytyCenych ndrodnych priorit a analyzy suCasného stavu
v oblasti poskytovania socidlnych sluZieb si mestskd Cast stanovilo nasledujucu viziu:

Mestskd cast Bratislava — RuZinov bude vidy otvorenym, bezpeénym a
déstojnym miestom pre Zivot svojich obéanov bez ohladu na ich vek, pohlavie,
socialnu situdciu, pévod, rasu ¢i vierovyznanie. Konanie mestskej ¢asti bude v

sUlade s cielom urobit socidlne sluzby kvalitnejsimi, rozmanitejsSimi a adresnejsimi.
Mestskd cast bude naklonend inovativnym pristupom s cielom riesit nové vyzvy a
vyvijat aktivne Usilie v oblasti prevencie pred socidlnou nudzou a socidlnym
vylGéenim. Mestska East’ vytvori podmienky pre ndvrat socialne vyluéenych spdt do
Zivota komunity.
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Vizia mestskej Casti Bratislava — Ruzinov v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb
bude dosiahnutd realizdciou nasledujucich strategickych zédmerov:

Jednotlivé zdmery podrobnejiie rozpracovavame v nasledujucej tabulkovej Casti.

Zdakladné Udaje o projektovom zamere €. 1

Nd&zov projektu

Zriadenie socidlnej vydajne potravin

Druh socidlnej sluzby

Forma socidlnej sluzby

Cielova skupina SS

Obyvatelia Ruzinova v krizovej socidinej situdcii, rodiny s
detmi v hmotnej nUdzi Ci osamelé osoby, ktoré poberaju
invalidny Ci starobny déchodok

Garant

Mestskd casf

Kontaktnd osoba
garanta

Ing. Martin Chren

Partneri garanta

Stavebnd firma, Externd projektovd kanceldaria

ZacCatie a ukonCenie | 2024 - 2026

projektu

Stav projektu pred Nebytové priestory &iastocne nespifajy  podmienky

realizéciou prevddzkovania socidlnej vydajne potfravin v sulade s
platnymi podmienkami RUVZ

Ciel projektu Cielom projektu je poskytovanie doplnkovej pomoci
obyvatelom v krizovej socidlnej situdcii, rodindm s defmi v
hmotnej nudz, & osamelym osobdm, ktoré poberaju invalidny
Ci starobny déchodok

Vystupy Volné priestorové kapacity na Trhovisku na MiletiCovej ulici

UzZivatelia Obcania v krizovej socidlnej situdcii

Indik&tory Zrekonstruovany priestor, celkovd zrekonstruovand plocha,

monitoringu pocet uzivatelov socidinej vydajne

Poziadavky na Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvySovanie

kapacitu kapacit socidlnej sluzby

Persondine Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvySovanie

zabezpecenie

kapacit socidlnej sluzby

Zmluvné podmienky

Budu doplnené po podpise zmluvy ako vysledku verejného
obstardvania

Rizik& Nedostatok  finanénych  zdrojov, kvalita doddvatela
stavebnych prdc
Pozndmky Opatrenie je v sUlade s Uzemnym pldnom

Realizacia projektu
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Faza/milnik

Suéinnost iného odboru alebo
subjektu

Termin (mesiac/rok)

Priprava projektovej Externd projektovd kanceldria 2024-2026
dokumentacie

Vydanie stavebného | Stavebny Urad -
povolenia

Realizdcia projektu Externy doddavatel 2024-2026

Kolauddcia

Stavebny Urad -

Financovanie projektu

Druh Termin | Ndklady Z toho verejné zdroje Z toho

vydavku (rok) spolu sUkromné
(eur) EU SR vic | MC zdroje

Realiz4cia 2024- 70 000 59 500 7000 0 3500 0

projektu 2026

Spolu 70 000 59 500 7000 0 3500 0

Zakladné 0Udaje o projektovom zamere €. 2

Nd&zov projektu

Rozsirenie kapacit opatrovatel'skej sluzby prostrednictvom
neverejnych poskytovatelov

Druh socidlnej sluzby

§ 41 z&kona o socidlnych sluzbdch

Forma socidinej sluzby

Terénna

Cielova skupina SS

TZP

Garant

Mestskd casf

Kontaktnd osoba
garanta

Ing. Martin Chren

Partneri garanta

Neverejny poskytovatelia

ZacCatie a ukonCenie | 2022 - 2027

projektu

Prevddzkové Podla § 41 z&kona o socidinych sluzbdch

podmienky

Stav projektu pred Vysoky ndrast potreby opatrovatelskej sluzby z ddévodu

realizGciou demografického zlozenia obyvatelov mestskej Casti, kde
priblizne 1/3 tvoria seniori

Ciel projektu Uspokoijit dopyt po opatrovatelskej sluzbe na Uzemi mestskej

Casti vytvorenim novych kapacit pre cielovy skupinu tejto
sluzby
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Vystupy

Rozsirené kapacity opatrovatelskej sluzby

UZivatelia Obyvatelia mestskej Casti — ziadatelia o zabezpecenie
opatrovatelskej sluzby prostrednictvom mestskej Casti

Indikatory Pocet prijimatelov opatrovatelskej sluzby, poclet o0séb

monitoringu poskytujucich opatrovatelsky sluzbu

Poziadavky na Existujuca kapacita: 209 klientov

kapacitu

Persondine Potrebnd kapacita: PocCet zdvisi od mnozstva podanych

zabezpecenie

Ziadosti podla § 8 zdkona 448/2008

Zmluvné podmienky

Pldnované navysenie kapacit realizdciou zdmeru: PoCet zavisi
od mnozstva podanych ziadosti podla § 8 z&kona 448/2008

Rizik&

Riziko nedostatocnej kapacity u neverejnych poskytovatelov
socidlnych sluzieb

Pozndmky

Realizdcia projektu

F&za/milnik

SU¢&innost iného odboru
alebo subjektu

Termin (mesiac/rok)

Realizdcia projektu

Externy doddvatel Od 2022

Financovanie projektu

Druh Termin | Ndklady Z toho verejné zdroje Z toho

vydavku (rok) spolu sukromné
(eur) EU SR vUC MC zdroje

Realizacia 2022 - 1 500 0 0 0 0 1 500 000

projektu 2027 000

Spolu 1 500 0 0 0 0 1 500 000
000

Zakladné Udaje o projektovom zamere €. 3

Nd&zov projektu

Iriadenie a vybudovanie Siesteho denného centra pre
seniorov

Druh socidinej sluzby

Podla § 56 zkona o socidinych sluzbdch.

Forma socidinegj sluzby

Ambulantnd

Cielovd skupina SS

Seniori

Garant

Mestskd casf

Kontaktnd osoba
garanta

Ing. Martin Chren
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Partneri garanta

Neverejny poskytovatelia

ZacCatie a ukoncCenie | 2022

projektu

Prevadzkové Podia § 56 zdkona o socidlnych sluzbdach.

podmienky

Stav projektu pred Nebytové priestory v priestoroch objektu na Herlianskej 45

realizdciou

Ciel projektu Zriadenia denného centfra podpora rozsirovanie podpornej
ambulantnej socidlnej sluzby

Vystupy Budova na Herlianskej 45

UZivatelia Klienti dennych centier

Indik&tory Pocet seniorov - ¢lenov denného centra

monitoringu

PoZiadavky na Zvy3enie kapacity socidinej sluzby

kapacitu

Persondine Zvy3enie kapacity socidinej sluzby

zabezpecenie

Zmluvné podmienky

Pldnované navysenie kapacit realizdciou zdmeru: PoCet zavisi
od mnozstva podanych ziadosti podla § 8 zdkona 448/2008

Rizik&

Pozndmky

Realizdcia projektu

ZREALIZOVANY
Faza/milnik SUcginnost iného odboru Termin (mesiac/rok)

alebo subjektu
Realizdcia projektu MC 2022
Financovanie projektu
Druh Termin | Ndklady Z toho verejné zdroje Z toho
vydavku (rok) spolu sukromné

(eur) EU SR vUC MC zdroje

Realizacia 2022 10 000 0 0 0 10 000 0
projektu
Spolu 10 000 0 0 0 10 000 0
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Zdakladné Udaje o projektovom zamere ¢. 4

Nd&zov projektu

Nové denné centrum pre seniorov a jeddlen na ulici
Kasmirska

Druh socidlnej sluzby

Podia § 35 a § 58 z&kona o socidinych sluzbdch

Forma socidlnej sluzby

ambulantné podporné sluzby

Cielovd skupina SS

Seniori, TZP

Garant

Mestskd cast

Kontaktnd osoba
garanta

Ing. Martin Chren

Partneri garanta

Stavebnd firma, Externd projektovd kanceldria

Lacatie a ukoncenie | 2021 - 2026

projektu

Prevddzkové Podla § 35 a § 58 zdkona o socidinych sluzbdch

podmienky

Stav projektu pred Je potrebné zrealizovaf, vybudovaf a obstaraf:

realizdciou
. Modernizécia priestorov na denné centrum podla
vyhl&sky RUVZ
. Modernizécia priestorov na jeddlen podia noriem
vyhl&sky RUVZ

Ciel projektu Cielom je vybudovanie nového moderného denného centra
pre seniorov s vydajnou stravy pre seniorskU obec na Trndvke
na ulici Kasmirska

Vystupy Dosiahnutie najvyssieho standardu zariadenia, moderné
materidlovo technické vybavenie, modernd vydajiia stravy

UZivatelia Seniorskd obec v obvode Trndvka ale aj v rémci celého
RuzZinova

Indikatory Celkovd zrekonstruovand plocha, pocet klientov, pocet

monitoringu instalovanych kamerovych jednotiek

Poziadavky na Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvySovanie

kapacitu kapacit socidlnej sluzby

Persondine Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvySovanie

zabezpecenie

kapacit socidlnej sluzby

Zmluvné podmienky

Rizika

Kvalita doddavatela stavebnych prdc

Pozndmky

Opatrenie je v sUlade s Uzemnym pldnom

Realizdcia projektu

F&za/milnik

SU¢&innost iného odboru
alebo subjektu

Termin (mesiac/rok)
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Realizdcia projektu MC 2021-2026

Financovanie projektu

Druh Termin | Ndklady Z toho verejné zdroje Z toho

vydavku (rok) spolu sukromné
(eur) EU SR Yie MC zdroje

Realiz4cia 2021- | 100000 | 85000 10 000 0 5000 0

projektu 2026

Spolu 100 000 | 85000 10 000 0 5000 0

Zakladné Udaje o projektovom zamere €. 5

Nd&zov projektu

Komplexnd modernizacia a rekonstrukcia RuzZinovského
domova seniorov na Sklendrovej ulici

Druh socidlnej sluzby

Podla § 35 a § 58 zdkona o socidinych sluzbdch

Forma socidinej sluzby

Celoroc¢nd pobytova na neurcity Cas

Cielova skupina SS

Seniori, TZP

Garant

Mestska casf

Kontaktnd osoba
garanta

Ing. Martin Chren

Partneri garanta

Stavebnd firma, Externd projektovd kanceldria

Zacatie a ukoncenie | 2021 -2026

projektu

Prevddzkove Podla § 35 a § 58 zdkona o socidinych sluzbdch
podmienky

Stav projektu pred Je potrebné zrealizovat, vybudovaf a obstaraf:
realizéciou

komplexnu obnovu fasddy (hlavnd budova a jeddlen)

vymenu velkych sklobeténovych okien na schodiskdch

obnovu schodisk

vymenu stUpaciek

obnovu vietkych spolocnych chodieb (lahko

umyvatelnd podlaha, malovka, osvetlenie,

umyvatelny ndbytok)

e podhlady na chodbdch,
optické kdble, routere

e klimatizdciu do celej budovy s velkymi vonkaj§imi
jednotkami na streche

e evakuacny vytah z boku budovy

e vymenu spevnenych vonkagjSich povrchov

nova elektroinstaldcia,
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e vstupnU rampu pri jeddlni
e vybudovanie uzamykatelnych kontajnerovych stojisk -

2X
e prerdbka 3toch poschodi na moderné |6zkové
oddelenie
Ciel projektu Cielom je komplexnd modernizdcia a rekonstrukcia
zariadenia so zretelom na znizenie energetickej ndrocnosti
budovy
Vystupy Dosiahnutie najvyssieho standardu zariadenia z hladiska
materidlovo technickeho, energetického zlepsenie
bezbariérovych pristupov, modernizacia kuchyne,
modernizdcia vonkajSich ako aj vnutornych spolocnych
priestorov, tak isto modernizdcia 16zkovej Casti na 5tom, 4tom
a 3fom poschodi
Uzivatelia Zamestnanci a klienti Ruzinovského domova seniorov
Indik&tory Celkovd zrekonstruovand plocha, pocet klientov, pocet
monitoringu inStalovanych kamerovych jednotiek
Poziadavky na Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvySovanie
kapacitu kapacit socidlnej sluzby
Persondine Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvySovanie

zabezpecenie

kapacit socidlnej sluzby

Rizik&

Nedostatok financnych zdrojov, kvalita doddvatela stavebnych
prdc

Pozndmky

Opatrenie je v sUlade s Uzemnym pldnom

Realiz&cia projektu

Faza/milnik SUcginnost iného odboru Termin (mesiac/rok)
alebo subjektu
Realiz&cia projektu MC 2021-2026
Financovanie projektu
Druh Termin | Ndklady Z toho verejné zdroje Z toho
vydavku (rok) spolu sukromné
(eur) EU SR vUC MC zdroje
Realizacia 2021- 3 500 2975 | 350000 0 175000 0
projektu 2026 000 000
Spolu 3 500 2975 | 350000 0 175000 0
000 000
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Zdakladné Udaje o projektovom zamere €. é

Nd&zov projektu

Komplexnd modernizacia a rekonstrukcia RuzZinovského
domova seniorov na Pivonkovej ulici

Druh socidlnej sluzby

Podia § 35 a § 58 z&kona o socidlinych sluzbdch

Forma socidinej sluzby

Celoro¢nd pobytovda na neurcity Cas

Cielovd skupina SS

Seniori, TZP

Garant

Mestskd cast

Kontaktnd osoba
garanta

Ing. Martin Chren

Partneri garanta

Stavebnd firma, Externd projektovd kanceldria

ZacCatie a ukonCenie | 2021 - 2026
projektu
Prevadzkové Podla § 35 a § 58 zdkona o socidinych sluzbdch
podmienky
Stav projektu pred Je potrebné zrealizovat, vybudovaf a obstaraf:
realizdciou
e rekonstrukciu kotolne
e komplexnu obnovu fasady
e vymenu spevnenych vonkajSich povrchov
e revitalizdciu zahrady (rozclenit na sektory - oddychovda
zonq, fyzioterapia, komunitnd zédhrada)
e vymenu plota
e klimatizdciu do celej budovy s vonkagjSou jednotkou
umiestnenou na streche
Ciel projektu Cielom je komplexnd modernizGcia a rekonstrukcia
zariadenia so zretelom na znizenie energetickej ndrocnosti
budovy
Vystupy Dosiahnutie najvyssieho standardu zariadenia z hladiska
materidlovo technického, energetického zlepsenie
bezbariérovych pristupov, modernizdcia vonkajSich ako qj
vnUtornych spolo&nych priestorov
Uzivatelia Zamestnanci a klienti Ruzinovského domova seniorov
Indik&tory Celkovd zrekonstruovand plocha, pocet klientov, pocet
monitoringu inStalovanych kamerovych jednotiek
Poziadavky na Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvySovanie
kapacitu kapacit socidlnej sluzby
Persondine Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvySovanie

zabezpelenie

kapacit socidlnej sluzby

Zmluvné podmienky

Cielom je komplexnd modernizdcia a rekonstrukcia
zariadenia so zretelom na znizenie energetickej ndrocnosti
budovy
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Rizik&

Nedostatok  financnych kvalita doddavatela

stavebnych prdc

zdrojov,

Pozndmky

Opatrenie je v sUlade s Uzemnym pldnom

Realizécia projektu

Faza/milnik SU¢innost iného odboru Termin (mesiac/rok)
alebo subjektu
Realizdcia projektu MC 2021-2026
Financovanie projektu
Druh Termin | Ndklady Z toho verejné zdroje Z toho
vydavku (rok) spolu sUkromné
(eur) EU SR Yile MC zdroje
Realiz4cia 2021- 1 000 850 000 | 100 000 0 50 000 0
projektu 2026 000
Spolu 1 000 850 000 | 100 000 0 50 000 0
000

Zakladné Udaje o projektovom zamere €. 7

Nd&zov projektu

Informaény systém RuZinovského domova seniorov na
Sklendrovej ulici a na Pivonkovej ulici

Druh socidlnej sluzby

Podla § 35 a § 58 zdkona o socidinych sluzbdch.

Forma socidlnej sluzby

Celoro¢nd pobytovda na neurcity Cas

Cielova skupina SS

Seniori, TZP

Garant

Mestskd cast

Kontaktnd osoba
garanta

Ing. Martin Chren

Partneri garanta

Externd firma

ZacCatie a ukonCenie | 2024 - 2026

projektu

Prevddzkové Podla § 35 a § 58 zdkona o socidlnych sluzbdch.

podmienky

Stav projektu pred Je potrebné zrealizovat azmenif informacny systém
realiziciou celoplosne, ktory RDS pouziva v tomto case ato hlavne

z hladiska mnozstva pisomnej formy administrcie mimo
informacného systému, tj. zamestnanci maju mnozstvo
formuldrov a flaciv nezapracovanych do informacného
systému z dévodu nekompatibility suCasného informacného
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systému, ktory nejde vintencidch prislusnych vyhldsok a
zakona.

Ciel projektu

Cielom je komplexnd modernizacia, obstaranie a zavedenie
digitdlnej formy vedenia administrativy na zdravotnom
a socidlnom Useku, prejst z dnes vedenej pisomnej formy na
taku, ktord zodpovedd dnesnej dobe, potrebdm a ndrokom
a bude v intencidch prislusnych zdkonov ako qj operativhe
reagovaf na pripadné prebiehajice zmeny.

Cielom je zabezpecit softvér novej generdcie, ktory zlepsi
kvalitu a bezpecnost socidinych sluzieb. Informacny systém by
mal zabezpeclovat individudinu starostlivost na zdklade
kazdodennych potrieb klientov. Je potrebné, aby bol
dokumentacnym a manazérskym systémom v digitdinej
podobe, ktory bude prepdjat zmluvné, diagnostické,
metodické a vykonnostné vztahy a vytvarat z nich komplexnu
informdciu o klientoch. Mal by obsahovaf rozsiahlu databdzu
rizik, S$tandardov, postupov avykonov sjednoduchou
navigdciou a infegrovanym vzdeldvanim.

Vystupy

Funk&ny a inovativny informacny systém

UZivatelia

Zamestnanci a klienti Ruzinovského domova seniorov.

Indik&tory
monitoringu

Kapacita zariadenia je 288 klientov a preto sU indik&tormi
monitoringu  najm& zabezpecenie sluzieb, Standardov
a kvality sluzieb pre tUto ur€enu skupinu klientov.

Poziadavky na
kapacitu

Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvysovanie
kapacit socidlnej sluzby.

Persondine
zabezpecenie

Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvySovanie
kapacit socidlnej sluzby.

Rizik&

Nedostatok  financnych  zdrojov,  neplnenie  kritérii
a standardov zo zdkona ¢&. 448/2008 Z.z. o socidlnych
sluzbach.

Pozndmky

Opatrenie je v sUlade so zdkonom 448/2008 Z.z. o socidinych
sluzbdch.

Realizdcia projektu

Faza/milnik SUcinnost iného odboru Termin (mesiac/rok)
alebo subjektu

Realizcia projektu MC 05/2024
Financovanie projektu
Druh Termin | Ndklady Z toho verejné zdroje Z toho
vydavku (rok) spolu sukromné

(eur) EU SR vUC MC zdroje
Realizacia 2024 15000 0 0 0 15000 0
projektu
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Spolu

15 000 0 0 0 15 000 0

Zakladné Udaje o projektovom zamere ¢. 8

Nd&zov projektu

Prenosné tlacidlo/hodinky pre klientov v obytnych
miestnostiach Ruzinovského domova seniorov na
Sklendrovej ulici

Druh socidlnej sluzby

Podla § 35 a § 58 z&dkona o socidinych sluzbdch.

Forma socidlnej sluzby

Celoro¢nd pobytovda na neurcity cas

Cielova skupina SS

Seniori, TZP

Garant

Mestskd cast

Kontaktnd osoba
garanta

Ing. Martin Chren

Partneri garanta

Externy doddvatel

ZacCatie a ukonCenie | 2024 - 2026

projektu

Prevddzkove Podla § 35 a § 58 zdkona o socidinych sluzbdch.

podmienky

Stav projektu pred Je potrebné obstarat tfiesnové prenosné tlacidld/hodinky

realizdciou asystétm na ich aplikovanie pre klientov v obytnych
miestnostiach nakolko je vysoky ndrast pddov ato najmd
z dévodu ndrastu zhorSenych zdravotnych stavov nasich
klientov a ndasledného preposudzovania klientov do vyssich
stupnov odkdzanosti. Klienti sU v obytnych miestnostiach
ubytovany po jednom, alebo v ojedinelom pripade po
dvoch. Casto sa vyskytuje, Ze klient potrebuje rychlo privolat
pomoc a okrem pageru a svojho mobilného telefébnu nema
ni¢ iné k dispozicii a prdve na tento typ privolania pomoci
nedociahne.

Ciel projektu Cielom je komplexnd modernizdcia systému, ktory je

potrebny pre privolanie pomoci persondilu. Klienti budd moct
pouzivaf prenosné tlacidld/hodinky, ktoré im dovolia
pohybovat sa volne po budove, ale zdroven si budu moct
v pripade potreby privolaf pomoc persondlu. Pri stlaceni
flaCidla klientom by sa mal okamzte vyvolat poplach
v aplikdcii, ktord je napojend na prenosné tlacidlo. Persondl
by videl o koho sa jednd o ktorého klienta a mdze ist situdciu
okamdzite riesit. Cielom je aj, aby aplikacia systému, ktory bude
spravovat prenosné tlacidld/hodinky poskytovala informdcie
o klientovi a pridelenom (stlaCenom) tlacidle. Persondl by mall
navzdjom vidiet, ked uzZ iny kolega poplach prevzal. Mal by
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prehlad o fom, ¢o sa deje. Po poskytnuti pomoci klientovi by
persondl ndsledne viozil komentdar, napr. o sa viastne udialo,
ako bola situdcia vyriesend a ndsledne by poplach ukoncil
ako vyrieseny.

Vystupy Technologicky pomocnik v socidinych sluzbdch — inovativne
a funkéné prenosné tlacidlo/hodinky gj s aplikdciami
potrebnymi pre persondl.

Uzivatelia Zamestnanci a klienti Ruzinovského domova seniorov.

Indikatory Celkovy pocet klientov v obytnych miestnostiach je priblizne

monitoringu pri plnej kapacite zariadenia 198.

Poziadavky na Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvySovanie

kapacitu kapacit socidinej sluzby.

Persondine Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvysSovanie

zabezpecenie

kapacit socidinej sluzby.

Rizik&

Nedostatok financnych zdrojov, riziko pd&du, riziko neskorého
zabezpecenia pomoci klientovi.

Pozndmky

Opatrenie je v sUlade s dodrziavanim zdkladnych ludskych
prdv  aslobdd, so zabezpecenim oSetrovatelskej
a opatrovatelskej starostlivosti a s podmienkami
zabezpecovania kvalitnych socidlnych sluzieb podla zdkona
C. 448/2008 Z. z. 0 socidinych sluzbdch.

Realizdcia projektu

Faza/milnik SU¢innost iného odboru Termin (mesiac/rok)
alebo subjektu

Realizcia projektu MC 2024
Financovanie projektu
Druh Termin | Ndklady Z toho verejné zdroje Z toho
vydavku (rok) spolu sukromné

(eur) EU SR vUC MC zdroje
Realiz4cia 2024 12 000 0 0 0 12 000 0
projektu
Spolu 12 000 0 0 0 12 000 0

Zdakladné Udaje o projektovom zamere ¢. 9

Nd&zov projektu

Parkovisko RuZinovského domova seniorov na Sklendrovej
c.14

Druh socidlnej sluzby

Podla § 35 a § 58 zdkona o socidinych sluzbdch.

Forma socidinegj sluzby

Celoro¢nd pobytova na neurcity Cas
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Cielovd skupina SS

Seniori, TZP, Zamestnanci

Garant

Mestskd cast

Kontaktnd osoba
garanta

Ing. Martin Chren

Partneri garanta

Stavebnd firma

ZacCatie a ukonCenie | 2024-2026

projektu

Prevadzkové Podla § 35 a § 58 z&kona o socidinych sluzbdch.

podmienky

Stav projektu pred Je potrebné zriadit/vybudovat pre zamestnancov RDS

realiziciou vlastné/mensie  parkovisko. Priestor pred objektom
stravovacieho zariadenia je na to vhodny (t.C. je zarasteny
ndletovymi drevinami a burinou). V suvislosti so spoplatnenim
parkovania po 14:00 hod. (po zavedeni parkovacej politiky
v Ruzinove) zanikla moznost volne/bezplatne zaparkovaf
pocas pracovnej doby v okruhu ndsho pracoviska. To znacne
obmedzilo dostupnost doviest sa do prdce autom viacerym
zamestnancom  cestujucim do Bratislavy denne zo
vzdialenych okresov (najme zjuzného Slovenska). Pre nich
a qj pre RDS ako zamestnavatela je to velky problem. Pre
zamestnancov je poplatok za parkovanie financnou zatazou,
ktor0 nechcU zndsaf. Viaceri zvazuj ztoho dbévodu
rozviazanie pracovného pomeru, ¢o pre zariadenie by
znamenalo stratu pracovnejsily , ktorej nedostatkom  trpime
UZ v sucasnosti.

Ciel projektu Cielom je vybudovanie parkoviska pre zamestnancov RDS na
Sklendrovej.
Vybudovanie parkoviska, by bolo jednym z benefitov, ktory
moze ovplyvnif rozhodovanie zamestnancov v zotrvani, ako
aj pri nastupe do zamestnania v RDS.

Vystupy Parkovisko pre zamestnancov RuzZinovského domova
seniorov.

Vzvatelia Zamestnanci Ruzinovskeého domova seniorov.

Indikatory 150 zamestnancov pre 280 klientov (parkovisko pre cca 6

monitoringu vozidiel)

Poziadavky na Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvySovanie

kapacitu kapacit socidlnej sluzby.

Persondine Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvySovanie

zabezpecenie kapacit socidlnej sluzby.

Rizik& Nedostatok financnych zdrojov, kvalita doddvatela a
stavebnych prac

Pozndmky Opatrenie je v stlade pisomného suhlasu MC Ruzinov a

Hlavného mesta SR

72




Realizécia projektu

Faza/milnik Sucinnost iného odboru Termin (mesiac/rok)
alebo subjektu

Realizdcia projektu MC 2024
Financovanie projektu
Druh Termin | Ndklady Z toho verejné zdroje Z toho
vydavku (rok) spolu sukromnée

(eur) EU SR vUC MC zdroje
Realizacia 2024 6000 0 0 0 6000 0
projektu
Spolu 6000 0 0 0 6000 0

Zakladné Udaje o projektovom zamere €. 10

Nd&zov projektu

Studna na zavlahu zdhrady
RuZinovského domova seniorov na Pivonkovej ulici

Druh socidlnej sluzby

Podla § 35 a § 58 zdkona o socidlnych sluzbdch.

Forma socidlnej sluzby

Celoro¢nd pobytovda na neurcity Cas

Cielovd skupina SS

Seniori, TZP, zamestnanci

Garant

Mestskd casf

Kontaktnd osoba
garanta

Ing. Martin Chren

Partneri garanta

Externy doddavatel

Zacatie a ukoncenie | 2024-2026

projektu

Prevddzkové Podla § 35 a § 58 zdkona o socidinych sluzbdch.

podmienky

Stav projektu pred Je potrebné vybudovat Studnu na zdviahu zdhrady RDS
realizéciou Pivonkovej ul.2 . Zdhrada presla na jar 2023 kompletnou

revitalizdciou. Staré vyschnuté a ndletové dreviny boli
odstrdnené a ndsledne prebehla vysadba mladych stromov
a okrasnych krikov. Zdhrada je velmi velkd, potrebuje
priebeznU Udrzbu, a starostlivost. Zavlazovanie zelene po
vysadbe (stromy, kriky, tradva, kvety apod.), v Casoch
narastajucich horlcich dni je nevyhnutné; je nutnou
prevenciou pred vysychanim a zmarenim predchddzajicej
prdce, ndmahy a gj financii. V sucasnosti sa na zavlazovanie
zAhrady pouZiva jediny dostupny zdroj - pitnd voda, o nie je
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sprdvne aani  udrzatelné. Najvhodnej§im riesenim  na
zabezpecenie zavlazovania zahrady je vybudovanie viastnej
studne.

Ciel projeku Cielom je vybudovanie studne v z&hrade Pivonkova 2

Vystupy Funk&nd studna, ktord zabezpedi dostatok vody pre zdviahu
celej zdhrady.

Uzivatelia Zamestnanci a klientfi Ruzinovskeho domova seniorov.

Indikatory Zrevitalizovand zdhrada, pocet klientov, 280 klientov+150

monitoringu zamestnancov

Poziadavky na Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvysovanie

kapacitu kapacit socidlnej sluzby.

Persondine Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvySovanie

zabezpecenie kapacit socidlnej sluzby.

Rizik& Nedostatok  finanénych  zdrojov, kvalita doddvatela
stavebnych prdc.

Pozndmky Opatrenie je v sUlade s projektovou dokumentdaciou

Pisomné vyjadrenie Vodohospoddrskeho podniku

Realiz&cia projektu

Faza/milnik SU¢innost iného odboru Termin (mesiac/rok)
alebo subjektu

Realizdcia projektu MC 2023 Projektovd a technickd
priprava
2024 Vlastna realizacia
studne

Financovanie projektu

Druh Termin | Ndklady Z toho verejné zdroje Z toho

vydavku (rok) spolu sUkromné

(eur) EU SR vucC MC zdroje

Realizacia 2024 - 4000 3400 400 0 200 0

projektu 2026

Spolu 4000 3400 400 0 200 0

Zdakladné Udaje o projektovom zamere ¢. 11

Nd&zov projektu

Technologicky systém upozornujici na odchody
dezorientovanych klientov RuzZinovského domova seniorov
na Pivonkovej ulici

Druh socidlnej sluzby

Podla § 35 a § 58 zdkona o socidinych sluzbdch.

Forma socidlnej sluzby

Celoro¢nd pobytovda na neurcity cas
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Cielovd skupina SS

Seniori, TZP

Garant

Mestskd cast

Kontaktnd osoba
garanta

Ing. Martin Chren

Partneri garanta

Externy doddavatel

Zacatie a ukoncenie
projektu

2024 - 2026

Prevadzkové
podmienky

Podla § 35 a § 58 zakona o socidinych sluzbdch.

Stav projektu pred
realiziciou

Je potrebné zrealizovaf a zabezpedit technologicky systém,
ktory bude zabezpecovaf detekovanie odchodu, resp. Uteku
klienta zo zariadenia a to najmd z dévodu, Ze sme otvorené
zariadenie a qj z hladiska ludskych prdv a slobéd nemozno
maf zatvorené vchodové dvere v zariadeni na Pivonkovej
ulici. Momentdine rieSime situdciu vyssim dohladom zo strany
persondlu  avSsak dennodenne sa  stretvame  pri
dezorientovanych  klientoch  sintenciami  k opusteniu
zariadenia.

Ciel projektu

Cielom je komplexnd modernizdcia a zabezpecenie takého
technologického systému, ktory zaisti bezpecnost klientov
a zvysi ich komfort a zdroven zjednodusi prdcu persondiu.
V niektorych = situdcidch sU  klasické  tfiesnové  tlacidld
nepostacujuce a nedokdzu klientom zaistit 100% bezpecnost.
Preto je vhodné doplnit nd&s systém o funkcie automatickych
detekcii, ktoré nie sU zdvisle len na voli Cloveka. Pre
dezorientovanych klientov je potrebné zabezpecit detektory
opustenia budovy, ktoré vyuZivajlu najnovsie technoldgie
a zabrdnia neziaducemu bludeniu alebo odchodu oséb
z objektu. Takéto zariadenie v pripade detekcie rizika vyvold
poplach a persondl tak vie, kde presne je problém a mbze
ihned zasiohnut. Detekcia opustenia budovy bude
zabezpecend kamerou a komunikacnou brdnou, ktord bude
umiestnend ku vehodu budovy. Do aplikdcie sa nahraju fotky
rizikovych klientov samozrejme sich suhlasom, alebo so
sUhlasom ich rodinnych prislusnikov pokial maju generdinu
pln0 moc, alebo opatrovnikov. Kamera bude priebeine
snimaf osoby a vyhodnocovat ich podobnost. V pripade
zhody bude vyvolany poplach s menom osoby a ndzvom
vychodu.

Vystupy

Dosiahnutie zvysenej bezpecnosti u dezorientovanych
klientov a zabezpecenie vacsieho komfortu.

Uzivatelia

Zamestnanci a klienti Ruzinovského domova seniorov.

Indik&tory
monitoringu

Celkovy pocet klientov v Ruzinovskom domove seniorov na
Pivonkovej ulici je 38, Co je aj kapacita tohto zariadenia.

Poziadavky na
kapacitu

Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvySovanie
kapacit socidinej sluzby.
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Persondine
zabezpecenie

Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvySovanie
kapacit socidinej sluzby.

Rizik& Nedostatok financnych zdrojov, riziko Uteku, riziko bludenia,
riziko Urazu, riziko stratenia zverenej osoby.
Pozndmky Opatrenie je v sulade dodrziavanim zdkladnych ludskych

prav a slobdd a s podmienkami zabezpecovania kvalitnych
socidlnych sluZieb podla zdkona ¢. 448/2008 7. z.
0 socidlnych sluzbdch.

Realizécia projektu

Faza/milnik SUcinnost iného odboru Termin (mesiac/rok)
alebo subjektu

Realiz&cia projektu MC 2024-2026
Financovanie projektu
Druh Termin | Ndklady Z toho verejné zdroje Z toho
vydavku (rok) spolu sUkromné

(eur) EU SR vucC MC zdroje
Realiz4cia 2024- 2500 0 0 0 2500 0
projektu 2026
Spolu 2500 0 0 0 2500 0

Zakladné Udaje o projektovom zamere €. 12

Nd&zov projektu

Komplexnd modernizacia a rekonstrukcia Domova
doéchodcov na Pazitkovej ulici

Druh socidlnej sluzby

Podla § 35 a § 58 zdkona o socidinych sluzbdch

Forma socidlnej sluzby

Celoro¢nd pobytovda na neurcity Cas

Cielova skupina SS

Seniori, TZP

Garant

Mestskd cast

Kontaktnd osoba
garanta

Ing. Martin Chren

Partneri garanta

Stavebnda firma, Externd projektovd kanceldria

Lacatie a ukoncenie | 2021 - 2026

projektu

Prevddzkové Podla § 35 a § 58 zdkona o socidinych sluzbdch
podmienky

Stav projektu pred Je potrebné zrealizovat, vybudovaf a obstaraf:
realizdciou
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e zateplenie a rekonstrukcia obvodovych fasad objektu —
a vymena starych fasaddnych vyplni

e stavebné Upravy pavildbnu pre leziacich pacientov —
komplexnd renovdcia vymena stropov, maloviek
podldh, povrchov, pripadne vetrania alebo
rekuperdcie, pripadne zdkladnej sanity , a osvetlenia za
LED

e Upravu nadvoria, mobilidru, vymena beténovych krytov
a bezbariérové Upravy

e Upravu priestorov zdzemia kuchyne s prepojenim na
exteriér

e Upravu zdkladnych ventilov na hlavnych stUpackdach
v jednotlivych pavilbnoch

e osadenie mobilidru, a vonkajSich parkovych uprav
pripadne aj formou komunitnej zdhrady , alebo parku
pre seniorov

Ciel projektu Cielom je komplexnd modernizdcia a rekonstrukcia
zariadenia so zretelom na znizenie energetickej ndrocnosti
budovy

Vystupy Dosiahnutie najvyssieho standardu zariadenia z hladiska
materidlovo technického, energetického zlepsenie
bezbariérovych pristupov, modernizdcia vonkajsich ako qj
vnUtornych spolo&nych priestorov

Uzivatelia Zamestnanci a klienti Domova déchodcov

Indik&tory Celkovd zrekonstruovand plocha, pocet klientov, pocet

monitoringu inStalovanych kamerovych jednotiek

Poziadavky na Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvySovanie

kapacitu kapacit socidinej sluzby

Persondine Nerelevantné pre tento zdmer — predmetom nie je zvysovanie

zabezpecenie

kapacit socidlnej sluzby

Zmluvné podmienky

Nedostatok  financnych kvalita  doddavatela

stavebnych préc

zdrojov,

Rizika

Opatrenie je v sUlade s Uzemnym pldnom

Pozndmky

Cielom je komplexnd modernizdcia a rekonstrukcia
zariadenia so zretelom na znizenie energetickej ndrocnosti
budovy

Realizdcia projektu

Faza/milnik

SU¢innost iného odboru
alebo subjektu

Termin (mesiac/rok)

Realizécia projektu

MC 2021-2026

Financovanie projektu

Druh

vydavku (rok)

Termin

Z toho verejné zdroje
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Ndaklady EU SR vUc MC Z toho
spolu sUkromné
(eur) zdroje
Realiz4cia 2021- 2 000 1700 | 200 000 0 100 000 0
projektu 2026 000 000
Spolu 2 000 1700 | 200 000 0 100 000 0
000 000

Tab. &. 10: Strategické zdmery mestskej Casti Bratislava- RuZzinov na obdobie 2022 — 2026

Nasledujuce tabulky prehladne zndzornuju potrebu finan&nych prostriedkov v
jednotlivych rokoch na vytycené zdmery, Casovy harmonogram realizécie priorit a
&asovy harmonogram napifiania kapacit.

Financny pldan realizacie KPSS

rok 2021 Rok 2022 rok 2023 rok 2024 rok 2025 rok 2026

0 10 000 0 2 740 500 2734 500 2734 500

Potreba financnych prostriedkov na aktudine pldnovacie obdobie: 8 219 500 EUR

Tab. ¢. 11: Harmonogram financovania zdmerov mestskej casti

Realizaéna ¢ast - Harmonogram realizacie

Priorita/rok 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026

Zriadenie socidinej vydajne potravin

Rozsirenie kapacit opatrovatelskej
sluzby prostrednictvom neverejnych
poskytovatelov

Zriadenie a vybudovanie Siesteho
denného centra pre seniorov

Nové denné centrum pre seniorov a
jeddlen na ulici KaSmirska
Komplexnd modernizdcia a
rekonstrukcia Ruzinovského domova
seniorov na Sklendrovej ulici
Komplexnd modernizdcia a
rekonstrukcia Ruzinovského domova
seniorov na Pivonkovej ulici
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Informacny systém Ruzinovského
domova seniorov na Sklendrovej
ulici a na Pivonkovej ulici

Prenosné tlacidlo/hodinky pre
klientov v obytnych miestnostiach
RuZinovského domova seniorov na
Sklendrovej ulici

Parkovisko RuZinovského domova
seniorov na Sklendrovej ¢.14

Studna na zavlahu zdhrady
RuZinovského domova seniorov na
Pivonkovej ulici

Technologicky systém upozormujuci
na odchody dezorientovanych
klientov Ruzinovského domova
seniorov na Pivonkovej ulici

Komplexnd modernizdcia a
rekonstrukcia Domova déchodcov
na Pazitkovej ulici

Tab. &. 12: Harmonogram realizdcie priorit mestskej casti

MONITOROVANIE A HODNOTENIE

e Implementacia @ Hodnotenie

Implemen Sych

. . Nové
Vyber projektov Mom.tgrq\./»ame programove

prt ” )u, pe ;;.-Lluu Obdoble
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ZAVER

Komunitny pldn socidlinych sluzieb je klGCovym ndstrojom komunitného
pldnovania, ktory slUzZi na vybudovanie a doplnenie potrebnej socidlnej infrastruktury
v mestskej Casti a zlepsenie poskytovania socidlnych sluzieb svojim obyvatelom. Aj
napriek neustdle sa meniacemu prostrediu s mnozstvom turbulentnych vykyvov
predstavuje komunitné pldnovanie zakladny stavebny kamen pre proces pldnovania
socidlnych sluzieb, prostrednictvom ktorého dokdze mestskd Cast zabezpedit Siroké
portfélio poskytovanych socidlnych sluzieb, pozadovanu kvalitu, vysokU adresnost
a efektivitu ich poskytovania. Samotny komunitny pldn, ako aqj cely proces
komunitného pldnovania, nadvdzuje na strategicky dokument mestskej Casti —
program hospoddrskeho rozvoja a socidineho rozvoja, ktory tvori komplexny pohlad
na buduci rozvoj mestskej Casti. Komplexnost dokumentu sa odrdza v sUstredeni sa na
vietky 3 klu€ové oblasti, a to hospoddrsku, socidlnu aj environmentdinu oblast, &im sa
tento dokument vyrazne liSi od komunitného pldnu. Komunitny pldn socidinych sluzieb
sa zameriava primdrne na socidinu oblast, ateda sa 3pecializuje na uZbiv tému
a zachddza do hibsieho detailu celej problematiky.

Cielom komunitného pldnu je efektivne riesif oblast socidinych sluZzieb: na jednej
strane jasne a zrozumitelne definovaf zdmery mestskej Casti v tejto oblasti a na strane
druhej realisticky posudit jeho moznosti. Hlavnym cielom mestskej Casti je Co najlepsie
vyuzit dostupné financéné prostriedky a dosiahnut tym €o najlepsi vysledny efekt
v oblasti poskytovania socidlinych sluzieb. Komunitny pldn socidlnych sluZieb je
vytvoreny tak, aby vCas reagoval na aktudine zmeny, problémy &i vyzvy, atym
dosiahol pruznu aktualizdciu a priniesol noveé rieSenia vzniknutych situacii. KPSS sa bude
aktualizovat kazdy rok vzdy na konci kalenddrneho roka v miestnom zastupitelstve —
pred schvdlenim rozpoctu mestskej Casti na dalsi rok.

Mestskd Cast Bratislava - Ruzinov zostavila komunitny pldn socidinych sluzieb na
roky 2022 - 2026, v ktorom si vytycCila 13 strategickych cielov v socidinej oblasti. Na
readlizdciu uvedenych z&dmerov pldnuje mestskd Cast vyuzit financovanie z réznych
zdrojov. Cast predstavuju viastné zdroje, Cast §tatny rozpocet SR, sikromné zdroje a
taktiez fondy Eurdpskej Unie. Zredlizovanim vietkych z&merov bude naplnend vizia
mestskej Casti na roky 2022 - 2026, ¢im dbjde k vyznamnému rozvoju socidlnej oblasti,
vrdtane oblasti socidinych sluZieb. Od toho sa odvija vyuZitie komunitného pldnu ako
hlavného strategického ndstroja v procese komunitného pldnovania a tiez jeho
informacnd funkcia pre verejnost Ci funkcia monitoringu pre mestskU Cast samotnd.

Na zostaveni Komunitného pldnu socidinych sluzieb sa podielalo niekolko
partnerov:

. pracovnd skupina v zlozeni Mgr. Henrieta Valkovd (veduca odboru
socidlnych veci), Ing. Michal Gasaj, PhD. (Clen miestnejrady, miestneho zastupitelstva)
a Clenovia miestneho zastupitelstva, clenovia komisie socidlnych sluzieb : Mgr. Eva
Bacigalovd, Silvia Pilkovd, Mgr. et Mgr. Marek Machata
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. externd spolo¢nost — e-Geminis. r. o.,

. neverejni  poskytovatelia  socidlnych  sluzieb  prostrednictvom
dotaznikového prieskumu a verejného prerokovania KPSS,

. Sirokd verejnost prostrednictvom dotaznikového prieskumu a verejného
prerokovania KPSS.

Dokument bol spracovany v sulade so zdkonom ¢. 448/2008 Z. z. o socidinych
sluzZbdch a o zmene a doplneni zdkona &. 455/1991 Zb. o Zivhostenskom podnikani
(zZivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov ako gj v sulade s inymi legislativnymi
normami a strategickymi dokumentmi. Vzhladom na uvedené predstavuje Komunitny
pldn socidinych sluZieb na roky 2022 - 2026 cenny ndstroj riadenia lokdlnych procesov
a dosahovania pokroku v oblasti poskytovania socidinych sluzieb na lokdinej Urovni.
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JADINON|S

1. Komunitny pldn socidinych sluzielb mestskej Casti Bratislava - Ruzinov
2017 - 2021.

2. Ndarodnda stratégia regiondineho rozvoja Slovenskej republiky.
3. Ndrodné priority rozvoja socidlnych sluzieb na roky 2012 - 2030.

4. Ndarodny akény pldan prechodu z instituciondlnej na komunitnu
starostlivost v systéme socidinych sluzieb na roky 2016 - 2020.

5. Ndrodny program aktivneho starnutia 2021 - 2030.

6. Ndrodny program rozvoja zivotnych podmienok osbéb so zdravotnym
postihnutim na roky 2021 - 2030.

7. Partnerskd dohoda Slovenskej republiky na roky 2021 - 2027.

8. Program hospoddrskeho a socidlneho rozvoja mestskej Casti Brafislava -
RuZinov na roky 2021 - 2027.

9. Program hospoddrskeho a socidlneho rozvoja Bratislavského
samospravneho kraja na obdobie 2013 — 2023.

10. Scitanie obyvatelov, domov a bytov 2011.

11. Stratégia Eurépa 2030.

12. Statisticky Urad Slovenskej republiky.

13. Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky.

14. Vseobecne zavézné nariadenie mestskej Casti Bratislava-Ruzinov ¢. 30/
2021 zo dniia 29.06.2021, ktorym sa meni a doplifia vieobecne zavazné
nariadenie mestskej Casti Bratislava-Ruzinov €. 29/2021 zo dna 18.05.2021
o podmienkach poskytovania socidinych sluzieb, vyske a spdsobe Uhrad
za socidlne sluzby.

15. VSeobecne zavazné nariadenie €. 13/2016 o poskytovani nendvratnych
financnych prispevkov obyvatelom mestskej Casti Bratislava — RuZinov v
case hmotnej nludze, ndhlej nidze, na zabezpelenie spolocného
stravovania déchodcov a inych nendvratnych financnych prispevkov

16. Z&kon &. 447/2008 1. z. o penaznych prispevkoch na kompenzdciu
tazkého zdravotného postinnutia a o zmene a doplneni niektorych
zAkonov.

17.Z8kon €. 448/2008 1. z. o socidlnych sluzbdch a o zmene a doplneni
zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivhostensky zakon)
v zneni neskorsich predpisov.
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19. Wolekovd, H. — Mezianovd M.: Mini prirucka pre komunitné pladnovanie
socidlnych sluzieb, 2004.

20. Filipovd, M. — Wolekovad, H. — Petijova, M.: Komunitny pldn socidlnych
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