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Navrh uznesenia:

Miestne zastupitel'stvo
po prerokovani materialu

berie na vedomie
spravu o vysledku kontroly prijatych podnetov a zaroven plnenia opatreni na odstranenie

zistenych nedostatkov a na odstranenie pricin ich vzniku prijatych na zaklade
predchadzajucej kontroly v RuZinovskom domove seniorov, p.o..



Dovodova sprava

Na zaklade ziadosti starostu mestskej Casti Bratislava —Ruzinov a nasledne podla zakona
€. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni a zakona €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zamestnanci odd.
kontroly vykonali kontrolu prijatych podnetov a zarovef plnenia opatreni na odstranenie
zistenych nedostatkov a na odstranenie pri€in ich vzniku prijatych na zaklade predchadzajucej
kontroly v Ruzinovskom domove seniorov, p.o..



Sprava
o vysledku kontroly prijatych podnetov a zaroven plnenia opatreni na odstranenie zistenych
nedostatkov a na odstranenie priCin ich vzniku prijatych na zaklade predchadzajucej kontroly
v Ruzinovskom domove seniorov, p.o..
¢. 5/22

Podla § 18f ods. 1 pism. h) zakona o obecnom zriadeni, je miestny kontrolér povinny
vykonat kontrolu ak ho o to poziada obecné zastupitelstvo alebo starosta, ak vec neznesie
odklad. Na zaklade Ziadosti starostu MC Bratislava-Ruzinov a nasledne podla § 18d ods.
1 zékona €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni a zakona €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole
a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zamestnanci
odd. kontroly vykonali kontrolu prijatych podnetov a zaroven plnenia opatreni na odstranenie
zistenych nedostatkov a na odstranenie pri€in ich vzniku prijatych na zaklade predchadzajucej
kontroly v Ruzinovskom domove seniorov, p.o..

Opravnena osoba na vykonanie kontroly: Ing. Glnther Furin veduci kontrol. skupiny
Mgr. Martina Elekova  ¢len kontrol. skupiny
Katarina Heisterova ¢len kontrol. skupiny

Povinna osoba: Ruzinovsky domov seniorov, Sklenarova 14, 821 09 Bratislava (dalej len
,RDS*), ICO: 00510173.

Ciel kontroly: Overit’' a vyhodnotit stav pInenia opatreni prijatych na odstranenie nedostatkov
ku kontrolnym zisteniam vyplyvajucich zo Spravy o vysledku kontroly dodrziavania vSeobecne
zavaznych a internych predpisov, dodrziavania hospodarnosti, efektivnosti a ucelnosti
vynakladania finanénych prostriedkov v Domove déchodcov, Sklenarova 14, Bratislava
finanénej kontroly €. 4/2021 (d'alej len ,Sprava €. 4/2021%).

Kontrolované obdobie: 2021

Miesto a éas kontroly: MU Bratislava-Ruzinov, Mierova 21, Bratislava a Ruzinovsky domov
seniorov, Sklenarova 14, Bratislava — od 23.5.2022 do 10.6.2022

Zakladna informacia o kontrolovanom subjekte

Ruzinovsky domov seniorov (dalej len ,RDS“) je samostatnou prispevkovou
organizaciou s pravnou subjektivitou, napojeny na rozpoCet mestskej Casti Bratislava - Ruzinov
formou prispevku. RDS je zariadenim pre seniorov, ktoré poskytuje socialne sluzby podla
zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon
o socialnych sluzbach®), u¢inného od 1.1. 2009.

Statutarnym organom Ruzinovského domova seniorov je riaditel, ktorého na navrh
starostu mestskej Casti Bratislava-Ruzinov vymenuva a odvolava miestne zastupitelstvo
mestskej ¢asti Bratislava-Ruzinov.

Uznesenim MZ MC Bratislava-Ruzinov &. 438/XXI111/2021 zo dfia 14.12.2021 bola do
funkcie riaditelky prispevkovej organizacie RDS vymenovana Mgr. Terézia Patrovic
s ucinnostou od 15.12.2021.



Poskytovanie socialnych sluzieb
Ruzinovsky domov seniorov poskytuje socialne sluzby z hfadiska druhu:

a) socialnu_sluzbu na riedenie nepriaznivej socialnej situacie z dbévodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu déchodkového
veku, ktorou je:

1.zariadenie pre seniorov podla § 35 zakona o socialnych sluzbach, v ktorom sa
poskytuje socialna sluzba pre fyzické osoby, ktoré dovfSili dochodkovy vek a ktoré su
odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a ich stuper odkazanosti je minimalne IV podla zakona
o socialnych sluzbach; a pre fyzické osoby, ktoré doviSili déchodkovy vek a poskytovanie
socialnej sluzby potrebuju z inych vaznych dévodov a

b) podpornu sluzbu, ktorou je:

1.poskytovanie socialnej sluzby v jedalni podla § 58 zakona o socialnych sluzbach
fyzickym osobam podla rozhodnutia zriadovatela alebo osobitnej zmluvy so zriadovatefom.

RDS sidli v dvoch budovach na Sklenarovej ul. €. 14 a Pivonkovej ul. ¢. 2.
Dvestopatdesiat klientov na Sklenarovej ul. €. 14 byva v samostatnych garsénkach a
dvojgarsonkach.

LéZzkova Cast zariadenia na Pivonkovej ul. €.2 ma kapacitu 38 16Zok, ktoré su
umiestnené v 3 jednopostelovych, 10 dvojpostelovych a 5 trojpostelovych izbach. Kapacita
I6Zkového oddelenia sa rekonstrukciou dalSieho pavilonu v roku 2013 navysila z pévodnych
30 na 38 miest.

Pravne predpisy stvisiace s predmetom kontroly

Zakon €.369/1990 Zb. o obecnom zriadeni, &. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach
v zneni neskorsSich predpisov, €. 552/2003 Z. z. o vykone prace vo verejnom zaujme v zneni
neskorsich predpisov, 553/2003 Z. z. o odmefovani niektorych zamestnancov pri vykone
prace vo verejnom zaujme v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o odmenovani®),
Zakonnik prace ¢. 311/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov, €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej
kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, &. 215/2004 Z. z. o ochrane
utajovanych skuto€nosti v zneni neskorSich predpisov, €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov v zneni neskorsich predpisov, €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorSich
predpisov (dalej ,zakon odani z prijmov®), & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam v zneni neskorSich predpisov (dalej ,zakon o slobode informacii“), €.431/2002
Z. z. 0 uctovnictve v zneni neskorSich predpisov (dalej ,zakon o uctovnictve®), Opatrenia MF
SR €. MF/25755/55/2007 z 5. decembra 2007, ktorymi sa ustanovuju podrobnosti o postupoch
uctovania a ramcovej uctovnej osnove pre rozpoctové, prispevkove organizacie, Statne fondy,
obce a vy3Sie uzemné celky v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,opatrenie MF SR"),
zakon €. 124/2006 Z. z. ktorym sa ustanovuju podrobnosti na zaistenie bezpec€nosti a ochrany
zdravia pri praci a bezpecnosti technickych zariadeni v zneni neskorsich predpisov (dalej
,BOZP), €. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravani, VSeobecne zavazné nariadenie ¢. 12/2016
zo dna 31.3.2016 o uhradach za poskytovanie socialnych sluzieb (dalej len ,VZN 12/2016%),
VZN &. 13/2013 z 15.5.2012 o hospodareni s majetkom MC (dalej len ,VZN 13/2013).

Kontrolny proces

Kontrolou bol prevereny skutoCny stav plnenia prijatych opatreni na odstranenie
nedostatkov zistenych predchadzajucou kontrolou vykonanou od 5.5.2021 do 30.6.2021,
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ktorej predmetom bola kontrola dodrziavania vSeobecne zavaznych a internych predpisov,
dodrziavania hospodarnosti, efektivnosti a u€elnosti vynakladania finanénych prostriedkov.

I. Kontrola dodrziavania leh6t stanovenych opravnenou osobou

Na zaklade kontrolnych zisteni uvedenych v Sprave ¢. 4/2021 opravnena osoba
odporucala povinnej osobe prijat opatrenia na napravu zistenych nedostatkov a na
odstranenie pricin ich vzniku.

V sulade s § 20 ods. 2 pism. ¢) az e) zakona ¢&. 357/2015 Z. z. o finanénej kontrole a
audite bola povinna osoba poziadana:

1. O podanie namietok k zistenym nedostatkom, navrhnutym odpordc¢aniam alebo
opatreniam.
Termin: do dria 9.7.2021

2. O predloZzenie pisomného zoznamu opatreni prijatych na napravu zistenych

nedostatkov a na odstranenie pri€in ich vzniku, uvedenych v Sprave €. 4/2021.

Termin: do drna 12.8.2021.

3. O predloZzenie pisomného zoznamu splnenych opatreni prijatych na napravu
zistenych nedostatkov a na odstranenie pri€in ich vzniku.
Termin: do dra 17.9.2021.

Kontrolné zistenie:

1. Namietky k zistenym nedostatkom, navrhnutym odporu¢aniam a opatreniam:
Povinna osoba doruc¢enym listom dna 15.7.2021 vzniesla namietky k Navrhu spravy
o vysledku kontroly €. 4/21.

2. Povinna osoba listom dnia 11.8.2021 predlozila v lehote Opatrenia na odstranenie
zistenych nedostatkov a na odstranenie pri€in ich vzniku.

3. Povinna osoba listom dfia 22.9.2021 predlozila v lehote spravu prijatych opatreni na
odstranenie zistenych nedostatkov a na odstranenie pri€in ich vzniku.

Il. Kontrola skutoéného stavu plnenia a vyhodnotenia prijatych opatreni

Povinna osoba na zaklade vysledkov kontroly uvedenych v Sprave &. 4/2021, prijala
24 opatreni na odstranenie zistenych nedostatkov, vratane terminov a zodpovednych osob za
ich plnenie.

Opatrenie ¢.1

Povinna osoba ma vypracovany vnutorny predpis €. 9/2020 o zakladnej finanénej kontrole.
Smernica obsahuje zakladné informécie o ZFK. Zakladnu finanénu kontrolu vykonava riaditel
RDS alebo nim pisomne povereny veduci zamestnanec a manazér ekonomického
a administrativneho useku alebo nim pisomne povereny zamestnanec.

Smernica neobsahuje podpisové vzory oséb vykonavajucich ZFK. Opravnena osoba odporuca
doplnit do smernice podpisové vzory zodpovednych oséb.

Prijaté opatrenie: Povinna osoba prijala opatrenia a Vnutorny predpis €. 9/2020 o zakladnej
finan¢nej kontrole v lehote stanovenej opravnenou osobou doplnila o podpisovy vzor, bez
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podpisu pracovnikom v sulade so zakonom ¢&. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam.
Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je spinené.

Opatrenie ¢. 2

Na pokladniénych dokladoch v €asti, kde sa vyznaCuje zakladna finanéna kontrola, je
programom spolo€nosti Trimel s.r.0. napevno zadefinovany datum, ¢o nie je v sulade so
zakonom €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite, nakolko by mohlo ist’ iba o formalny
vykon finan¢nej kontroly. Obdobne tak aj na likvida&nych listoch k faktiram. Opravnena osoba
odporuca upravu pokladni¢ného dokladu tak, aby bolo zrejmé, Zze datum vykonu ZFK nie je
napevno zadany programom spolo¢nosti Trimel, s.r.o. (tzn. kedy sa vytvoril pokladni¢ny
doklad).

Prijaté opatrenie: Povinna osoba v spolupraci so spol. Trimel s.r.o. zmenila pokladnicny
doklad, ktory nebude obsahovat pevny datum ZFK.

Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je spinené.

Opatrenie ¢. 3

Povinna osoba nevykonava ZFK na dokumente ,Navrh odmeny zamestnanec®, ktorym
zamestnavatel udeluje mesacné odmeny.

Opravnena osoba odporuca dodrziavat jednotlivé ustanovenia zakona ¢&. 357/2015 Z. z.
o finan¢nej kontrole a audite.

Prijaté opatrenie: Povinna osoba na dokumentoch ,Navrh odmeny zamestnanca“ vykonava
zakladnu finan¢nu kontrolu od 11/2020.

Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je splnené.

Opatrenie ¢. 4

Povinna osoba na ZFK vyznacuje v8etky moznosti (je /nie je mozné vykonat...). V zmysle
zakona o finan¢nej kontrole je potrebné si vy3Sie uvedené vybrat a vyznacit. Dodrziavat
jednotlivé ustanovenia zakona €. 357/2015 Z. z. o finan€nej kontrole a audite.

Povinna osoba prijala opatrenia, zamestnanci zodpovedni za finanénu kontrolu su pouceni
v zmysle zakona o finanénej kontrole , je potrebné si vySSie uvedené vyjadrenie vybrat
a vyznacit'.

Prijaté opatrenie: Povinna osoba si dala vyrobit novu peciatku ZFK v zmysle odporucania
opravnenej osoby a zamestnanci zodpovedni za finanénu kontrolu boli pouceni v zmysle
zakona o finan¢nej kontrole, je potrebné postupovat’ v zmysle zakona.

Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je spinené.

Opatrenie ¢. 5

Opravnena osoba zistila, Ze zamestnankyna recepcie (S.R.), ktora pracuje na dvojzmennej
prevadzke, nemala pri nastupe do zamestnania dna 1.2.2017 (no¢né zmeny) doklad
0 zdravotnej spbsobilosti na no¢nu pracu. Lekarske potvrdenie je z 3.10.2019.

Povinna osoba ma uzatvorenu zmluvu o poskytovani pracovnej zdravotnej sluzby so spol.
Falck Healthcare a.s., ktora vykonava vstupné a periodické lekarske prehliadky pre
zamestnancov organizacie. Vstupné prehliadky su vykonavané zvacsa v skusobnej dobe, ¢im
dochadza napr., Zze zamestnanci vykonavajuci noénu pracu pri nastupe do zamestnania
nemaju zabezpecené posudenie zdravotnej spbsobilosti na pracu v noci.

Prijaté opatrenie: Povinna osoba prijala opatrenie, Ze zamestnanci pracujuci v no¢nych
zmenach pred nastupom do zamestnania si zabezpec€uju na vlastné naklady zdravotnu
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prehliadku u svojho obvodného lekara. RDS od 7/2021 postupuje v zmysle usmernenia
opravnenej osoby.
Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je spinené.

Opatrenie ¢. 6

Povinna osoba mala uzavretu zmluvu so spolo¢nostou HYBEPO, s.r.o., ktora poskytuje
odborné €innosti bezpecnostnotechnickej sluzby a na useku ochrany pred poziarmi (BOZP).
Prvu zmluvu so spolo¢nostou HYBEPO, s.r.o. uzatvoril RDS, p. 0. v roku 2015 s platnostou
zmluvy max. 2 roky, resp. do vyCerpania maximalneho finanéného limitu do 7.800 EUR bez
DPH v sume 320 EUR bez DPH mesacne, ktora v zmysle uvedenej zmluvy sa poskytovatel
(spol. HYBEPO, s.r.0.) zaviazal okrem iného, spracovat a priebeZne aktualizovat’ nasledovnu
dokumentéciu:

- Pisomny dokument o posudeni rizika pre vSetky Cinnosti vykonavané zamestnancami
v prevadzke,

- Zoznam poskytovanych OOPP, pracovnej obuvi aodevov pre zamestnancov
prevadzky vratane stanovenia poziadaviek na poskytované OOPP, najmd doby
pouZzivania,

- Zoznam pracovisk zakazanych tehotnym Zenam matkam do deviateho mesiaca po
porode a dojCiacim Zenam....,zoznam prac a pracovisk zakazanym mladistvym
v prevadzke,

- Dokumentacia o oboznamovani a informovani zamestnancov v oblasti BOZP.
Uvedené dokumenty opravnenej osobe neboli poskytnuté ku kontrole.

Prijaté opatrenie: Dna 13.7.2021 povinna osoba vypracovala vnutorny predpis ¢. 9/2021
0 bezpec€nosti a ochrane zdravia pri praci a subor tychto dokumentov tvori jeho prilohu a je
jeho neoddelitelnou su¢astou. Tymto predpisom boli nasledne zrusené VP €. 1/2011 a 3/2015.
Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je spinené.

Opatrenie ¢. 7

Opravnena osoba na zaklade uvedeného konStatuje, ze povinna osoba mala v roku 2015
uzatvorené dve zmluvy s dvomi spoloCnostami, ktoré v zmysle uzatvorenych zmldv mali
povinnost vypracovat identické dokumenty /smernice a vSak ku kontrole neboli poskytnuté.
Na zaklade ¢oho opravnena osoba konstatuje, Ze vypracované neboli.

Dalej spol. Falck Healthcare a.s. neposkytuje povinnej osobe terminy vstupnych prehliadok
podla jeho potrieb, ¢im dochadza k porudeniu zakonnika prace. Takisto zamestnanci, najma
ti, €o su zaradeni aj na no¢nu pracu, budu musiet vstupnu lekarsku prehliadku absolvovat
u svojho lekara, ¢im poplatok bude znasat kontrolovany subjekt a tym sa navysia jeho naklady.
Prijaté opatrenie: Vypoved zo zmluvy so spolo¢nostou FALCK Healthcare a.s.. VSetci
zamestnanci si pred nastupom zabezpecuju zdravotnu prehliadku na vlastné naklady.
Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je splnené. Zamestnancom su nasledne
zamestnavatefom naklady preplatené v plnej vyske.

Opatrenie ¢. 8

Povinna osoba ma uzavretd zmluvu o poskytovani sluzieb so spol. RIDEO spol. s.r.o. na
zaklade ktorej uvedena spolo¢nost organizacii poskytuje zdravotny personal.

V zmysle €&l. IV bod 4.2 zmluvy o poskytovani sluZieb je objednavatefl t. j. RDS p.o. povinna
zabezpedit Skolenie BOZO PO pre pridelené sestry od poskytovatela. Ako aj v zmysle § 6 bod
4 zakona €. 124/2006 Z. z. O BOZP je zamestnavatel povinny zabezpe it ,aby zamestnanci
iného zamestnavatela a fyzické osoby, ktoré st podnikatelmi a nie su zamestnavatelmi, ktori
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budu vykonavat prace na jeho pracoviskach a v jeho priestoroch, dostali potrebné informacie
a pokyny na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci platné pre jeho pracoviska a
priestory, najmé informacie podla § 7 ods. 8 pism. a) aZ c)*.

Prijaté opatrenie: Povinna osoba uzatvorila so spolo¢nostou RIDEO spol. s.r.o. zmluvu
ucinnu od 1.1.2022, kde bol upraveny ¢€l. IV bod 2 o poskytovani sluZieb v oblasti Skolenia
BOZP.

Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Kontrolna skupina odporuca, aby zamestnanci spol. RIDEO
spol. s.r.o. boli pisomne oboznameni s pokynmi na zaistenie bezpecnosti ochrany zdravia pri
praci platné pre pracoviska RDS, napriek tomu, ze to zakon ¢&. 124/2006 Z. z. o BOZP
nevyzaduje.

Opatrenie ¢. 9

OOPP su ur€ené k ochrane zamestnancov pred moznymi rizikami, ktoré by mohli ohrozit’ ich
zdravie, alebo Zivot. Povinna osoba ma vypracovany dokument ,, Postdenie rizika na ochranu
zdravia zamestnancov pred rizikami suvisiacimi s expoziciou biologickym faktorom pri praci*
&. VP 3/2015, ktory struéne opisuje OOPP. Dalej ma povinna osoba vypracovany ,Zoznam
pracovnych c¢innosti pre poskytovanie osobnych ochrannych pomdécok pre pracovnikov ...“ €.
VP 1/2011. Povinna osoba vykonava zaznam vydaja OOPP zamestnancom na sumarnom
zozname bez uvedenia datumu - § 8 zakona o uUctovnictve.

Prijaté opatrenie: Povinna osoba prijala opatrenia, osobné karty zamestnancov su zavedené
a vzor je sucastou vnutorného predpisu €. 9/2021 o bezpe&nosti a ochrane zdravia pri praci,
priloha €. 15 Poskytovanie osobnych ochrannych pracovnych pomécok. V lehote do 52 dni od
dorucenia spravy boli skontrolované vSetky osobné karty zamestnancov.

Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je splnené.

Opatrenie ¢.10

Povinna osoba nema elektronicky dochadzkovy systém, vyuziva papierovu formu dochadzky,
nasledne je dochadzka zaznamenana v programe Cygnus. Mesacné vykazy zamestnanca za
zamestnancov zamestnanych na zaklade Dohody o pracovnej Cinnosti neboli uvedenymi
,dohodarmi“ (napr. J. K., MUDr. K. H. a ini) za kontrolované mesiace 7,8,9,12/2019 podpisané
- § 8 zakona o uctovnictve.

Prijaté opatrenie: Povinna osoba po¢nuc mesiacom 1/2021 organizacia nevyplaca dohody,
kym na personalne oddelenie nie je doru¢eny podpisany mesacny vykaz. V lehote do 52 dni
boli opakovane skontrolované vSetky vykazy zamestnancov zamestnanych na dohodu od
1/2021, su riadne podpisané zamestnancom.

Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je splnené.

Opatrenie ¢. 11

Povinna osoba v pripade preddavku/zalohy na nékup tovaru pouziva tlagivo ,Ziadanka na
nakup tovaru®, ktory sa odvolava na zakon €. 502/2001 Z. z.. tento zakon bol ucinny do
31.12.2015 a nahradil ho zakon &. 357/2015 Z. z. o finan&nej kontrole a audite. Kontrolna
skupina odporuca upravu Ziadanky na nakup tovaru.

Prijaté opatrenie: Povinna osoba odstranila nedostatok a chyba v uvadzani platného zakona
bola odstranena koncom roka 2020.

Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je splnené.


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2006/124/20210401#paragraf-7.odsek-8.pismeno-a

Opatrenie ¢. 12

Povinna osoba poskytuje zamestnancom zo SF prispevok na cestovné od 20 EUR do 100
EUR rocne, podla vy3ky zostatku SF. V 11/2019 bol €erpany prispevok na cestovné vo vyske
9550 EUR a11/2020 bol vo vySke 11255 EUR. Kuc€tu nebol pripojeny zoznam
zamestnancov, ktorym bol poskytnuty prispevok na cestovanie a v akej vyske.

Prijaté opatrenie: Zodpovedny pracovnik bol pouceny, aby bol uvedeny dokument prilozeny
aj k vypisu z bankového uctu kvodli preukazatelnosti.

Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je splnené.

Opatrenie ¢. 13

Opravnena osoba konstatuje, Ze zverejnené objednavky (napr. 243/2020, 234/2020, 214/2020
...) nie st zverejiiované v zmysle § 5 b bod 1 pism. a) zakona ¢. 211/2000 Z. z., nakolko sa
pri zverejnhovani objednavok nezverejiuje identifikacia zmluvy, ktora s fiou suvisi.

Obdobne sa nezverejiiuje pri niektorych fakturach Cislo objednavky, ktora s fiou suvisi. Napr.
400/2019, 399/2019.

Prijaté opatrenie: Od 10/2019 sa k zverejnenym faktiram pripajaju aj objednavky a zmluvy,
ktoré s nimi suvisia.

Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je spinené.

Opatrenie ¢.14

Povinna osoba uzavrela v roku 2014 zmluvu o dielo na spravu a poskytovanie poradenstva
v oblasti ochrany osobnych udajov €. 2014-7/S/2033 so spolo€nostou IXISS, s.r.o. na sumu
36 EUR s DPH mesacne. Plnenie zmluvy bolo od 1.4.2014 do 31.12.2014. Nasledne bol v roku
2017 zverejneny Dodatok k zmluve o dielo €. 2, ktorym sa menila doba platnosti zmluvy od
1.1.2017 do 31.12.2017. Povinna osoba nadalej vyuziva sluzby uvedenej spolo¢nosti.
Prijaté opatrenie: Na skutoCnosti, ktoré kontrolna skupina uvadza v texte povinna osoba
priSla kontrolou zmldv aich novou evidenciou v roku 2021, na zaklade tychto zisteni sa
povinna osoba rozhodla s uvedenou spoloénostou spolupracu predizit a od 2/2021 sluzby
uvedenej spolo¢nosti nevyuziva.

Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je spinené.

Opatrenie ¢. 15

Opravnena osoba odporuc¢a povinnej osobe v pripade obstaravania tovarov a sluzieb PHZ od
hodnoty 6.000 € bez DPH do 70.000 € bez DPH, (stavebné prace PHZ od 10.000 € bez DPH
do 180.000 € bez DPH) (okrem vynimiek priloha. €. 1 ZVO) postupovat zverejnenim vyzvy na
web stranke a nasledne oslovenim minimalne troch zaujemcov (ak sa nachadzaju na trhu
resp. v databaze spolahlivych dodavatelov), z verejne dostupnych informacii, alebo
z internetu, alebo vyzvou zaslanou vybranym zaujemcom, pricom vyber sa vykona na zaklade
vyberovych kritérii uréenych verejnym obstaravatefom aj v pripadoch uvedenych podla
Cl. 10 ods. 1 Smernice o VO v zmysle § 19 ods. 6 zakona &. 523/2004 Z. z. a zékona
¢. 357/2015 Z.z..

Prijaté opatrenia: povinna osoba na zaklade tychto zisteni postupuje od 1.7.2021 v zmysle
odporucania opravnenej osoby.

Prijaté opatrenie: Povinna osoba od 1.7.2021 postupuje v zmysle odporu¢ania kontrolnej
skupiny.

Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je splnené. Kontrolna skupina konstatuje, Ze
povinna osoba nevykonava zakladnu finanénu kontrolu na dokumente ,,Vyzva na predkladanie
ponuk®, &im bol poruSeny zakon €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite.
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Opatrenie ¢. 16

Opravnena osoba po preStudovani Smernice 0 VO konstatuje, ze predmetny material sa
nezaobera ustanovenim a pracou komisie na verejné obstaravanie (vzdy su k predmetnému
verejnému obstaravaniu povereni jednotlivi zamestnanci verejného obstaravatela nezavisle
od vy3ky PHZ). Podla nazoru kontrolnej skupiny je potrebné, aby verejny obstaravatel zriadil
na vyhodnotenie ponuk najmene;j troj¢lennu komisiu, ak ide o dodanie tovaru alebo poskytnutie
sluzieb a predpokladana hodnota zakazky je vy$Sia nez 70 000 € bez DPH, (okrem potravin)
a vyssSia nez 180 000 € bez DPH, ak ide o uskutoCnenie stavebnych prac; pri jej zriadovani
postupuje podla § 51 zakona o VO.

Opravnena osoba odporuc¢a verejnému obstaravatelovi zvazit' zriadenie najmenej trojélennej
komisii aj pri zakazkach od 5000 € bez DPH, ako napr. pri verejnom obstaravani na
zabezpedenie pocitatov, tonerov do tladiarni, nakupu nabytku, zariadeni do kuchyne,
stavebnych prac mensieho rozsahu a pod..

Prijaté opatrenie: Povinna osoba od 1.7.2021 postupuje v zmysle odporuéania kontrolnej
skupiny a § 51 zakona o verejnom obstaravani.

Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je splnené. Povinna osoba si neosvoijila
odporuc¢anie kontrolnej skupiny a nezriaduje komisiu aj pri zakazkach od 5000,- EUR.
Kontrolna skupina vSak konstatuje, Ze povinna osoba vykonava prieskum trhu aj pri zakazkach
velmi nizkej hodnoty, ako je napriklad 40,- EUR (Drziaky na televizor). Prieskum trhu ma
povinna osoba riadne zdokumentovany a chronologicky zalozeny v zakladadi.

Opatrenie ¢. 17

Profil verejného obstaravatela je zriadeny na elektronickom uloZisku UVO, ktory je osobitnou
sucastou Vestnika verejného obstaravania, na ktorom sa zverejhuju povinné a dobrovolné
informacie v zmysle zakona o VO. V profile verejného obstaravatela nie su uvedené ziadne
kontaktné osoby.

Prijaté opatrenie: Povinna osoba poziadala o nové konto a pridelenie nového hesla, nakolko
po zmene emailovej adresy sa nevie dostat’ do profilu verejného obstaravatela. Po prideleni
nového konta ahesla si povinnd osoba bezodkladne aktualizuje profil verejného
obstaravatela.

Zaver: Opatrenie je splnené.

Opatrenie ¢. 18

Pri kontrole faktur a objednavok opravnena osoba zistila, Ze verejny obstaravatel neobstaraval
tonery tak, ako vyplyva z planu verejného obstaravania, ale zakazku zadal priamo spolo¢nosti
TVMS, s. r. 0., priom raz za mesiac formou objednavky a faktury spolo¢nost TVMS, s. r. o.
dodavala verejnému obstaravatelovi predmetny tovar.

Opravnena osoba pomocou internetu porovnala ceny za ktoré dodava spolo¢nost TVMS, s. r.
0. s dal8imi dvoma moznymi zaujemcami, ktori dodavaju obdobny tovar:

Z uvedeného vyplyva, Ze je potrebné aj pri zakazkach s nizkou hodnotou vykonat' prieskum
trhu (v tomto pripade porovnanim cien dalSich moznych dodavatelov zverejnenych na ich
webovych strankach), ¢im moze verejny obstaravatel uSetrit' finanéné prostriedky.

Prijaté opatrenie: Povinna osoba pri zadavani zakaziek s nizkou hodnotou postupuje
v sulade s odporucanim opravnenej osoby. Zodpovedni zamestnanci boli pouceni.
Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je spinené.
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Opatrenie ¢. 19

Verejny obstaravatel vyhlasil diia 26.6.2020 verejné obstaravanie s nizkou hodnotou na
predmet zakazky ,Realizacia dvoch automatickych zavor s video vratnikom®, a jedinym
ato PT Securitest, s. r. .0., KRISTL, s. r. 0. a TILB.sk (UspeSny uchadza¢ PT Securitest,
S. r. 0., hodnota zakazky 8.113,69 € bez DPH).

Podla § 117 ods. 1 ZVO cit.: ,Verejny obstaravatel pri zadavani zakazky s nizkou
hodnotou postupuje tak, aby vynaloZzené naklady na predmet zakazky boli hospodarne....
Verejny obstaravatel je povinny postupovat v sulade s principom transparentnosti a
zdokumentovat’ cely priebeh verejného obstaravania, tak aby jeho tkony boli preskimatelné
bez ohlfadu na pouZzité prostriedky komunikacie®.

Podla § 117 ods. 8 ZVO cit.: ,Verejny obstaravatel eviduje vsetky doklady a dokumenty
a uchovava ich pocas desiatich rokov od uzavretia zmluvy, ak osobitny predpis 46a)
neustanovuje inak”.

Z mailovej dokumentacie vyplyva, Ze verejny obstaravatel dia 29.6.2020 zaslal mailom
vyzvu na predkladanie ponuk trom zaujemcom, pri€om stanovil termin na predkladanie
cenovych ponuk do 30.6.2020 do 15.00 h.

Prijaté opatrenie: Na zaklade uvedeného bol zodpovedny manazér prevadzkového
useku 30.10.2020 pisomne napomenuty s odobranim osobného ohodnotenia, pre opakované
pochybenia bol 31.3.2021 odvolany z funkcie.

Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je spinené.

Opatrenie ¢. 20

Verejné obstaravanie na predmet zakazky ,Poskytovanie zdravotnej starostlivosti v rozsahu
oSetrovatel'skej starostlivosti®.

Verejné obstaravanie na predmet zakazky ,Kompletné rekonstrukéné prace v garsénke 7/150,
murarske, maliarske, elektroinstalacné a vodoinstalacné prace + vybudovanie bezbariérového
sprchovacieho kuta v garsénke 1/26".

Verejné obstaravanie na predmet zakazky ,Montaz klimatizacie v priestoroch Oddelenia so
znizenou mobilitou v budove Ruzinovského domova seniorov na 5. poschodi*.

Verejnému obstaravatelovi sa pri tomto type zakaziek uklada povinnost’ postupovat tak, aby
vynalozené naklady na predmet zakazky boli hospodarne, t.j. verejny obstaravatel je povinny
postupovat tak, aby dochadzalo k u¢elnému a hospodarnemu vynakladaniu finanénych
prostriedkov. Opravnena osoba kons$tatuje, Ze vo viacerych predloZzenych verejnych
obstaravani sa nachadza informacia, ze sa jedna o zakazku s nizkou hodnotou podla ¢l. 10
Vnutorného predpisu €. 6/2020 o verejnom obstaravani. Verejny obstaravatel uvadza, Ze
verejné obstaravania boli obstarané v sulade so zasadami maximalnej hospodarnosti.
Opravnena osoba konstatuje, Zze verejny obstaravatel nepredlozil materialy, ktorymi by dolozil
svoje tvrdenia.

Prijaté opatrenie: Na zaklade pisomného metodického usmernenia MC RDS vypracovala
novi smernicu o VO, ktord bude koreSpondovat so smernicou MC a odportganiami
opravnenej osoby. Nova smernica bola vydana po schvaleni zmien v zakone o verejnom
obstaravani v marci 2022.

Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je splnené.
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Opatrenie ¢. 21
Zakladnym dokladom opravnenosti vykonanych jazd je kniha jazd (zaznam jazd), ktora
su€asne sluzi k vyuctovaniu spotreby PHM. Medzi povinnosti vodi€ov sluzobnych motorovych
vozidiel je vyplnit vSetky Udaje podla predtlate zaznam jazd vozidla osobnej dopravy (priloha
€. 2 smernice), a to datum, hodinu zacCiatku a ukon€enia jazdy, ciel jazdy — v ramci Bratislavy
uvadzat nazvy mestskych &asti, vinych mestach uvadzat nazov mesta, pripadne nazov
organizacie, stav poéitadla, najazdené kilometre, dopifianie pohonnych latok v litroch, vyznagit
jazdy v meste a mimo mesta, na zadzname jazd vozidla osobnej dopravy vozidla, nesmie
chybat podpis prepravovanej osoby.

Opravnenou osobou boli preverené sluzobné MV, & boli dodrzané jednotlivé
ustanovenia nariadenia o prevadzke sluzobnych motorovych vozidiel.

Z viacerych knih jazd nebolo mozné ur€it na aky ucel bolo motorové vozidlo vyuzivané
a k omu motorové vozidlo a jeho cesty sluzili. Ugel cesty je potrebné uviest tak, aby preukazal
suvislost konkrétnej sluzobnej cesty s Cinnostou RDS (napriklad rozvoz stravy, Skolenia,
nakup materialu a pod.).
Prijaté opatrenie: Zodpovedni zamestnanci boli upozorneni.
Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je splnené.

Opatrenie ¢. 22

Vo vozovom zoSite sa vedu zaznamy o prevzati a odovzdani vozidla, inventari a prisluSenstve,
pneumatikach a technickych prehliadkach, opravach, nehodach, mazani, vymene olejov a
technickom oSetreni vozidla, vymene a technickom oSetreni akumulatorov, pripadne iné.
Opravnena osoba konstatuje, Ze v Smernici o pouzivani sluzobnych motorovych vozidiel nie
je uvedeny postup a pouzivanie vozového zoSitu sluzobného motorového vozidla, RDS
nevedie vozové zoSity SMV, doplnit smernicu o pouzivani motorovych vozidiel.

Prijaté opatrenie: Pre kazdé vozidlo je zavedeny samostatny vozovy zoSit, v ktorom sa vedie
kompletna evidencia daného vozidla. Smernica o pouzivani motorovych vozidiel: materialové
vydavky na autodopravu sleduje manazér prevadzkového useku osobitne na jednotlivé
motorové vozidla, ktoré musia byt zapisané vo vozovom zoSite, t.t. Zaznam o prevadzke
vozidla osobnej dopravy. V stanovenej lehote od dorucenia spravy bola Smernica o pouzivani
sluzobnych motorovych vozidiel doplnena v zmysle odporucani opravnenej osoby.
Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je splnené.

Opatrenie ¢. 23

Opravnena osoba dalej kontrolou mesacného vyuctovania spotreby pohonnych hmét zistila,
Ze kontrolovany subjekt neporovnava skutolnu spotrebu s normovanou spotrebou a
nepouziva tzv. princip plnej nadrze, t. j. v posledny defi mesiaca natankovat PHM do
maximalneho objemu palivovej nadrze.

Podla § 8 ods. 1 a § 32 ods. 1 zakona ¢&. 431/2002 Z. z. o ugtovnictve cit.: ,,Ustovna jednotka
Jje povinna viest ucétovnictvo spravne, uplne, preukazatelne, zrozumitelne a spésobom
zarucujucim trvalost uctovnych zaznamov. Za preukazatelny uctovny zaznam sa povazuje iba
uctovny zaznam, ktorého obsah priamo dokazuje skutocnost, alebo ktorého obsah dokazuje
skuto€nost nepriamo obsahom inych preukazatelnych uctovnych zaznamov*.

Prijaté opatrenie: Mesacné vyuctovania spotreby PHM sa vykonava od 1.8.2021 tzv.
principom plnej nadrze, t. . posledny den v mesiaci natankovat PHM do maximalneho objemu
palivovej nadrze pohonnych latok.

Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je splnené.
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Opatrenie ¢. 24

Opravnena osoba konstatuje, ze RDS nema vypracovani Smernicu o S§kodovom konani,
pricom RDS ustanovuje inventarizaéni komisiu v pripade inventarizacie majetku.
Z predlozeného materialu ,Navrh na vyradenie majetku vo vySke do 3.500 € zostatkovej ceny
v sprave RDS* komisia kon&tatovala, Ze k znehodnoteniu nedoslo neopravnenym pouzivanim
ani nespravnym zaobchadzanim, ale zastaranostou, fyzickym a technickym opotrebovanim.
Skodova komisia zatial neriesila Ziadne $kodové udalosti.

Prijaté opatrenie: V lehote danej opravnenou osobou, povinna osoba vypracovala smernicu
o 8kodovom konani a nasledne zriadila Skodovu komisiu.

Vyjadrenie kontrolnej skupiny: Opatrenie je spinené.

lll. Kontrola dodrziavania vSeobecne zaviaznych a internych predpisov, dodrziavania
hospodarnosti, efektivhosti a uéelnosti vynakladania finanénych prostriedkov na
zaklade ziadosti starostu MC Bratislava-Ruzinov

Kontrolna skupina na zaklade Ziadosti starostu MC Bratislava-Ruzinov vykonala v RDS
kontrolu niekolkych oblasti, ako napr. osobné spisy, darovacie zmluvy a pod. Na zaklade
podnetu zamestnancov a klientov zariadenia, kontrolu jednotlivych oblasti iniciovala veduca
socialneho odboru.

A) Osobné spisy

Nakolko bol podany podnet pre neplatnost skon€enia pracovného pomeru, ako aj rézne
podnety od zamestnancov a klientov zariadenia, prebiehala su¢asne v RDS aj kontrola
Narodnym indpektoratom prace. Na zaklade uvedeného kontrolna skupina nevykonala
kontrolu dochadzky zamestnancov, ktora bola aj okrem iného predmetom kontroly Narodnym
inSpektoratom prace.

InSpektorat prace z kontroly vypracoval dha 26.5.2022 ,Protokol o vysledku inSpekcie
prace“. Na zaklade uvedeného ,Protokolu o vysledku inSpekcie prace bolo povinnej osobe
navrhnuté, aby zaradil vSetkych zamestnancov s nerovnomerne rozvrhnutym ¢asom do
nepretrzitej prevadzky.

Dalej In8pektorat prace nariadil povinnej osobe odstranit porusenia v bodoch 1 a 2 ato:

Bod 1- V zmysle § 43 ods. 1 zakona €. 311/2001 Z. z. Zakonnika prace je zamestnavatel,
cit.: ,povinny dohodnut so zamestnancom v pracovnej zmluve podstatné nalezitosti, ktorymi je
v zmysle pism. a) druh prace, na ktory sa zamestnanec prijima a jeho struéna charakteristika“.

Bolo zistené, Ze povinna osoba neuviedla struénu charakteristiku prace, na ktoru
zamestnanca prijal. Uvadzal ju v dokumente ,Opis pracovnej Cinnosti zamestnanca vo
verejnom zaujme* v ktorom sa neuvadza, Ze je prilohou k pracovnej zmluve.

Bod 2 - V zmysle § 43 ods. 2 zakona €. 311/2001 Z. z. Zakonnika prace je zamestnavatel,
cit.: ,povinny v pracovnej zmluve uviest aj dalSie pracovné podmienky, a to vyplatné terminy,
pracovny éas, vymeru dovolenky a dizku vypovednej doby. Nadvézne podla ods. 3 tohto
ustanovenia sta¢i zo strany zamestnavatela uviest' odkaz na prislusné ustanovenie tohto
zékona“. Povinna osoba v pracovnych zmluvach ako aj dohodach neuvadza dizku vypovednej
doby.

InSpektorat prace v ,Protokole o vysledku inSpekcie prace” neuvadza zavazné porusenia
zakonnika prace. Kopia uvedeného protokolu je k nahliadnutiu na oddeleni kontroly.
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Kontrolna skupina vykonala kontrolu 17 osobnych spisov, ktoré tvorili osobné spisy
zamestnancov zaradenych na jednotlivé useky. Kontrola bola zamerana hlavne na osobné
spisy zamestnancov, ktori boli predmetom réznych podnetov.

Dalej sa kontrolna skupina zamerala aj na fluktuaciu zamestnancov, ktora je uvedena
v tabulke nizSie.

Aktualne k 30.6.2022 je vo vypovednej lehote 5 zamestnancov a ku dnu 31.7.2022 je vo
vypovednej lehote 1 zamestnanec.

Ukazovatele k 30.4.

Ukazovatel k 30.4.2021 k 30.4.2022
Pocet zamestnancov 139 144
Fotet prijatych zamestnancov 23 41
UkonZene PPV 17 30
UkonZené PPV zo strany zamestnanca 5 29
Dohoda-bez udania dévodu 2 9
ypoved pracovnika-bez udania dévodu 5 B
Wwpoved 7 organizacénych divodov 0 0
Skoné. PP na dobu uréitd uplynutim dojednane] doby 0 2
Zrusenie PP v skiSobne] lehote bez udania dovodu 5 10
Vypoved & 63 ods. 1 pism. e) ZP 4 0
Ukonéenie PP v mimoevidenénom stave (napr. MD, RD) 1 3
Miera fluktuacie v % 12,44 21,90

Miera fluktuacie k 30.4.2022 narastla oproti fluktuacii k 30.4.2021 0 9,46 %, ¢o mbze
byt CiastoCne spdsobené vacsim pocltom zamestnancov, ako aj poctom prijatych
zamestnancov. Na fluktuacii zamestnancov sa podiefla aj fakt, Ze na pracovnom trhu nie je
dostatok odbornych a kvalifikovanych zamestnancov. Praca s prijimatelmi socialnej sluzby si
vyzaduje velku davku trpezlivosti ako aj proklientsky pristup, €0 mdze predstavovat pre
niektorych zamestnancov velku psychicku zataz, ¢o vedie Castokrat k ukon¢eniu pracovného
pomeru. Povinnd osoba sa snazila vypadok zamestnancov zasanovat aj prijimanim
obyvatelov Ukrajiny, ale pre jazykovu bariéru je mozné obsadzovat zamestnancami z Ukrajiny
len urcité pozicie.

Zamestnanec (0s. €. 73): Prijaty dfa 15.3.2022 na dobu ur€itl na poziciu Krizovy manazér
a zastupca riaditela.

V katalégu pracovnych €innosti k nariadeniu vliady ¢. 341/2004 Z. z. je zamestnanec na
zaklade pracovnej naplni zaradeny pod katalogové €. 15.09.02., cit.: , Tvorba koncepcnych,
metodickych a analytickych materialov v oblasti socialnej prace a supervizie v zariadeni
socialnych sluzieb alebo v zariadeni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately”.

Podla nariadenia vlady €. 341/2004 Z. z. je kvalifikatnym predpokladom na vykon uvedene;j
pracovnej Cinnosti, cit.: ,vysoko$kolské vzdelanie druhého stupria a osobitny kvalifikacny
predpoklad, ak je ustanoveny osobitnym predpisom, alebo vysoko$kolské vzdelanie tretieho
stupria a osobitny kvalifikacny predpoklad, ak je ustanoveny osobitnym predpisom®,

Dalej uvedeny zamestnanec vykonava pracovnu &innost podia zaradenia 01.08.18, cit. :
YAuditorska &innost u zamestnavatela na celo$tatnej turovni“. Na uvedenu pracovnu Cinnost
sa v zmysle nariadenia viady €. 341/2004 Z. z. vyZaduje vysokoSkolské vzdelanie druhého
stupfia a osobitny kvalifikacny predpoklad, ak je ustanoveny osobitnym predpisom.
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Dalej podla § 3 ods. 1 pism. c) zakona &. 552/2003 Z. z. o vykone prace vo verejnom
zaujme, predpokladom vykonu prace vo verejnom zaujem je, ze zamestnanec, cit.: ,spifia
kvalifikacné predpoklady a osobitné kvalifikacné predpoklady*.

Dalej podla § 3 ods. 3 zakona &. 553/2003 Z. z. o odmefovani niektorych zamestnancov
pri vykone prace vo verejnom zaujme, cit.: ,kvalifikacné predpoklady uvedené v kataldgu musi
zamestnanec spifiat po cely éas vykonu prace vo verejnom zaujme, ak nie je dalej ustanovené
inak*.

Kontrolné zistenie: Kontrolna skupina konstatuje, Ze uvedeny zamestnanec nespifia
pozadované kvalifikacné kritéria, nakolko v osobnom spise absentuje doklad
o vysokoskolskom vzdelani. Dalej, uvedeny zamestnanec v estnom vyhlaseni o praxi uviedol
ako doterajSiu prax na pozicii obchodny riaditel a konatel spolo¢nosti. Posledné uvedené
zamestnanie je z roku 2008. Po roku 2008 nie je uvedené Ziadne daldie zamestnanie, kde by
mohol zamestnanec nadobudnut odbornu prax.

Pracovna pozicia Krizovy manazér, zastupca riaditefa bola vytvorena zmenou
Organizagnej Struktury ku driu 14.3.2022. Naslednou zmenou ku driu 30.4.2022 bola pracovna
pozicia Krizovy manaZzér zrusena.

Zamestnanec (0s. €. 76): prijata dha 7.4.2022 na poziciu koordinator psycholégie. Na
rovnaku pracovnu poziciu bol dha 13.4.2022 prijaty aj zamestnanec (0s.€. 68). Pracovny
pomer oboch zamestnancov bol skonCeny ku driu 23.5.2022 listom ,,Oznamenie o skonéeni
pracovného pomeru v skusobnej lehote”.

Kontrolné zistenie: Uvedena pracovna pozicia nie je v organizacnej Strukture.

Zamestnanci (0s.C. 76 a os. €. 68)) na zaklade pracovnej napine boli ku drfiu nastupu
zaradeni pod katalégové &islo 15.07.03., cit.: ,Poradenska praca prvého kontaktu vratane
predbeznej klasifikacie problému klienta a poradenského usmernenia a poskytovanie
relevantnych informacii pri rieSeni krizovych situacii, problémov a zlyhani v osobnom Zivote, v
partnerskych vztahoch a rodinnych vztahoch a v SirSom prostredi prostrednictvom
poradenskych postupov vratane preventivnej a resocializaénej prace s jednotliveom, rodinou
alebo skupinou®,

V dokumente ,,Opis pracovnej ¢innosti“ povinna osoba v pozadovanom vzdelani vyzaduje
vysokoSkolské vzdelanie, ale neuvadza sa, €i |. stupfia, alebo vysokoskolské vzdelanie
1. stupna.

Podla nariadenia vlady €. 341/2004 Z. z. sa na uvedenu poziciu vyZaduje, cit.: , minimalne
vysokoSkolské vzdelanie I. stupria a osobitny kvalifikacny predpoklad, ak je ustanoveny
osobitnym predpisom, alebo vysoko$kolské vzdelanie druhého stupria a osobitny kvalifikacny
predpoklad, ak je ustanoveny osobitnym predpisom".

Podla § 84 ods. 18 zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach sa na psychologicku
starostlivost vyzaduje vysokoSkolské vzdelanie v odbore psycholégia, tzn. ukonéené
vysokoSkolské vzdelanie Il. stupna.

Kontrolné zistenie: Uvedeni zamestnanci nemaju ukoncené vysokoskolské vzdelanie II.
stupfia. Dalej zamestnankyfia (0s.6. 76) na zaklade Dohody o spolupraci povinnej osoby
s Fakultou psychologie Paneurdpskej vysokej Skoly v Bratislave v ¢ase od 1.4.2022 do
1.5.2022 vykonavala u povinnej osoby odbornu prax.

Dalej sa uvadza v dokumente ,Opise pracovnej ¢innosti“, ako platova trieda, trieda 5.

Kontrolné zistenie: Podla nariadenia vlady &. 341/2004 Z. z. je pracovna pozicia
koordinatora psycholégie na zaklade pracovnej naplne zaradena do platovej triedy 7.
V dokumente ,Oznamenie o vySke a zloZeni funkéného platu” zo dfia 6.4.2022 zamestnanca
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(0s.C. 76 ) a v dokumente ,Oznamenie o vyske a zloZzeni funkéného platu® zo dna 12.4.2022
zamestnanca (o0s.¢. 68) je platova trieda uvedena spravne.

Uvedeni zamestnanci (0s.€. 76 a 0s.€. 68) boli dha 1.5.2022 preradeni na pracovnu poziciu
Administrativny pracovnik s vyvkonom soc. agendy. Uvedena pracovna pozicia sa na zaklade
pracovnej naplne nachadza v katalégu pracovnych ¢innosti pod Cislom 15.05.05, tzn. Ze
zamestnanci na uvedenej pozicii su zaradeni do platovej triedy 5.

Kontrolné zistenie: Zamestnanec (0s.¢. 68) v dokumente ,Oznameni o vy8ke a zloZeni
funkéného platu“ zo dfia 29.4.2022 ma uvedenu platovu triedu 7, Gomu zodpoveda aj platova
tarifa, ktora je vy$Sia o 110 EUR, ako platova tarifa platovej triedy 5.

Podra €l. 11 ods. 5 Vnutorného predpisu €. 6/2021, cit.: ,Novoprijatym zamestnancom sa
osobny priplatok prizna zvdésa az po uplynuti skuSobnej doby, avSak vo vynimocnych
pripadoch mozno od tejto podmienky upustit”.

Kontrolné zistenie: Uvedeni zamestnanci mali priznany osobny priplatok vo vyske
198 ,- EUR (zamestnanec 0s.¢€. 68) a 398,- EUR (zamestnanec o0s.€. 76) ku diu nastupu do
zamestnania. Na zaklade zmeny pracovnej pozicie ku diu 1.5.2022 bol osobny priplatok
u zamestnanca (o0s.¢. 68) zmeneny na 398,- EUR a u zamestnanca (0s.€. 76) bol zmeneny na
508,- EUR. ZvySenie osobného priplatku ku driu 1.5.2022 bolo necely mesiac po nastupe do
zamestnania.

Podla § 7 zakona ¢&. 552/2003 Z. z. o odmenovani niektorych zamestnancov pri vykone
prace vo verejnom zaujme, cit.: ,Zamestnancov, ktori su blizkymi osobami, a zamestnancov a
fyzické osoby vykonavajuce verejnu funkciu, ktori su blizkymi osobami, nemozno zaradit do
vzajomnej priamej podriadenosti alebo nadriadenosti ...".

Zamestnankyna (os.C. 76) je vzmysle § 116 zakona ¢&. 40/1964 Zb. Obcianskeho
zakonnika pribuznou riaditelky zariadenia v priamom rade, nakolko je to riaditelkina dcéra.
Priamym nadriadenym zamestnankyne do 30.4.2022 bol Manazér zdravotného useku a od
1.5.2022 bol priamy nadriadeny ManaZér socialneho useku. Napriek uvedenému ma kontrolna
skupina za to, Ze z etického hladiska nie je vhodné, aby riaditelka zariadenia zamestnavala
rodinnych prislusnikov, ktori by z uvedenej pozicie mohli Eerpat rbzne vyhody, ako je napriklad
priznanie osobného priplatku a jeho nasledné zvySenie v skusobnej dobe.

Podnety zo strany klientov sa tykali aj zamestnanca_(os.€. 544): prijaty do zamestnania
dfia 1.5.2022 na pracovnu poziciu Psycholdg. Zamestnanec spifia kvalifikaény predpoklad
v zmysle § 84 ods. 18 zékona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach, nakofko nadobudol
magistersky titul z odboru psycholégia. Uvedeny zamestnanec ako odbornu prax uviedol
pésobenie od roku 2013 v obianskom zdruzeni OZ HIVpomoc.sk, kde jeho ulohou bola
hlavne psychologicka intervencia pri zvladani krizovych situacii. Inak uvedeny zamestnanec
do roku 2021 pracoval ako elektrotechnik.

Predmetom podnetu bola nevéla klientov zariadenia, nakolko uvedeny zamestnanec
v zariadeni ako diakon chodil v knazskom habite. Na zaklade staznosti, vedenie zariadenia
rieSilo s uvedenym zamestnancom vhodnost vyberu obleCenia. Nakolko so zamestnancom
nedoSlo k uspokojivej dohode, listom ,Oznamenie o skonc¢eni pracovného pomeru” zo dia
19.5.2022 bol s uvedenym zamestnancom ku dru 23.5.2022 ukonceny pracovny pomer.

Odporuéanie: Kontrolna skupina na zaklade kontroly osobnych spisov odporuca povinnej

osobe dodrziavat’ jednotlivé ustanovenia zakona &. 341/2004 Z. z., 552/2003 Z. z., 553/2003
Z. z. ako aj vnutornych predpisov organizacie.
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Dalej kontrolnd skupina odporuga zvazit prijatie do pracovného pomeru rodinnych
prislusnikov, najma rodinnych prislusnikov veducich zamestnancov, ako aj riaditelky
zariadenia.

Kontrolna skupina ma za to, ze zistené kontrolné zistenia v oblasti personalistiky boli
spOsobené fluktuaciou zamestnancov, ¢o malo dopad na neskorSi vyber odbornych
zamestnancov, ktori nespifiali vSetky potrebné kritéria.

B) Darovacie zmluvy
Povinna osoba ma vypracovany Vnutorny predpis €. 5/2021 o prijimani darov ucinny od
6.5.2021. Vnutorny predpis upravuje podmienky prijatia a nakladania s pefiaznymi

a nepefaznymi darmi.

Darovaci ucet

Ukazovatel v EUR

stav k 1.1.2021 53 223,81
stav k 31.12.2021 53 571,23
stav k 30.4.2022 50 777,95

Povinna osoba v priebehu roka 2022 uzatvorila 7 darovacich zmldv. Na zaklade dvoch
darovacich zmliv boli povinnej osobe poskytnuté finanéné dary vo vyske 1300,- EUR
(v zloZeni 500,- a 800,- EUR). Ugelom pefiazného daru bolo zlep$enie Zivotnych podmienok
pre prijimatelov socialnej sluzby.

Predmetom 5 darovacich zmldv bol nabytok, ktory povinna osoba zaradila do majetku
v zmysle smernice RDS. Kontrolna skupina skontrolovala predmetné darovacie zmluvy, datum
nastupu klientov do RDS, datum podpisu darovacej zmluvy a prilozené faktary k zmluvam.
Darcami nabytku boli novi prijimatelia socialnej sluzby — klienti zariadenia.

1) Darovacia zmluva &. Z/V/435/2022/R
Predmetom darovacej zmluvy zo dna 9.2.2022 je nabytok do garsénky v hodnote 858,01 EUR.
Prilohou darovacej zmluvy je faktura & 2251014877 spolo€nosti Kondela s.r.o.. Datum
dodania tovaru je 9.2.2022.

Podla § 7 ods. 3 zakona €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite, cit.: ,Osoby pod/a
odseku 2 vykonavajuce zakladnu financéna kontrolu potvrdzuju na doklade suvisiacom s
finanénou operaciou alebo jej ¢astou sulad so skuto¢nostami uvedenymi v § 6 ods. 4
uvedenim svojho mena a priezviska, podpisu, datumu vykonania zakladnej financnej kontroly

Kontrolné zistenie: Povinnd osoba na darovacej zmluve uviedla datum zakladnej
finan€nej kontroly 13.4.2022, o nie je v sulade so zédkonom ¢&. 357/2015 Z. z. o finan¢nej
kontrole a audite. Datum z&kladnej finan¢nej kontroly mal byt najneskér v den podpisania
darovacej zmluvy a nie kedy bol nabytok zaradeny do majetku RDS.

2) Darovacia zmluva €. Z/V/438/2022/R
Predmetom darovacej zmluvy zo dna 9.2.2022 je nabytok do garsonky v hodnote 858,00 EUR.
Prilohou darovacej zmluvy je faktura & 2251014874 spolo¢nosti Kondela s.r.o.. Datum
dodania tovaru je 9.2.2022.
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Podla § 7 ods. 3 zakona ¢&. 357/2015 Z. z. o finan€nej kontrole a audite, cit.: ,Osoby podla
odseku 2 vykonavajuce zakladnu financéna kontrolu potvrdzuju na doklade suvisiacom s
finanénou operaciou alebo jej ¢astou sulad so skutocnostami uvedenymi v § 6 ods. 4
uvedenim svojho mena a priezviska, podpisu, datumu vykonania zakladnej financ¢nej kontroly

Kontrolné zistenie: Povinna osoba na darovacej zmluve uviedla datum zakladnej
financnej kontroly 13.4.2022, €o nie je v sulade so zakonom €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej
kontrole a audite. Datum zakladnej finanénej kontroly mal byt najneskdr v defi podpisania
darovacej zmluvy a nie kedy bol nabytok zaradeny do majetku RDS.

3) Darovacia zmluva €. Z/\V//436/2022/R
Predmetom darovacej zmluvy zo dna 7.2.2022 je nabytok do garsénky v hodnote 858,00 EUR.
Prilohou darovacej zmluvy je faktura ¢. 2251013917 spolo€nosti Kondela s.r.o.. Datum
dodania tovaru je 7.2.2022.

Podla § 7 ods. 3 zakona ¢&. 357/2015 Z. z. o finan€nej kontrole a audite, cit.: ,Osoby podla
odseku 2 vykonavajuce zakladnu financéna kontrolu potvrdzuju na doklade suvisiacom s
finanénou operdciou alebo jej ¢astou stlad so skuto¢nostami uvedenymi v § 6 ods. 4
uvedenim svojho mena a priezviska, podpisu, datumu vykonania zakladnej finanénej kontroly

Kontrolné zistenie: Povinna osoba na darovacej zmluve uviedla datum zakladnej
finan€nej kontroly 13.4.2022, ¢o nie je v sulade so zadkonom ¢&. 357/2015 Z. z. o finanénej
kontrole a audite. Datum zakladnej finan¢nej kontroly mal byt najneskér v defi podpisania
darovacej zmluvy a nie kedy bol nabytok zaradeny do majetku RDS.

4) Darovacia zmluva €. Z/\V/434/2022/R
Predmetom darovacej zmluvy zo dha 16.2.2022 je nabytok do garsénky v hodnote 919,00
EUR. Prilohou darovacej zmluvy je faktura €. 2251017411 spolo¢nosti Kondela s.r.o.. Datum
dodania tovaru je 16.2.2022. Nastup klientky do zariadenia bol 18.2.2022.

Podla § 7 ods. 3 zakona ¢&. 357/2015 Z. z. o finan€nej kontrole a audite, cit.: ,Osoby podla
odseku 2 vykonavajuce zakladnu financna kontrolu potvrdzuju na doklade suvisiacom s
finanénou operaciou alebo jej ¢astou sulad so skuto¢nostami uvedenymi v § 6 ods. 4
uvedenim svojho mena a priezviska, podpisu, datumu vykonania zakladnej financnej kontroly

Kontrolné zistenie: Povinna osoba na darovacej zmluve uviedla datum zakladnej
finan¢nej kontroly 13.4.2022, ¢o nie je v sulade so zadkonom &. 357/2015 Z. z. o finan¢nej
kontrole a audite. Datum zakladnej finanénej kontroly mal byt najneskdr v defi podpisania
darovacej zmluvy a nie kedy bol nabytok zaradeny do majetku RDS.

5) Darovacia zmluva €. Z/\V/437/2022/R
Predmetom darovacej zmluvy zo dina 11.3.2022 je nabytok do garsonky v hodnote 908,40
EUR. Prilohou darovacej zmluvy je faktura €. 2251024983 spolo¢nosti Kondela s.r.o.. Datum
dodania tovaru je 11.3. 2022. Nastup klientky do zariadenia bol 15.3.2022.

Podla § 7 ods. 3 zakona €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite, cit.: ,Osoby pod/a
odseku 2 vykonavajuce zakladnu financéna kontrolu potvrdzuju na doklade suvisiacom s
finanénou operdciou alebo jej ¢astou sulad so skuto¢nostami uvedenymi v § 6 ods. 4
uvedenim svojho mena a priezviska, podpisu, datumu vykonania zakladnej finan¢nej kontroly

“
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Kontrolné zistenie: Povinna osoba na darovacej zmluve uviedla datum zakladnej
financnej kontroly 13.4.2022, €o nie je v sulade so zakonom €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej
kontrole a audite. Datum zakladnej finanénej kontroly mal byt najneskdr v defi podpisania
darvacej zmluvy a nie kedy bol nabytok zaradeny do majetku RDS.

Odporucéanie: Kontrolna skupina odporuca dodrziavat jednotlivé ustanovenia zakona
€. 357/2015 Z. z. o finan€nej kontrole a audite.

Predmetom podnetu veducej socialneho odboru bolo podozrenie, ze podmienkou prijatia
klientov do zariadenia bolo poskytnutie daru, & penazného alebo nepefazného. Kontrolna
skupina ma za to, Zze ani vzhlfadom k tomu, ze dve klientky darovali nabytok dva dni pred
nastupom do zariadenia sa neda podozrenie potvrdit, alebo vyvratit’ (samotny fakt, Ze boli dary
poskytnuté pred nastupom sa da logicky vysvetlit, Ze izby klientov sa zariadovali pred ich
nastupom do zariadenia).

Aktualne prebiehaju zmeny webového sidla povinnej osoby a tak kontrolna skupina do
ukoncenia kontroly nemohla skontrolovat zverejnenie predmetnych darovacich zmluv.
Povinna osoba prislubila, Ze najneskér do 15.6.2022 budu vSetky zmluvy, ktoré boli na
povodnom webovom sidle zverejnené, budu zverejnené aj na novom webovom sidle.

Nakolko k 1.4.2022 doslo k zmene § 5a ods. 6 zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam, kedy je povinna osoba povinna zverejiovat vSetky zmluvy aj
v Centralnom registri zmluv, kontrolna skupina sa z dévodu zmeny webového sidla povinnej
osoby zamerala na zverejiovanie zmluv v uvedenom registri. Kontrolna skupina konstatuje,
Ze povinna osoba zverejiiuje zmluvy aj v Centralnom registri zmluv.

C) Sposob poskytovania doéasného ubytovania

Povinna osoba na porade vedenia dfia 10.2.2021 schvélila na zaklade pozZiadaviek
zamestnancov moznost ob&asného prespania personalu vo vyhradenej izbe, ktora sluzi
momentalne ako hostovska izba. V buducnosti bude izba vyuzita ako izolaCna miestnost.
Povinna osoba na uvedenu garsénku nepobera dotaciu z MPSVaR.

Povinna osoba schvalila cenu za jednu noc a jednu postel vo vySke 4,- EUR. Zamestnanec
poplatok za do€asné ubytovanie uhradi v pokladni RDS na zaklade ¢oho mu je vystaveny
pokladni¢ny doklad.

Predmetom podnetu bolo podozrenie zamestnancov a klientov zariadenia, Ze riaditefka
zariadenia neopravnene vyuziva izbu v socialnom zariadeni na ukor vyuZitefnej kapacity
zariadenia. Kontrolna skupina ma za to, ze k neopravnenému vyuzitiu volnej izby nedoslo,
nakolko riaditelka zariadenia v zmysle porady vedenia, riadne uhradila za vyuZitie izby tak,
ako aj ostatni zamestnanci, ktori vyuzili moznost obasného prespania v zariadeni. Priestor,
ktory bol vyuZity na do€asné ubytovanie nesluzi ani nesluzil na ubytovanie klientov

Riaditelka zariadenia z osobnych dévodov v aprili 2022 vyuzila moznost ubytovania v izbe
v uvedenych datumoch:
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Na zaklade uvedeného rozpisu bol riaditelke zariadenia dna 3.5.2022 vystaveny
pokladni¢ny doklad na sumu vo vysSke 44,- EUR.

Odporuéanie: Kontrolna skupina odporuca uzatvorit so zamestnancami, ktori vyuzivaju
moznost obCasného prespania v zariadeni Dohodu alebo Zmluvu.

D) Majales

Povinna osoba ma vypracovany Vnutorny predpis &. 8/2021 Statut Vyboru obyvatelov
RDS. Podra €l. 1 ods. 1 pism. d) poslanim vyboru je aj organizacia hromadnych podujati. Dha
5.5.2022 sa v RDS pre klientov zariadenia konal Majales. Vybor obyvatelov RDS urcil vySku
vstupného vo vyske 1,- EUR. Vstupné z takychto akcii Vybor obyvatelov RDS vyuzZiva na
realizaciu roznych vyletov, ako je napr. vylet do okoladovne a podobne.

Kontrolna skupina konS$tatuje, Ze vstupné z uvedeného Majalesu nebolo su€astou prijmov
RDS.

E) DalSie vzdelavanie riaditelky zariadenia

Riaditefka Mgr. Patrovi¢, tak ako aj predchadzajuce riaditelky zariadenia sa zapisala na
$tadium programu MPH - Master of Public Health. Uhrada predmetného vzdelavania riaditelky
zariadenia bola vykonana dna 9.3.2022 vo vySke 2850,- EUR.

Riaditelka zariadenia nepoziadala starostu MC Bratislava-Ruzinov o vyjadrenie
suhlasu uhrady studia.

Kontrolna skupina odporuc¢a vedeniu zariadenia v pripade dalSieho vzdelavania Statutara
poziadat o suhlas starostu MC Bratislava-Ruzinov.

F) Poskytovanie finanéného prispevku na poskytovanie socialnej sluzby
v zariadeniach pre fyzické osoby

Oddelenie kontroly bolo poZiadané preskumat vyuctovanie poskytovania finanéného
prispevku od Ministerstva socialnych veci a rodiny.

Na zaklade Zmluvy o poskytnuti finanéného prispevku na poskytovanie socialnej sluzby
v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické
osoby, ktoré dovfsili dochodkovy vek podfa § 71 ods. 6 zékona o socidlnych sluzbach na
rozpoctovy rok 2022, poskytovatel Ministerstvo prace socialnych veci a rodiny Slovenskej
republiky prijimatelovi MC Bratislava-Ruzinov poskytne finanény prispevok na poskytovanie
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socialnej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej
osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili déchodkovy vek.

Ugelom poskytovania finanéného prispevku na zéklade tejto zmluvy je zabezpedenie
dostupnosti socialnej sluzby pre prijimatelov socialnych sluzieb v zariadeniach socialnych
sluzieb podmienenych odkazanostou, ato spolufinancovanim socialnych sluzieb v tychto
zariadeniach.

Finanény prispevok vyplaca Ministerstvo socialnych veci a rodiny formou bezného
transferu bezhotovostnym prevodom na ucet prijimatela a to StvrtroCne v pomernej €asti, ktora
zodpoveda podctu kalendarnych dni v prislusnom Stvrtroku a to za podmienky, ze boli spinené
podmienky § 78 ods. 3 zakona o socialnych sluzbach, do 10 pracovnych dni po vypracovani
spravy o vysledku administrativnej financnej kontroly k predlozenym vykazom a zoznamom.

Vzhladom k tomu, Ze zariadenie RDS ako aj MU Bratislava-Ruzinov disponuiju listom
.~oprava o vysledku administrativnej finanénej kontroly“, ktori vypracovava ta
najkompetentnejsia kontrola a to odbor rozpoc¢tu a financovania Ministerstva prace, socialnych
veci arodiny Slovenskej republiky, pokladala kontrolna skupina duplicitnu kontrolu v tejto
oblasti za zbyto€nu. Predmetné spravy konstatuju okrem iného aj spravnost vratenia pomernej
Sasti finanéného prispevku. Predmetné spravy sa MC Bratislava-Ruzinov zasielaju
elektronicky a v pripade nutnosti su pripravené k nahliadnutiu na ekonomickom odbore MC
Bratislava-Ruzinov.

Na zaklade uvedeného kontrolna skupina konstatuje, Ze neexistuje dévod sa domnievat,
Ze uvedeny podnet sa zaklada na pravdivych skutoCnostiach.

Prieskum spokojnosti

Vzhlfadom k tomu, Ze bolo podanych niekolko podnetov aj zo strany klientov zariadenia,
kontrolna skupina sa zamerala aj na vysledky dotaznika spokojnosti, ktory bol rozdistribuovany
medzi prijimatelmi zariadenia.

Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach zaviedol poskytovatefom socialnych sluzieb
povinnost plnit podmienky kvality poskytovanej socialnej sluzby. Na kvalitu zakon nazera z
pohladu klienta (dodrziavanie fudskych prav a slobdd), personalneho zabezpec&enia (pocet a
odbornost zamestnancov v danej socialnej sluzbe, atd.), z pohladu proceduralnych
podmienok (individualne planovanie, prevencia krizovych situacii i zabezpedenie socialneho
kontaktu, atd.) a prevadzkovych podmienok (definovanie postupov a pravidiel poskytovania
socialnej sluzby). Zavedenie, plnenie a hodnotenie podmienok kvality poskytovanej socialnej
sluzby je jednym zo zakladnych nastrojov zvySovania kvality Zivota prijimatelov socialnych
sluzieb.

Podla § 9 ods. 12 zakona €. 448/20058 Z. z. o sociadlnych sluzbach je poskytovatel
socialnej sluzby, cit.: ,povinny na ucel zvySenia odbornej urovne a kvality poskytovanej
socialnej sluzby vypracovat’ a uskutoCriovat’ program supervizie®,

Povinna osoba ma vypracovany Komplexny program (plan) supervizie na rok 2021 a 2022,
ktory aktivne realizuje a pravidelne hodnoti.

Povinna osoba ma vypracovanu smernicu RDS-Pravidla pre vyhodnocovanie socialnych
SluZieb u€innu od 1.1.2013.

Povinna osoba vdhoch 1.4.2022 az 13.4.2022 uskutoCnila prieskum spokojnosti
prijimatelov sluzby formou dotaznika.
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V zariadeni na Sklenarovej ulici (garsonky) bolo rozdanych 210 ks dotaznikov, navratnost
dotaznikov bola 95 ks, ¢o predstavuje 44,65 % z celkového poctu rozdanych dotaznikov.

. . I Hodnotenie
P.&. |Hodnotiace kritéria p 2 3 4 [Potetodpoved:
1. |Spokojnost' s poskytovanymi sociélnymi sluzbami 49 £} 5 4 89
2. |Pristup a ochota zamestnancov 56 28 8 3 95
3. |Spokojnost so stravou 21 39 18 8 86
4. |Rychlost a operativnost vybavenia Vasich poZiadaviek 35 40 11 3 89
5. |Urovefi a vybavenost priestorov zariadenia 35 4 8 4 a8
6. |Spokojnost' s poskytovanymi doplnkovymi sluzbami (kademicka, pedikérka) 28 21 5 3 57
7. |Ako sa citite v zariadeni 47 29 8 4 88

Vysvetlivky: 1.- velmi spokojny, 2.- spokojny, 3.- nespokojny, 4.- velmi nespokojny

V zariadeni na Sklenarovej ulici (OZM- oddelenie so znizenou mobilitou) bolo rozdanych 31
ks dotaznikov, navratnost dotaznikov bola 9 ks, ¢o predstavuje 28,98 % z celkového poctu
rozdanych dotaznikov.

. . o Hodnotenie
P.6. |Hodnotiace kritéria 1 ; 3 7 Potet odpoved:
1. |Spokojnost’ s poskytovanymi socialnymi sluzbami 7 2 9
2. |Pristup a ochota zamestnancov 7 2 9
3. |Spokojnost so stravou 2 4 3 9
4. |Rychlost a operativnost vybavenia Vaich poZiadaviek 3 ] 8
5. |Urovefi a vybavenost priestorov zariadenia 4 3 2 9
6. |Spokojnost s poskytovanymi doplnkovymi sluZbami (kadernicka, pedikérka) 6 1 7
7. |Ako sa citite v zariadeni 4 2 1 7

Vysvetlivky: 1.- velmi spokojny, 2.- spokojny, 3.- nespokojny, 4.- velmi nespokojny

V zariadeni na Pivorikovej ulici bolo rozdanych 38 ks dotaznikov, navratnost dotaznikov bola
17 ks, €o predstavuje 44,71 % z celkového poctu rozdanych dotaznikov.

. . - Hodnotenie
P.&. |Hodnotiace kritéria 1 ? 3 4 [Potet odpoved:
1. |Spokojnost’ s poskytovanymi socialnymi sluzbami 9 6 2 17
2. |Pristup a ochota zamestnancov 7 8 2 17
3. |Spokojnost so stravou 3 7 6 16
4 |Rychlost a operativnost vybavenia Vasich poZiadaviek 8 7 15
5. |Urovefi a vwybavenost priestorov zariadenia 7 9 1 17
6. |Spokojnost’ s poskytovanymi dopinkovymi sluzbami (kadernitka, pedikérka) 10 5 1 16
7. |Ako sacitite v zariadeni 8 6 3 17

Vysvetlivky: 1.- velmi spokojny, 2.- spokojny, 3.- nespokojny, 4.- velmi nespokojny

Kontrolna skupina konstatuje, ze na zaklade vysledkov dotaznika, vaésina klientov,
ktori sa zapojili do prieskumu spokojnosti vykazuju velku spokojnost so zariadenim. A vSak
navratnost vyplnenych dotaznikov je nizka a tak vysledky dotaznika nie je mozné objektivne
interpretovat. Povinna osoba jednotlivé hodnotené kategérie v poéte 7 podporila réznymi
otazkami, ktoré mali preukazat’ spokojnost klientov. Pri jednotlivych otdzkach sa uvadza ako
jeden z ukazovatelov pocet respondentov. V tomto pripade sa uviedlo, Ze sa prieskumu
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spokojnosti zu&astnilo 131 respondentov. Pri sCitani poltu odovzdanych dotaznikov za
uvadzané tri kategorie respondentov vychadza vSak 121 respondentov. To znamena, zZe
percentualne vyjadrenie jednotlivych kategarii v jednotlivych otazkach nie je spravne.

Zhrnutie zistenych skutoc¢nosti
- Nesplnenie kvalifikacného predpokladu u troch zamestnancov.
- Pracovna pozicia Koordinator psycholdgie nebola v Organizacnej Strukture.
- Nespravne zaradeny zamestnanec do platovej triedy.
- Povinna osoba nevykonava zakladnu finanénu kontrolu na Vyzve na predkladanie
ponuk.
- Povinna osoba uviedla nespravny datum vykonu zakladnej financnej kontroly.

Odporucania
- Dodrziavat jednotlivé ustanovenia zakona ¢. 552/2003 Z. z.
- Dodrziavat jednotlivé ustanovenia zakona €. 553/2003 Z. z.
- Dodrziavat jednotlivé ustanovenia zakona &. 341/2004 Z. z.
- Dodrziavat jednotlivé ustanovenia zakona ¢. 357/2015 Z. z.

- Dodrziavat vnutorné predpisy.

Zoznam podkladov preukazujucich zistené nedostatky
- Darovacie zmluvy
- Osobné spisy
- Verejné obstaravanie

Zaver

Povinna osoba v lehote na podanie namietok k zistenym nedostatkom nepodala
namietky k zistenym nedostatkom uvedenych v Navrhu spravy &. 5/2022.

Dna 17.6.2022 bol miestnemu kontrolorovi doru€eny list ,Navrh prijatych konkrétnych
opatreni a sprava o odstraneni zistenych nedostatkov* na zaklade ktorého povinna osoba
prijala niekolko opatreni a CiastoCne odstranila zistené nedostatky.
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