
Materská škola Bancíkovej 2, 821 03  Bratislava 

 
Materiál na rokovanie 

Miestneho zastupiteľstva 

dňa 23.06.2020 

 

 

 

 

 

Informácia 

o prijímaní, evidovaní  a vybavovaní sťažností za  II. polrok 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Predkladateľ: 

 

PaedDr. Jana Bolebruchová ,,v. r.“ 

riaditeľka materskej školy 

 

 

Spracovateľ: 

 

PaedDr. Jana Bolebruchová ,,v. r. 

riaditeľka  materskej školy 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

február   2020 

 

 

 



Informácia 

 
                   o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. polrok  2019 

 

 

 

 

Materská škola Bancíkovej 2 Bratislava má v zmysle uvedeného zákona vypracovanú internú 

smernicu o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností. V materskej škole sme neevidovali 

za II. polrok  2019 žiadnu sťažnosť. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Materská škola, Borodáčova 2, 821 03 Bratislava 

Materiál na rokovanie Miestneho 

zastupiteľstva mestskej časti 

Bratislava Ružinov 

Dňa 23.06.2020 

Informácia 

o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. polrok 2019 

Predkladá: 

Mgr. Natália Mrázová, v.r. 

poverená riadením materskej školy 

Spracovateľ: 

Mgr. Natália Mrázová, v.r. 

poverená riadením materskej školy 

2020 



 
V priebehu II. polroka 2019 sme v našej organizácii nezaregistrovali žiadnu sťažnosť. 



Materská škola Exnárova 6,82103 Bratislava 

Materiál na rokovanie 

Miestneho zastupiteľstva 
■ ' í 

Dňa 23.06.2020 

Informácia 

o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažnosti za II. polrok 2019 

Predkladateľ: 

Jana Matejová, v.r. 

riaditeľka materskej školy 

Spracovateľ : 

Jana Matejová, v.r. 

riaditeľka materskej školy 

Januar 2020  



Informácia 

o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. polrok 2019 

Materská škola Exnárova 6, Bratislava má v zmysle uvedeného zákona vypracovanú internú 

smernicu o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností. V materskej škole sme neevidovali žiadnu 

sťažnosť. 



 

Materská škola Medzilaborecká 4, 821 01 Bratislava 

 

 

 

Materiál na rokovanie 

Miestneho zastupiteľstva 

MČ Bratislava – Ružinov 

dňa 23.06.2020 

 

 

Informácia 

O prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. polrok  2019. 

 

 

Predkladateľ: 

Krempaská  Miriam, v. r. 

riaditeľka MŠ 

 

 

Spracovateľ: 

Krempaská  Miriam, v. r. 

riaditeľka MŠ 
 

 

 

 

 

 



 

 

Materská škola Medzilaborecká 4, 821 01 Bratislava za II. polrok 2019 neprijala, neevidovala 

a nevybavovala žiadnu sťažnosť.  

 



MŠ Miletičova 37 , 821 09  Bratislava 

 

 

 

 

 

 

 

Materiál na rokovanie 

Miestneho zastupiteľstva 

MČ Bratislava – Ružinov 

Dňa 23. 06. 2020 

 

 

 

 

 

                                                Informácia                                   

     o prijímaní, evidovaní a vybavovaní  sťažností za II. polrok 2019 

 

 

 

 

 

 

Predkladateľ: 

Eva Bednaričová, v.r. 

riaditeľka 

 

 

Spracovateľ: 

Eva Bednaričová, v.r. 

riaditeľka 

 

 

 

 

 

 

v Bratislave, 18. 5. 2020 

 

 

 



 

 

MŠ Miletičova 37 s elokovanými triedami v objekte Gemerská 4, Bratislava v  

II. polroku 2019 neevidovala a neriešila žiadnu sťažnosť.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Materská  škola  Piesočná 2, 821 04  Bratislava 

       s elokovanými  triedami  v objektoch  na  Rádiovej a Vietnamskej ulici 

______________________________________________________________ 

                                                                                                                             

 

 

Materiál na rokovanie  

Miestneho zastupiteľstva 

mestskej časti Bratislava – Ružinov 

dňa 23.06.2020 

 

 

 

Návrh 

 

 

Informácia o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. polrok 2019 

 

            

 

 

 

 

Predkladateľ: 

Mgr. Lenka Murínová, v. r. 

riaditeľka materskej školy 

 

 

 

 

 

Spracovateľ:  

Mgr. Lenka Murínová, v.  r. 

riaditeľka materskej školy 

 

 

 

 

 

Bratislava, január 2020 

 

 



Materská škola Piesočná 2, 821 04 Bratislava s elokovanými triedami na 

Rádiovej 52 a Vietnamskej 13  neeviduje za II. polrok  2019   sťažnosť. 

 
  
 

 



MATERSKÁ ŠKOLA, PIVONKOVÁ 9,821 01 BRATISLAVA  

S ELOKOVANÝMI PRACOVISKAMI  ASTROVÁ 5, 

NEVÄDZOVÁ 12 A ŠALVIOVÁ 5 

 

Materiál na rokovanie Miestneho 

zastupiteľstva dňa 23.06.2020 

INFORMÁCIA 

o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za 2. polrok 2019 

Predkladáte!’: 

Eva Kršáková, v.r.  

riaditeľka  

materskej školy 

 

 

 

Spracovateľ: 

 

Eva Kršáková, v.r.  

riaditeľka  

materskej školy 

 

 

 

 

 

 

APRÍL 2020  



 

 

V druhom polroku 2019 Materská škola Pivonková 9 nevybavovala žiadnu sťažnosť 



Materská škola , Prešovská 28,  821 08 Bratislava 

 

 

 

 

 

 

 

Materiál na rokovanie 

Miestneho zastupiteľstva 

MČ Bratislava – Ružinov 

Dňa 23. 06. 2020 

 

 

 

 

 

                                                Informácia                                   

     o prijímaní, evidovaní a vybavovaní  sťažností za II. polrok 2019 

 

 

 

 

 

 

Predkladateľ: 

Mgr. Iveta Brodzianska, v. r. 

riaditeľka 

 

 

Spracovateľ: 

Mgr. Iveta Brodzianska, v. r. 

riaditeľka 

 

 

 

 

 

 

 v Bratislave, 21. 5. 2020 

 

 

 



 

 

MŠ Prešovská 28 s elokovaným pracoviskom Palkovičova 11/A v 

II. polroku 2019 neevidovala a neriešila žiadnu sťažnosť. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Materská škola Stálicová 2, 821 02 Bratislava 

s elokovanými triedami v objekte Haburská 6 
 

 

 

 

 

 

Materiál na rokovanie 

Miestneho zastupiteľstva 

mestskej časti Bratislava - Ružinov 

dňa:  23.06.2020  

 

 

 

 

 

 

 

Informácia o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. polrok 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

Predkladateľ: 

 

Katarína Malovcová, v. r. 

riaditeľka 

 

 

 

 

Spracovateľ: 

 

Katarína Malovcová, v. r. 

riaditeľka 

 

 

 

            Jún 2020 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 Za II. polrok 2019  sme neprijali, neevidovali a nevybavovali žiadnu sťažnosť. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Materská škola Šťastná 26, 821 05  Bratislava 

 

 

 

 

 

 
Materiál na rokovanie 

Miestneho zastupiteľstva 

dňa 23.06.2020 

 

 

 

 

 

Informácia 

o prijímaní, evidovaní  a vybavovaní sťažností za  II. polrok 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Predkladateľ: 

 

Helena Fajtová v.r. 

riaditeľka materskej školy 

 

 

Spracovateľ: 

 

Helena Fajtová v.r. 

riaditeľka  materskej školy 

 

 

máj 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 



Informácia 

 

 
                   o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. polrok  2019 

 

 

 

 

 

Materská škola Šťastná 26 Bratislava 

má v zmysle uvedeného zákona vypracovanú internú smernicu o prijímaní, evidovaní 

a vybavovaní sťažností. 

 

V materskej škole sme neevidovali žiadnu sťažnosť. 



Materská škola Velehradská 24, 821 08 Bratislava 

s elokovanými triedami v objekte Budovateľská 10 a Tekovská 7 

Materiál na rokovanie 
Miestneho zastupiteľstva 
mestskej časti Bratislava-Ružinov 
dňa: 23.06.2020 

Informácia o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. polrok 2019 

Predkladateľ: 

Oľga Ličková, v. r. 

riaditeľka 

 

 

 
 

Zodpovedný: 

Oľga Ličková, v. r. 

riaditeľka 

 

 

 
 

Spracovateľ: 

Oľga Ličková, v. r. 

riaditeľka 

V Bratislave, dňa 22. 1. 2020



Za II. polrok 2019 sme neprijali, neevidovali a nevybavovali žiadnu sťažnosť. 







 

   Základná škola, Borodáčová 2, 821 03  Bratislava 

 

 

 

Materiál na rokovanie 

Miestneho zastupiteľstva 

mestskej časti Bratislava Ružinov 

Dňa 23.06.2020 

 

 

 

I n f o r m á c i a 

 

o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. polrok 2019 

 

 

 

 

Predkladá: 

Mgr. Bc. Martin Kotyra, PhD., v.r. 

riaditeľ školy 

 

Spracovateľ: 

Mgr. Bc. Martin Kotyra, PhD., v.r. 

riaditeľ školy 

 

        

2020 



  

V priebehu II. polroka 2019 sme v našej organizácii nezaregistrovali žiadnu sťažnosť. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     



 

 

Základná škola Pavla Marcelyho, Drieňová 16, 821 03 Bratislava 

 

 

 

Materiál na rokovanie 

Miestneho zastupiteľstva 

mestskej časti Bratislava – Ružinov 

dňa 23.06.2020 

 

 

 

 

 

 

 

Informácia 

 

o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. polrok 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 
Predkladateľ: 

Mgr. Gabriel Kalna, v. r. 

riaditeľ školy 

 

Zodpovedný zástupca starostu: 

Ing. Michal Gašaj, PhD., v. r. 

podpis 

 

 

Prednosta: 

Mgr. Pavol Balžanka, v. r. 

podpis 

 

 

Spracovateľ: 

Mgr. Gabriel Kalna, v. r. 

riaditeľ školy 

 

 

 

január 2020 
 



 
 
 

             Základná škola Pavla Marcelyho, Drieňová 16, 821 03 Bratislava, 

neprijala a neevidovala v druhom polroku 2019  žiadnu sťažnosť. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 



 

 

 

                                Základná škola, Kulíškova 8, 821 08 Bratislava 

 

 

 

 

 

 

Materiál na rokovanie 

Miestneho zastupiteľstva 

Dňa 23.06.2020  

 

 

 

 

 

 

 

 

Informácia 

o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. polrok 2019 

 

 

 

  

 

 

Predkladateľ : PaedDr. Antonia Snehotová,  v.r. 

     - riaditeľka školy                      

 

 

 

 

Spracovateľ : Helena Kyselová, v.r. 

   - tajomníčka              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               Bratislava jún     2020   
 

 



 

 

  

                                                                     - 2 -  

 

 

 

 

Základná škola,  Kulíškova 8 v Bratislave neprijala a neevidovala v II. polroku 2019 žiadnu 

sťažnosť. 

 

 

   

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ZÁKLADNÁ ŠKOLA , Medzilaborecka 11. 821 01 Bratislava 

Materiál na rokovanie 

Miestneho zastupiteľstva 

 mestskej časti Bratislava- Ružinov  

dňa23.06.2020 

 
 
 
 

Informácia o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. 

polrok 2020 

 

 

 

 
Predkladateľ: 

Mgr. Iveta J.Hajduová , v. r.  

riaditeľka školy  

 

 

 

 

 
Spracovateľ: 

Mgr. Iveta J.Hajduová, v. r. 

riaditeľka školy 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Január 2020  



Základná škola, Medzi laborecká 11, 821 01 Bratislava, prijíma, eviduje a vybavuje 

sťažností v súlade so zákonom 9/2010 Z. z. O sťažnostiach. 

VII. polroku 2019 škola neprijala žiadnu písomnú, ani ústnu sťažnosť rodičov. 



Základná škola, Mierová 46, 821 05 Bratislava 

Materiál na rokovanie 

Miestneho zastupiteľstva 

mestskej časti Bratislava-Ružinov 

dňa 23.06.2020 

Informácia 

o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. polrok 2019 

Predkladateľ: 

Mgr. Tomáš Novák, v.r. 

poverený riaditeľ školy 

Zodpovedný zástupca starostu: 

Ing. Michal Gašaj, PhD., v.r. 

 

Prednosta: 

Mgr. Pavol Balžanka, v.r. 

Spracovateľ: 

Mgr. Tomáš Novák, v.r. 

poverený riaditeľ školy 

jún 2020  



Základná škola, Mierová 46, 821 05 Bratislava, neprijala a neevidovala 

v druhom polroku 2019 žiadnu sťažnosť. 



 

   Základná škola, Nevädzová 2, 821 01  Bratislava 

 

 

 

Materiál na rokovanie 

Miestneho zastupiteľstva 

mestskej časti Bratislava-Ružinov 

Dňa 23.06.2020 

 

 

I n f o r m á c i a 

 

o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. polrok 2019 

 

 

 

Predkladá: 

PaedDr. Mária Orságová, v.r.  

riaditeľka školy 

 

Spracovateľ: 

PaedDr. Mária Orságová, v.r. 

riaditeľka školy 

 

        

    

      2020 

  



V priebehu II. polroka 2019 sme v našej organizácii nezaregistrovali žiadnu sťažnosť. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Mestská časť Bratislava-Ružinov 

Základná škola Slovenského národného povstania 

Ostredková 14, 821 02 Bratislava 

Materiál na rokovanie 

miestneho zastupiteľstva  
MČ Bratislava-Ružinov 
dňa 23.06.2020 
 

 

 

 

Informácia 

Informácia prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. polrok 

2019 

Predkladateľ:                                                           Obsah materiálu:                                                                          

Informácia 

PaedDr. Erika Drgoňová, PhD., v.r. 

riaditeľka školy 

Spracovateľ: 

Nataša Káčerová, v.r. 

sekretariát riaditeľky školy 

Bratislava, 2020, január



Za II. polrok 2019 sme neprijali, neevidovali a nevybavovali žiadnu sťažnosť. 



Základná škola v Bratislave, Ružová dolina 29 
 

 

 

 

Materiál na rokovanie  

Miestneho zastupiteľstva 

Mestskej časti Bratislava – Ružinov 

Dňa 23.06.2020 

 

 

 

 

 

 

I n f o r m á c i a 
 

o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. polrok 2019 v jednotlivých organizáciách 

zriadených MZ 

 

 

 

 

 

Predkladateľ : 

 

RNDr. Anna Tomčániová v.r. 

riaditeľka Základnej školy v Bratislave 

Ružová dolina 29 

 

 

 

Spracovateľ : 

 

Jana Werdenichová v.r. 

ekonómka Základnej školy v Bratislave 

Ružová dolina 29 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

február 2020 



 

 

Na Základnú školu v Bratislave, Ružová dolina 29, v období 07. – 12. 2019 nebola podaná 

žiadna podpísaná alebo anonymná sťažnosť. V sledovanom období neevidujeme žiadnu 

sťažnosť alebo petíciu. 

 

 

 

 



Základná škola, Vrútocká 58, 821 04 Bratislava 

Materiál na rokovanie 

Miestneho zastupiteľstva  

mestskej časti Bratislava-Ružinov 

dňa 23.06.2020 

Informácia 

o prijímaní, evidovaní a vybavovaní sťažností za II. polrok 2019 

v jednotlivých organizáciách zriadených MZ 

Predkladateľ: 

RNDr. Darina Bezáková, .v r. 

riaditeľ školy  

 

 

 

 

Spracovateľ: 

Mgr. Lukáš Srnka, v. r.  
 zástupca riaditeľky školy  

Apríl 2020  



Základná škola, Vrútocká 58, 821 04 Bratislava, neprijala v druhom polroku 2019 žiadnu sťažnosť. 
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