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Navrh uznesenia

Miestne zastupitel'stvo
Mestskej Casti Bratislava - Ruzinov
po prerokovani materidlu

A. schvaluje

Aktualizaciu Komunitného planu socialnych sluzieb MC BA — Ruzinov na roky 2017 - 2021



Dévodova sprava

Aktualizacia Komunitného plinu socidlnych sluZieb mestskej ¢asti Bratislava — RuZinov
na roky 2017 — 2021 (d’alej iba ,,KPSS* ) je strategicky dokument, ktory logicky nadvizuje
povodny KPSS schvaleny v roku 2017. Zatial' ¢o v PHRSR je kazd4 z oblasti Specifikovana
iba prostrednictvom zékladnych informécii a suvislosti, KPSS je sustredeny vyhradne na
socialnu oblast’ a oblast’ detailnejsSie ju rozpracovava. Proces tvorby KPSS ako aj nasledné
aktualizacie KPSS mozno sthrnne oznacit’ za komunitné pldnovanie.

KPSS MC Bratislava — RuZinov na roky 2017 — 2021 bol spracovany v stlade so zdkonom &.
448/2008 Z. z. osocidlnych sluzbach aozmene adoplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov.

Dokument sluzi ako nastroj strategického planovania pre mestsku cCast, ale ma tiez
informativnu funkciu pre obyvatel'ov, poskytovatel'ov socidlnych sluZzieb a investorov.

Tuto aktualizaciu predkladame z dovodu novely zidkona o socialnych sluzbach, ucinnej
od 1.1.2018, ktora urcila obciam nové povinnosti.

V zmysle § 83 ods. 2 Obec vypracuva a schvaluje komunitny plan socidlnych sluzieb na
zaklade narodnych priorit rozvoja socidlnych sluzieb, v ktorom zohl'adiiuje miestne Specifika
a potreby fyzickych 0s6b v oblasti socidlnych sluzieb poskytovanych v jej izemnom obvode,
uréuje potreby rozvoja socidlnych sluzieb a urcuje persondlne podmienky, financné
podmienky, prevadzkové podmienky a organizaéné podmienky na ich zabezpecenie. Nova
povinnost’ obce je predlozit’ KPSS do 15 dni od jeho schvilenia vySSiemu tizemnému
celku, v ktorého izemnom obvode sa nachadza.

Podl’a § 85 ods. 5 KPSS obsahuje najma :

- analyzu poskytovanych socialnych sluzieb podla jednotlivych druhov socialnych
sluzieb, foriem socidlnych sluzieb a poskytovatel'ov socidlnych sluzieb v uzemnom
obvode obce alebo izemnom obvode vyssieho uzemného celku,

- analyzu poziadaviek prijimatel'ov socidlnych sluzieb a d’al§ich obyvatel'ov v izemnom
obvode obce alebo izemnom obvode vysSieho uzemného celku na rozvoj socialnych
sluzieb podla jednotlivych druhov socidlnych sluzieb, foriem socidlnych sluzieb a
cielovych skupin v uzemnom obvode obce alebo tzemnom obvode vyssieho
uzemného celku,

- analyzu demografickych udajov a socidlnej situdcie v izemnom obvode obce alebo
uzemnom obvode vysSieho uzemného celku,

- urCenie cielov a priorit rozvoja socidlnych sluzieb podla jednotlivych druhov
socidlnych sluzieb, foriem socidlnych sluzieb a cielovych skupin, vratane
kvantifikécie potrebnej kapacity tychto sluzieb, a ak ide o socidlnu sluzbu v zariadeni,
potrebného poctu miest v jednotlivych druhoch zariadeni v tizemnom obvode obce
alebo izemnom obvode vyssieho uzemného celku,

- cCasovy plan realizdcie komunitného planu socidlnych sluzieb alebo koncepcie rozvoja
socialnych sluzieb s ur€enim kapacity jednotlivych druhov socidlnych sluzieb, foriem
socialnych sluZzieb, a ak ide o socidlnu sluzbu v zariadeni, po¢tu miest v jednotlivych
druhoch zariadeni, v jednotlivych rokoch v ¢leneni na existujucu kapacitu a
kvantifikovani potrebu navysenia kapacity tak, aby boli vytvorené podmienky na
zabezpecenie dostupnosti socialnej sluzby pre obyvatel'ov obce a vysSieho izemného
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celku, ktori su odkdzani na socidlnu sluzbu, vratane urcenia finan¢nych podmienok,
personalnych podmienok, prevaddzkovych podmienok a organizaénych podmienok,
ktoré vytvara obec, vy$$i Uzemny celok a zapojené subjekty na tvorbu a realizaciu
komunitného planu socidlnych sluzieb alebo koncepcie rozvoja socialnych sluzieb,

- sposob kazdorocného vyhodnocovania plnenia komunitného planu socidlnych sluzieb
alebo koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb,

- podmienky a spdsob zmeny a aktualizdcie komunitného planu socidlnych sluZieb
alebo koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb

Za ucelom aktualizacie KPSS bola vytvorena troj - ¢lennd pracovna skupina v zloZeni:
- poslanci miestneho zastupitel'stva — ¢lenovia Komisie socialnych sluzieb Igor Adamec
a Martin Pener, zéstupca starostu,
- veduaca Odboru socidlnych veci miestneho tiradu Henrieta Valkova.

Obec je povinna uviest komunitny plan socialnych sluzieb do stuladu s § 83 ods. 5 do 30. juna
2018.

Material bol prerokovany v Miestnej rade mestskej Casti Bratislava-Ruzinov dna 12.6.2018
a predlozeny na rokovanie Komisie finan¢nej podnikatel'skych ¢innosti a informatizacie
a Komisie socidlnych sluzieb.



KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH
SLUZIEB MC BRATISLAVA — RUZINOV
2017 — 2021




S KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB MG BRATISLAVA — RUZINOV 2017 — 2021

KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB MC BRATISLAVA — RUZINOV 2017 — 2021

Uzemné vymedzenie: | MESTSKA CAST

Uzemny plan schvaleny: |ANO

Déatum schvalenia

KPSS: 25.04. 2017
Datum schvalenia 1.

aktualizovanej verzie

KPSS:

Verzia: 2.0

Publikovany verejne: ANO

Vlypracoval: @
GEMINI GROUP




= KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB MC BRATISLAVA — RUZINOV 2017 — 2021

OBSAH
Prihovor starostu mestskej Casti..........covvveieiiciiccce e 4
Ciele, zasady a principy komunitného planovania.............cooevrvrrrrnsessees s 9
Subjekty komunitn€ho planOVaNIa............ccoviiiiiii s 10
Zadavatelia SOCIAINYCH SIUZIED .........cveveiiiieiii e 10
Poskytovatelia SOCIAINYCH SIUZIED.........oovviiiiie e 10
UZivatelia SOCIAINYCh SIUZIED .........cviviiiiciiee s 11
Verejnost @ dalSie Organizacie ...........covveveereerirerrieeee e 11
Legislativne normy a strategické doKUMENLY ...........cccceiviniiinnin s 11
Kompetencie mestskej Casti v oblasti poskytovania sociélnych sluzieb ..............ccccoeeene. 13
ANGIYECKA CAST.......vee bbb 16
Analyza soCiOlOgiCKYCh U@JOV.......coiviieeiiiieieiecce e e 16
Obyvatelia, rodiny, deti @ MIAEZ..............cccceeeiiiiici e 16
SO ..t 24
Tazko Zdravotng POSHINULT..............ov.eveeeeeeeeeeee e 25
Osoby ohrozené socialnym VYIUCENIM ... 27
Analyza su¢asného stavu v oblasti poskytovania socialnych sluzieb............c.ccccoevvririennnn, 28
POS0bNOSt MIESINEN0 UradU.........c.cuvviriiiiieisce s 28
Obyvatelia, rodiny, deti @ MIAEZ............cccevreeiiric e 31
SO ...t 33
Tazko ZAravotng POSHRNULL.............ovv.reeeeeee e 35
Osoby ohrozené socialnym VYIUCENIM .......ooviiiiiririieeer e 39
Prehlad vydavkov a aktivit realizovanych mestskou ¢astou v socialnej oblasti.......... 41
SWOT @NAIYZA ..o 43
Vysledky dotaznikoveho PrieSKUMU ........ccooviieiiiici e 44
Vysledky prieskumu — obyvatelia...........c.ccoeeviiiicciinisie e 44
Vysledky prieSKUMU — OFganiZaCIe ...........c.ceuvueirriniieeciirse e 48
Vysledky prieskumu — poslanci miestneho zastupitelstva ..., 51
VIZIB ot 52
NAVIN SIratégie FOZVOJA .......cveveeeiricicie et 52
Plan fiIN@NCOVANIA.........c.coiiiii e 65
ZAVET ...ttt ettt et £ e £ £ £ £ R R bR b b h bbbt R e neens 67
0| (0] 1 TSRO SE TSRO PPTRPRN 68



W KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB MC BRATISLAVA - RUZINOV 2017 - 2021

PRIHOVOR STAROSTU MESTSKEJ CASTI

Vazeni ob&anial

PrinaSame Vam Komunitny plan socialnych sluzieb Mestskej Casti Bratislava — Ruzinov
na roky 2017 — 2021, ktory bol spracovany v sulade so zakonom €. 448/2008 Z. z. o sociélnych
sluzbach aozmene adoplneni zakona ¢&. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov. Dokument sluzi ako néstroj strategického
planovania pre mestsku Cast, ale mé tiez informativnu funkciu pre obyvatelov, poskytovatelov
socialnych sluzieb a investorov.

Nasou snahou je zabezpecit na uzemi Mestskej Casti Bratislava — RuZinov S$irSiu Skalu
kvalitnejSich, dostupnejSich a adresnejSich socialnych sluZieb, pri€om prave komunitny plén
socialnych sluzieb nam pomdze tuto Ulohu spinit efektivne.

Verim, Ze sa ndm podari Uspesne zmobilizovat naSe sily a zdroje a naplnit kazdy zo
spoloCne planovanych zamerov. V8etkym ucCastnikom, ktori sa podielali na vypracovani tohto
dokumentu, Uprimne diakujem!

JUDr. Ing. DuSan Pekar
starosta mestskej Casti



Komunitny plan socialnych sluzieb mestskej ¢asti Bratislava - Ruzinov na roky
2017 - 2021 (dalej iba ,KPSS* alebo ,komunitny plan®) je strategicky dokument, ktory logicky
nadvazuje na Program hospodarskeho a socialneho rozvoja mestskej Casti Bratislava — RuZinov
na roky 2014 — 2020 s vyhlfadom do roku 2023 (dalej iba ,PHRSR). Spomedzi troch oblasti —
hospodarskej, socialnej a environmentélnej, na ktoré sa PHRSR zameriava, je komunitny plan
sustredeny vyhradne na socialnu oblast, primarne na oblast poskytovania socialnych sluZieb.
Zatial ¢o v PHRSR je kaZda z 3 oblasti Specifikovana iba prostrednictvom zakladnych informécii
a suvislosti, komunitny plan rozpracovava socialnu oblast’ detailnejSie. Vzhladom na rozsah
dokumentu PHRSR, ktory je limitovany metodikou na vypracovavanie PHRSR, nie je mozné
vtomto zakladnom strategickom dokumente obsiahnut celt problematiku vSetkych troch
fokusovanych oblasti, preto je kazda dalej rozpracovavana v samostatnom, parcialnom
dokumente. Pre socialnu oblast je takymto dokumentom préve komunitny plan. Proces tvorby
komunitného planu ako aj nasledné aktualizacie komunitného planu mozno suhrnne oznacit za
komunitné planovanie.

Komunitné planovanie predstavuje jednu zo zakladnych metdd riadenia rozvojovych
procesov, vdaka ktorej je mozné socialne sluzby naplanovat tak, aby zodpovedali lokalnym
Specifikdm a potrebam konkrétnej skupiny obCanov. Komunitné planovanie mozno chapat tiez
ako otvoreny proces zistovania potrieb a zdrojov, resp. ako proces hladania najlepSich rieSeni
v oblasti socialnych sluzieb. Vysledkom komunitného planovania je komunitny plan, ktory
opisuje suCasnu situaciu v socialnej oblasti na jednej strane a pomyselny, idealny stav na druhe;j
strane, pricom tento idealny stav vznikol ako vysledok konfrontacie neobmedzenych potrieb
s obmedzenymi moznostami — inak povedané — toho, €o by sme chceli, s tym, €o je reélne.

Povinnost obce, mesta, mestskej Casti mat’ vypracovany komunitny plan vychadza zo
Zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov. Okrem toho
dokument vychadza z viacerych legislativnych noriem a strategickych dokumentov, ktoré
Specifikujeme v hlavnej textovej Casti. KPSS mestskej Casti Bratislava — Ruzinov na roky 2017 —
2021 bol vypracovany spoloénostou Gemini Group s. r. 0. za vyraznej pomoci predstavitelov a
obyvatelov mestskej Casti ako aj odbornikov a organizacii pésobiacich v mestskej Casti. Vdaka
spolupraci viacerych stran je komunitny pléan vybornym odrazom skuto¢nosti umozriujucim
samosprave lepSiu orientaciu v potrebach obyvatelov, Co prispeje kich rychlejSiemu
a efektivnejsiemu naplifianiu.

Predkladany komunitny plan pozostava z troch hlavnych Casti: teoretickej, analytickej
a strategickej. Vramci teoretickej Casti je Specifikovand podstata sociélnych sluZieb a
komunitného planovania, su tu uvedené zakladné Crty ako aj subjekty komunitného planovania
a tieZ legislativne normy a strategické dokumenty, z ktorych plan vychadza. V analytickej ¢asti
je uvedeny rozbor su¢asného stavu oblasti socialnych sluzieb — su tu definované silné a slabé
stranky ako aj prilezitosti a rizika, ktoré su charakteristické pre sucasnu, vychodiskovu situaciu.
V strategickej €asti je definovana vizia mestskej Casti a su tu navrhnuté konkrétne opatrenia na
jej dosiahnutie ako aj Casovy harmonogram a rozpocCet potrebny na realizaciu navrhnutych
opatreni. V pripade, Ze sa samosprava bude drzat cielov, postupov aterminov zvolenych
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v komunitnom plane, existuje vysoky predpoklad rastu kvality, rozsSirenia portfélia a zvySenia
adresnosti socialnych sluzieb v mestskej Casti Bratislava — Ruzinov.
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SOCIALNE SLUZBY, KOMUNITA, KOMUNITNE PLANOVANIE

Socialne sluzby moZno charakterizovat ako suhrn Sirokého spektra Cinnosti,
prostrednictvom ktorych je poskytovand pomoc ludom nachadzajucim sa v nepriaznive
sociélnej situacii, ak si sami nedokazu zabezpelit zakladné Zivotné potreby alebo potrebuju
pomoc z inych vaznych dévodov. Podstatou socialnych sluzieb je zabezpedit osobam urcity
Zivotny Standard, ale aj zmierfiovat rozdiely v prijmoch €i v socialnom postaveni.

Zakon C. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona C.
455[1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov
definuje podla druhu socialnej sluzby nasledujuce sociélne sluzby, ktoré je mozné poskytovat a
prijimat na Uzemi Slovenska:

A. socialne sluzby krizovej intervencie, ktorymi su:

1. terénna socialna sluzba krizovej intervencie,

2. poskytovanie sociélnej sluzby v zariadeniach, ktorymi su:
2.1. nizkoprahové denné centrum,
2.2. integracné centrum,
2.3. komunitné centrum,
2.4. nocfaharef,
2.5. Utulok,
2.6. domov na polceste,
2.7. zariadenie nudzového byvania,

3. nizkoprahova sociélna sluzba pre deti a rodinu,

B. socialne sluzby na podporu rodiny s detmi, ktorymi su:
1. pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta,
2. pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta v Zariadeni doCasnej starostlivosti o
deti,
3. sluzba na podporu zosuladovania rodinného Zivota a pracovného Zivota,
4. sluzba na podporu zosuladovania rodinného Zivota a pracovného Zivota v
Zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata,
3. sluzba vCasnej intervencie,

C. socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovfSenia
déchodkového veku, ktorymi su
1. poskytovanie sociélnej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré su
odkézané na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili
déchodkovy vek, ktorymi su:
1.1. zariadenie podporovaného byvania,
1.2. zariadenie pre seniorov,
1.3. zariadenie opatrovatelskej sluzby,
1.4. rehabilitaéné stredisko,
1.5. domov socialnych sluZieb,
1.6. Specializované zariadenie,
1.7. denny stacionar,
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2. domaca opatrovatelska sluzba (dalej len ,opatrovatelska sluzba®),
3. prepravna sluzba,

4. sprievodcovska sluzba a predCitatelska sluzba,

5. timocnicka sluzba,

6. sprostredkovanie timocnickej sluzby,

7. sprostredkovanie osobnej asistencie,

8. poziciavanie pomacok,

D. socialne sluzby s pouZitim telekomunikacnych technoldgii, ktorymi su
1. monitorovanie a signalizacia potreby pomoci,
2. krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunika¢nych technologii,

E. podporné sluzby, ktorymi su
1. odfah&ovacia sluzba,
2. pomoc pri zabezpeCeni opatrovnickych prav a povinnosti,
3. poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre,
4. podpora samostatného byvania,
9. poskytovanie socialnej sluzby v jedalni,
6. poskytovanie socialnej sluzby v pracovni,
7. poskytovanie socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.

Vy&Sie uvedené socialne sluzby mozno Ucelne a vhodne spéjat.

Z hladiska formy poskytovania rozliSuje zakon o socialnych sluzbach sociélne sluzby
ambulantné, terénne a pobytové. Ambulantna forma sa poskytuje fyzickej osobe, ktord
dochadza, je sprevadzana alebo je dopravovana do miesta socialnej sluzby. Terénna forma sa
poskytuje fyzickej osobe v jej prirodzenom socialnom prostredi alebo v jej doméacom prostredi,
pripadne prostrednictvom terénnych programov. Pobytova forma sa poskytuje, ak sucastou
socialnej sluzby je ubytovanie. Pobytova socialna sluzba sa poskytuje ako celorona socialna
sluzba alebo tyzdenné socialna sluzba.

Pre objasnenie podstaty komunitného planovania sociélnych sluzieb je potrebné
charakterizovat pojem komunita. Ide o skupinu 0sdb, pre ktoru je priznaCny urcity znak alebo
subor znakov, pricom tieto su vo vSeobecnosti vnimané ako typické. Obec, mesto, mestska Cast
sa povazuju za zakladnu obciansku komunitu. Osoby zijice na Uzemi jednej obce, mesta,
mestskej Casti maju spolo¢né bydlisko, vyuZivaju tu istd infrastrukturu a v istom zmysle maju aj
pribuzné potreby. Samospréava v zaujme obCanov vstupuje do kontaktu so Statom, a tak vznika
splet vztahov: samosprava — Stat, samosprava — ob¢an, $tat — ob¢an, priom jasne definované
vztahy medzi tymito subjektmi mézu byt vyrazne dynamizujucim prvkom rozvoja celého
systému socialnej starostlivosti. Vo vztahu Stat — samosprava, bola obciam, mestam
a mestskym Castiam udelena povinnost mat' vypracovany komunitny plan socialnych sluzieb
ako zakladny nastroj komunitného planovania.

Komunitné planovanie je nastroj, ktory poskytuje odpoved na otazku, aké socialne
sluzby a v akom rozsahu je potrebné vytvorit na urCitom uzemi, ako by tieto sluzby mali byt
rozmiestnené a aké personalne, materialne a finanéné zdroje su na to k dispozicii. Uvazovanie
nad tymito suvislostami je vyznamné z hladiska uspokojovania sucasnych, ale aj progndzovania
buducich socialnych potrieb, zvySovania kvality zivota obyvatelov ¢i progndzovania tvorby
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pracovnych miest. S ohfadom na dynamické, neustdle sa meniace prostredie je narocné
naplanovat niektoré procesy asnimi sdvisiace finanéné néklady presne, av8ak podstatou
komunitného planovania je ich aspon odhadnut, pretoZe inak by bolo konanie samospravy
v tejto oblasti nekoordinované a neefektivne. V kontraste s uvedenym je snaha o poskytovanie:

vacSieho mnozstva socialnych sluzieb,

SirSej Skaly socialnych sluzieb,

kvalitnejSich socialnych sluzieb,

socialnych sluzieb, ktoré budu blizSie k ob¢anom,

ANANENEN

a prave takto funguijuci systém zabezpeci komunitné planovanie a konanie samospravy v sulade
s nim.

Ciele, zasady a principy komunitného planovania

Komunitné planovanie mé svoje opodstatnenie z viacerych dévodov. Predovsetkym,
umoZziuje samosprave riadit procesy v sociélnej oblasti efektivne. Tento benefit je vSak iba
parcialny. Kone¢nym cielom komunitného planovania je:

v’ posilfiovat socidlnu sudrznost obyvatelov obce, mesta, mestskej Casti,

v" predchadzat socialnemu vyliceniu a socialnej izolacii ohrozenych jednotlivcov a skupin,

v" opat zadlenit do komunity tych, ktori stoja na jej okraji av niektorych pripadoch
vyvolavaju strach a neistotu, ¢i dokonca predstavuju hrozbu pre inych obyvatelov.

Aby komunitné planovanie nebolo samoucelné a bolo vyuZitelné v redlnom Zivote
a prinaSalo ocakavane pozitivne efekty, mali by byt pri vypracovani komunitného planu
dodrzané tieto zasady:

v' potreby arozvojové priority v oblasti socidlnych sluzieb musia byt stanovené
obyvatelmi, ktori ziju v danej lokalite a ktorych sa planovanie tyka;

v v8etky planované a realizované procesy su vzajomne previazané, suladia, podporuju sa
a vzajomne sa nevylucuju;

v" zvySovanie kvality socialnych sluzieb musi byt povazované za délezité a Ziaduce a musi
byt vyznamnou sucastou miestnej politiky;

v rozvoj oblasti socialnych sluzieb je zaloZzeny na presvedéeni o jedine¢nosti, hodnote a
déstojnosti kazdého uzivatela socialnych sluZieb.

Komunitné pléanovanie je zalozené na nasledujucich principoch:

v" Partnerstvo — komunitny plan ma byt vysledkom spoluprace viacerych Ucastnikov —
zadavatelov, poskytovatelov aj uZzivatelov socialnych sluzieb, verejnosti aj dalSich
subjektov. Kazdy ucastnik ma zasluhu na vyslednej podobe planu, nazory vSetkych
uCastnikov maju rovnaku vahu, vSetkym ucastnikom ma byt poskytnuty rovnaky
priestor.

v" Informovanost' - (¢astnici podielajlci sa na vypracovani komunitného planu medzi
sebou komunikuju a vzajomne sa informuju. Spolupraca mé byt transparentna,
zrozumitelna, Ziadny ucastnik nesmie byt komunikaCne znevyhodneny. Len Uzka
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spolupraca a kvalitna komunikacia moze viest k vytvoreniu pozadovanej ponuky
socialnych sluzieb.

v Inovativnost' - dynamické prostredie, nové situacie a obmedzené zdroje si vyzaduiju
hladanie stale novych pristupov a rieSeni, ktoré budi moct byt Gcinné a efektivne aj
tam, kde zastarané rieSenia uz neplnia svoju funkciu.

v Kompromis — komunitny plan by nemal byt prili§ ambiciézny, mal by vychadzat
z redlnych potrieb, avSak s ohfadom na dostupné zdroje. Definovanie zoznamu
atraktivnych, avSak nerealnych cielov, nepovedie k rozvoju, ale ku stagnacii a frustracii
z neschopnosti zmenit stav k lepSiemu. Naopak, spravne definované ciele je mozné
dosiahnut aj s obmedzenymi zdrojmi.

Subjekty komunitného planovania

Z principu partnerstva vychadza potreba spolupréce viacerych subjektov. Zakladnymi
subjektmi komunitného planovania su zadavatelia, poskytovatelia a prijimatelia socialnych
sluzieb, okrem nich vSak do procesu komunitného planovania vstupuju tiez verejnost a dalSie
organizacie.

Zadavatelia socialnych sluzieb

Zadavatelmi socialnych sluzieb su subjekty, ktorym zékon uklada ulohu zabezpecit
sociélne sluzby na Uzemi, ktoré spravuju — v podmienkach Slovenska ide o obce, mesta,
mestské ¢asti. Ich &innost je dopifiana cinnostou prislu$nych samospravnych krajov.
Obec/mesto/mestska Cast na zéklade vlastnej alebo cudzej iniciativy rozhoduije o:

v potrebe zrealizovat komunitné planovanie,

v subjekte, ktory zabezpe¢i komunitné planovanie (obec/mesto/mestska Cast, poverena
organizacia),

v zastupovani poslancov v procese komunitného planovania,

v finanénom zabezpeceni komunitného planovania,

v" termine predlozenia komunitného planu zastupitelstvu na schvalenie.

Zadavatel sluzby od zaCiatku komunitného planovania zverejiiuje zrozumitelnou
a dostupnou formou vetky podstatné informacie o procese a vysledkoch planovania.

Poskytovatelia socialnych sluzieb

Poskytovatefom socialnych sluzieb moze byt samospréva, neverejny poskytovatel,
organizacia zriadena samospravou, organizacia zriadena samospravnym krajom, organizacia
zriadena Statom. VSetky tieto subjekty maju v procese komunitného planovania rovnaké
postavenie, ich ciele a zamery maju rovnakd vahu. Zapojenim sa do komunitného planovania
ziskavaju poskytovatelia moznost presadzovat vlastné nazory, nadobudat nové informacie,
vytvérat’ partnerstva, a tak sa podiefat na tvorbe a vyslednej podobe systému. Za ideélnych
podmienok by do komunitného planovania mali byt zapojeni poskytovatelia reprezentujuci
kazdu z nasledujucich kategérii socialnych sluZieb:

v' poradenské a podporné sluzby rodine a jednotlivcom,
v" sluzby krizovej intervencie,
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v sluzby dihodobej socialnej, prip. kombinovanej socialnej a zdravotnej starostlivosti.

Taktiez je potrebné prizvat do procesu planovania poskytovatelov, ktori realizuju nové
aktivity alebo overuju nové metddy, avSak vsucasnosti nie sU zaradeni do zakonom
definovaného systému socialnych sluzieb. Spolupdsobenim vSetkych poskytovatelov ma byt
taky systém socialnych sluZieb, ktory udrzi obyvatelov na uzemi urcitej obce/mesta/mestskej
Casti, pricom ich potreby budu uspokojené.

Uzivatelia socialnych sluzieb

UzZivatelom sociélnej sluzby je kazda osoba, ktorej je socialna sluzba poskytovana.
Prava klientov uZzivajucich socialne sluzby upravuje § 6 zékona o socialnych sluzbach.
Zakladnymi skupinami, pre ktoré by sa mali socialne sluzby planovat, su:

v seniori (osoby starsie ako 65 rokov),

v obéania so zdravotnym postihnutim a duSevnymi poruchami ako aj ich rodiny,

v rodicia deti navstevujuce detské jasle,

v’ tyrané asocialne zanedbavané deti, deti s poruchami spravania sa a rodicia, ktori
zanedbavaju alebo nezvladaju starostlivost a vychovu svojich deti,

v" neprispdsobivi jednotlivci, ludia zavisli od navykovych latok, pdsobiaci v pouliénom
sexbiznise, trestani, nezvladajuci svoj Zivot.

Zapojenim tychto skupin do komunitného planovania ziska samosprava cenné
informacie o ich potrebach, na zéklade ¢oho bude méct vybudovat adekvatnu siet’ socialnych
sluzieb uspokojujucu aj Specifické socialne potreby.

Podobne ako v pripade poskytovatelov, aj v pripade uZivatelov socialnych sluzieb plati,
Ze v procese komunitného planovania je potrebné dbat na zapojenie vetkych skupin aich
bohatu vnatornu Strukturu.

Verejnost' a d'alSie organizacie

Verejnost ma byt priebeZzne oboznamovana so zamermi, vysledkami a cielmi
komunitného planovania, ¢o zabezpeci samosprava vhodne zvolenou informaénou stratégiou.
Pri priprave komunitného planu su oslovené avyzvané k spolupraci aj dalSie organizécie,
zaujmové skupiny, obCianske iniciativy, etnické skupiny a iné subjekty, ktorych sa komunitné
planovanie tyka. Pritom plati, ze ¢im r6znorodejSie spektrum subjektov sa do komunitného
planovania zapoji, tym kvalitnejSi je vystup z tohto procesu.

Legislativne normy a strategické dokumenty

Zakladnt pravnu normu v oblasti socialnych sluzieb predstavuje zakon €. 448/2008
Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov, ktory
stanovuje pravny ramec poskytovania socialnych sluZieb, financovania socialnych sluzieb
a dohladu nad poskytovanim sociélnych sluzieb.
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Tento zakon dalej dopifiaju:

v zakon Slovenskej narodnej rady €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich
predpisov,

v’ zékon €. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nudzi a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov,

v" zékon ¢&. 601/2003 o Zivotnom minime a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsSich predpisov,

v zakon €. 36/2005 Z. z. o rodine a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskorSich predpisov,

v' zékon €. 305/2005 Zb. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene
a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov,

v" zakon €. 600/2003 o pridavku na dieta a o zmene a doplneni zakona ¢. 461/2003 Z. z. o
socialnom poisteni v zneni neskorsich predpisov,

v dalSie zakony, zasady mestskej ¢asti, vSeobecné zavazné nariadenia a interné predpisy
socialnych zariadeni.

Okrem legislativnych noriem tvoria podklad pre spracovanie komunitného planu aj
viaceré strategické dokumenty:

Miestne dokumenty:

e Program hospodarskeho a socialneho rozvoja mestskej Casti Bratislava — Ruzinov
na roky 2014 — 2020 s vyhladom do roku 2023.

Regionalne dokumenty:

e Program hospodarskeho a socialneho rozvoja Bratislavského samospravneho kraja
na roky 2014 — 2020,

e Program hospodarskeho a socialneho rozvoja hlavného mesta SR Bratislavy na
roky 2010 — 2020,

e Komunitny plan socialnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy,

e Program aktivneho starnutia hlavného mesta SR Bratislavy na roky 2014 — 2020,

o Statlt hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy, Cl. 32 Posobnosti mestskej
Casti v oblasti socialnych veci.

Narodné dokumenty:

e Stratégia deinstitucionalizacie socialnych sluZieb a nahradnej starostlivosti v SR,

e Narodny program aktivneho starnutia na roky 2014 — 2020,

e Narodny program reforiem — SR 2015 (zriadenie zariadeni starostlivosti o deti,
zamestndvanie Zien, zamestnanost a sociédlna inkluzia, zlepSenie kvality a
dostupnost  socialnych sluZieb diverzifikaciou financovania poskytovatelov
socialnych sluzieb a jednoznacnejSim vymedzenim kompetencii zodpovednych
subjektov),

e Narodny program rozvoja zivotnych podmienok os6b so zdravotnym postihnutim na
roky 2014 — 2020,
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e Narodny akény plan pre eliminéciu a prevenciu nésilia na zenach na roky 2014 —
2019,

e Narodna stratégia na ochranu deti pred nésilim,

e Narodna stratégia zamestnanosti do roku 2020,

e Narodny akcény plan prechodu z institucionélnej na komunitnu starostlivost
v systéme socialnych sluzieb na roky 2012 — 2015,

o Narodné priority rozvoja sociélnych sluzieb na roky 2015 — 2020.

Dokumenty EU:

e FEurdpa 2020.

Kompetencie mestskej ¢asti v oblasti poskytovania socialnych sluzieb

Kompetencie mestskej Casti v oblasti poskytovania socialnych sluzieb definuje
dokument Stat(t hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy. Podla &l. 32 ,Pdsobnosti
mestskej asti v oblasti socialnych veci® ods. 10 Stattu hlavného mesta Slovenskej republiky
Bratislavy mestska Cast:

a) vypracuva, schvaluje komunitny plan socialnych sluZieb vo svojom uzemnom obvode,

b) utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja,

c) je spravnym orgdnom v konaniach o:

e odkazanosti na socidlnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, v zariadeni
opatrovatelskej sluzby, v dennom stacionari, 0 odkazanosti na opatrovatelsku
sluzbu a odkazanosti na prepravnu sluzbu,

e zaniku odkézanosti na sociélnu sluzbu,

e odkazanosti na sociélnu sluzbu po zmene stupria odkézanosti,

e povinnosti rodiCov alebo deti platit Uhradu za socialnu sluzbu alebo jej Cast,

d) vyhotovuje posudok o odkédzanosti na socialnu sluzbu, méze poverit pravnicku
osobu, ktoru zriadila alebo zaloZila, vykonavanim socialnej posudkovej Cinnosti na ucely
vyhotovenia posudku o odkazanosti na socialnu sluzbu,

e) poskytuje alebo zabezpecuje poskytovanie:

socialnej sluzby v zariadeni opatrovatelskej sluzby,

socialnej sluzby v dennom stacionari,

opatrovatelskej sluzby,

prepravnej sluzby,

odlahCovacej sluzby,

pomoci pri osobne;j starostlivosti o dieta,

f) mbze poskytovat alebo zabezpecovat poskytovanie:

e socialnej sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie
zakladnych zivotnych potrieb v noclaharni, v nizkoprahovom dennom centre,

e socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu a v zariadeni
pre seniorov,

g) poskytuje zakladné socialne poradenstvo,

h) moze poskytovat alebo zabezpecovat poskytovanie aj inych druhov sociélnej sluzby,

i) uzatvara zmluvu o:
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e poskytovani socialnej sluzby,

e poskytovani finanéného prispevku pri odkézanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finanéného prispevku na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby,

e uhradeni ekonomicky opravnenych nékladov s inou obcou alebo inym
poskytovatefom socialnej sluzby, ktorého zriadila alebo zaloZila ina obec alebo
iny vy$Si uzemny celok,

e zabezpecCeni poskytovania socialnej sluzby s buducim poskytovatefom sociélne;
sluzby,

j) zriaduje, zaklada a kontroluje zariadenie opatrovatelskej sluzby a denny stacionar,

k) moze zriadovat, zakladat a kontrolovat noclahéren, nizkoprahové denné centrum,
nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu, zariadenie pre seniorov,

[) moze zriadovat, zakladat a kontrolovat aj iné zariadenia podlfa zékona o socialnych

sluzbach,
m) je povinna uhradit ekonomicky opravnené naklady,
n) poskytuje finanény prispevok pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej

fyzickej osoby pri Ukonoch sebaobsluhy a finanény prispevok na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby,

0) mbZe poskytovat finanény prispevok na prevadzku poskytovanej socialnej
sluzby neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby,
p) mdZe poskytovat' finanény prispevok pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc

inej fyzickej osoby pri Ukonoch sebaobsluhy a financny prispevok na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby,

q) kontroluje hospodarenie s finanénym prispevkom pri odkazanosti fyzickej osoby
na pomoc inej fyzickej osoby pri Ukonoch sebaobsluhy a s finanénym prispevkom na
prevadzku poskytovanej socialnej sluzby,

r uklada opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov,
S) kontroluje Ucelnost vyuzitia financnych prostriedkov,
t) vedie evidenciu:

e posudkov o odkazanosti na socialnu sluzbu podfa stupna odkazanosti fyzicke;
osoby na pomoc inej fyzickej osoby,
e rozhodnuti,
e prijimatelov socialnych sluZieb vo svojom Gzemnom obvode,
u) vyhladava fyzické osoby, ktorym treba poskytnut socialnu sluzbu,
V) poskytuje Statistické udaje z oblasti poskytovania socialnych sluZieb Statnym
organom socialnych sluzieb na (Cely spracovania Statistickych zistovani a
administrativnych zdrojov,

w) uhradza poskytovatelovi zdravotnej starostlivosti zdravotné vykony na ucely
posudenia odkazanosti na socialnu sluzbu,
X) je spravnym organom v konaniach o odkazanosti na socialnu sluzbu u fyzickych

0s0b v zariadeniach v zriadovatelskej pdsobnosti mestskej casti.

V nadvaznosti na novelu zakona o socialnych sluzbach (zékon ¢&. 331/2017 Z. z.,
ktorého vacsina ustanoveni nadobudla G¢innost 1. januara 2018) vydava obec poskytovatelom
uréitych socialnych sluzieb (poskytovanych v nocfaharni, zariadeni pre seniorov, zariadeni
opatrovatelskej sluzby adennom stacionari) na ich Ziadost bezplatne pisomné vyjadrenie
0 sulade predlozZenej ziadosti 0 poskytnutie finanéného prispevku z rozpo¢tu Ministerstva préace,
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socialnych veci a rodiny SR s KPSS obce. Ak je ziadatefom o poskytnutie finanéného prispevku
obec, pisomné vyjadrenie vyda obec z vlastného podnetu.

Podla § 110ah ods. 3 zakona o socialnych sluzbach sa povazuje podmienka suladu

Ziadosti o poskytnutie predmetného finanéného prispevku na rozpoctovy rok 2019 s KPSS
prislusnej obce za splnenu.
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ANALYTICKA CAST

Analyza sociologickych udajov

Viyznamnou sucastou analytickej Casti komunitného planu ako néstroja strategického
riadenia oblasti socialnych sluZieb je socio-demografickd analyza. Zatial ¢o vSeobecnejSi
dokument, Program hospodarskeho a socialneho rozvoja mestskej Casti Bratislava — Ruzinov na
roky 2014 — 2020 s vyhladom do roku 2023, ma SirSi zaber a charakterizuje obyvatelstvo
mestskej Casti na zéklade viacerych, roznorodych kritérii, komunitny plan sa zameriava iba na
vybrané charakteristiky obyvatelstva relevantné pre proces komunitného planovania.

Predmetom socio-demografickej analyzy su vSetky cielové skupiny, ktorym je systém
socialnych sluZieb urceny. BlizSie poznanie tychto skupin umozni samosprave lepSie spoznat
prostredie, v ktorom sa komunitné planovanie odohrava a od ktorého sa odvija. V ramci tejto
podkapitoly teda blizSie Specifikujeme zakladné skupiny uzivatefov socialnych sluzieb
i Cakatelov na socialne sluzby, na €o v nasledujucej podkapitole nadviazeme konkrétnymi
moznostami, ktoré mestska ¢ast svojim obyvatelom v socialnej oblasti ponuka.

Mestska Cast Bratislava — RuZinov je jednou zo 17 bratislavskych mestskych cCasti,
vznikla v roku 1989 a spolu s mestskymi Castami Vrakuna a Podunajské Biskupice tvori okres
Bratislava II. RuZinov pozostava z 9 miestnych ¢asti: Nivy, Ruzova dolina, Travniky, Strkovec,
PoSen, Ostredky, Prievoz, Trnavka, Stary Ruzinov, celkova rozloha mestskej asti je 39,6 km2.

Obyvatelia, rodiny, deti a mladez

Z hladiska poCtu obyvatelov je RuZzinov 2. najvacSou mestskou Castou Bratislavy,
z hladiska hustoty zaludnenia je stredne velkou mestskou Castou. PoCtom obyvatelstva s
trvalym pobytom je RuZinov porovnatelny s krajskymi mestami ako Trnava, Nitra a Banska
Bystrica. Ruzinov sa sklada z 10 mensich &asti: Nivy, Trnavka, Zlaté Piesky, Strkovec, Prievoz,
Travniky, Ostredky, Po3en, VIgie Hrdlo a Malé Palenisko. Sidliska Strkovec, Ostredky, Travniky
a Posen su najstarSimi sidliskovymi utvarmi v Bratislave postavenymi zaCiatkom 60. rokov 20.
storoCia.

Podla najnovsich dostupnych Udajov pochadzajucich zo Scitania obyvatelov, domov
a bytov z roku 2011 sa na uzemi mestskej Casti Bratislava — Ruzinov nachadza 5 044 domov a
40 273 bytov, z ktorych obyvanych je cca 98 %. Vo vlastnictve mestskej Casti je 0,23 %
obyvanych domov a 0,78 % obyvanych bytov. Celkovo v mestskej Casti Bratislava -
Ruzinov Zije okolo 70 660 obyvatefov (SU SR, najnovsi dostupny tdaj z roku 2014).
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Graf &. 1 Vyvoj poétu obyvatelov MC Bratislava — Ruzinov. Zdroj: SU SR.

Pocas celej uplynulej dekady je mozné pozorovat medzirocny narast poCtu obyvatelov
mestskej Casti — s vynimkou roku 2011, kedy doSlo k medziroénému poklesu. Zatial' ¢o pred 10
rokmi Zilo v Ruzinove 69 674 obyvatelov, v su¢asnosti je tento pocet vyssi takmer o 1 000 osob.
Podiel Zien vramci celého sledovaného obdobia prevySoval po¢et muzov a dosahoval 55 %
z celkového poctu obyvatelov mestskej Casti.

Podla udajov zo Scitania obyvatelov, domov a bytov z roku 2011 obyvatelia Ruzinova
slovenskej narodnosti predstavuju 90,23 % z celkového poétu obyvatelov mestskej Casti.
Druhou najviac zastipenou narodnostou je mad'arska, tretou ¢eska narodnost'.

Pokial ide o skladbu obyvatelstva mestskej Casti z hfadiska vierovyznania, viac ako
polovica obyvatelov Ruzinova sa hlasi k Rimskokatolickemu vierovyznaniu, takmer 30 %
obyvatelov je bez vyznania a vySe 6 % obyvatelov sa hlasi k Evanjelickej cirkvi augsburského
vyznania. Ostatné vierovyznania st v mestskej Casti zastipené menej ako jednym percentom.

Prehlad pocetnejSich narodnosti Zijucich v Ruzinove a skladbu obyvatelstva mestskej
Casti z hfadiska vierovyznania zachytavaju nasledujuce 2 tabulky.

1V ramci Scitania obyvatelov, domov a bytov v roku 2011 neboli v mestskej Easti Bratislava — RuZinov s¢itané
vSetky harky, v désledku Eoho doslo ku skresleniu vysledkov tohto séitania.
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1. slovenska 90,23 % 1. Rimskokatolicke 51,99 %
2. madarska 3,14 % 2. Bez vyznania 29,88 %
3. Ceska 1,42 % 3 Evanjelicka cirkev 6.05 %
4, nemecka 0,26 % ' augsb. vyznania ’

5. moravska 0,20 % 4, Gréckokatolicke 0,99 %
6. rusinska 0,19 % 5. Pravoslavne 0,48 %
7. ruska 0,13 % 6. | Reformované krest. 0,46 %
8. ukrajinska 0,11 % 7. | Jehovovi svedkovia 0,33 %
9. bulharska 0,10 % 8. Cirkev bratska 0,24 %
10. pol'ska 0,09 % 9 Evanjelicka cirkev 022 %
1. romska 0,07 % ' metodisticka ’

12. Zidovska 0,07 % 10 Zvéaz zidovskych 019 %
13. chorvatska 0,06 % " | nabozenskych obci ’

14. srbska 0,06 % 1. Krestanské zbory 0,15 %
15. | ostatné a nezistené 3,87 % 15. | ostatné a nezistené 9,02 %

Tab. ¢. 1 a 2 Narodnost a vierovyznanie. SODB 2011.

Z hladiska vzdelanostnej Struktury obyvatelstva mestskej Casti Bratislava — RuZinov
maju podla Scitania z roku 2011 najvacsi podiel na celkovom pocte obyvatelov mestskej Casti
osoby s vysokoSkolskym vzdelanim (viac ako 20 %), osoby s uplnym strednym odbornym
vzdelanim s maturitou (taktiez viac ako 20 %) a osoby so strednym odbornym vzdelanim bez
maturity (viac ako 10 % obyvatelov mestskej Casti).

Uvedené svedCi jednak o dobrej dostupnosti vysokoSkolskych zariadeni na Uzemi
mestskej Casti avjej okoli, ale je tieZ odrazom vSeobecnej dostupnosti vysokoSkolského
vzdelania, ktord mozno pozorovat v podmienkach Slovenska, kde podiel vysokoSkolsky
vzdelanych osdb dosahuje podstatne vy$sie hodnoty ako vinych krajinach EU. Vzdelanostnu
skladbu obyvatelstva mestskej Casti podrobnejsie zachytava nasledujuca tabulka.

Bez vzdelania 12,86 %
Zakladné vzdelanie 8,19 %
Ucnovské vzdelanie bez maturity 7,95 %
Stredné odborné vzdelanie bez maturity 10,58 %
Uplné stredné u&fiovské vzdelanie s maturitou 4,33 %
Uplné stredné odbomné vzdelanie s maturitou 20,26 %
Uplné stredné vieobecné vzdelanie s maturitou 5,42 %
VySSie odborné vzdelanie 2,29 %
VysokoSkolské vzdelanie bakalarske 2,44 %
VlysokoSkolské vzdelanie magisterske, inzinierske, doktorské 21,83 %
Vlysokoskolské vzdelanie doktorandské 2,92 %
Nezistené 0,93 %

Tab. ¢. 3 Dosiahnuté vzdelanie obyvatelov mestskej Casti Bratislava — RuZinov. Zdroj: SODB 2011.
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Vlyznamnou charakteristikou z hfadiska planovania socialnych sluzieb je ekonomicka
aktivita obyvatel'stva. Pre socialny systém v podmienkach Slovenskej republiky je priznacny
trend, kedy Coraz menSi pocet ekonomicky aktivnych osdb vytvara hodnoty pre ¢oraz vacsi
pocet ekonomicky neaktivneho obyvatelstva. Takato situacia ma negativny dopad na verejné
financie a v kone¢nom désledku sa odzrkadluje na kvalite Zivota vSetkych obyvatelov.

Na Uzemi mestskej Casti Bratislava — RuZinov Zije podla posledného S¢itania 49,18 %
ekonomicky aktivnych o0s6b. Z celkového poCtu obyvatelov mestskej Casti je 44,47 %
pracujucich a 4,27 % nezamestnanych. Deti do 16 rokov sa na obyvatelstve Ruzinova podielaju
13,64 percentami, déchodcovia 25,06 percentami. PodrobnejSiu Strukturu obyvatelstva mestskej
Casti Bratislava — Ruzinov podla ekonomickej aktivity zachytava nasledujuca tabulka.

Pracujuce obyvatelstvo (s vynimkou déchodcov) 40,71 %
Pracujuci déchodcovia 3,76 %
Nezamestnani 4,27 %
Osoby na materskej dovolenke 0,44 %
Ekonomicky aktivne obyvatelstvo 49,18 %
Deti do 16 rokov 13,64 %
Ddchodcovia 25,06 %
Osoby na rodi¢ovskej dovolenke 2,13 %
Osoby v domacnosti 0,52 %
Ziaci strednych $kol 2,98 %
Studenti vysokych 8kl 3,06 %
Ekonomicky neaktivne obyvatelstvo 47,39 %
Nezistena ekonomicka aktivita 3,43 %

Tab. ¢. 4 Ekonomicka aktivita obyvatelstva mestskej Casti Bratislava — Ruzinov. Zdroj: SODB 2011.

Daldimi vyznamnymi charakteristikami, ktoré by v procese planovania komunitnych
socialnych sluzieb nemali zostat nepovSimnuté, su prirodzeny prirastok (resp. Ubytok),
mechanicky prirastok (resp. ubytok) a celkovy prirastok (resp. ubytok) obyvatelstva mestske;
Casti. Zatial Co prirodzeny prirastok/Ubytok nas informuje o rozdiele medzi poctom
Zivonarodenych apoctom zomrelych na ur€itom Uzemi, mechanicky prirastok/ibytok
zachytdva rozdiel medzi poctom pristahovanych o0séb na uréité Uzemie a poctom
vystahovanych osdb ztoho istého uzemia. Celkovy prirastok/ubytok je nasledne suhrnom
(suctom) prirodzeného a mechanického prirastku/Ubytku a zachytdva celkovy pohyb
obyvatelstva v ramci urcitého uzemia.

Urcity rozdiel spociva v nastrojoch, akymi méze mestska Cast Bratislava — Ruzinov
vplyvat na pozitivny vyvoj vy$Sie zmiefovanych ukazovatelov. V snahe o dosahovanie, resp.
zvysSovanie prirodzeného prirastku jej moze byt napomocna:

v’ nepriama podpora miery pérodnosti, napr. prostrednictvom podpory byvania pre
mladé rodiny, podpory a rozSirovania volnoCasovych aktivit pre deti a mladez,
rozSirovania kapacit zariadeni pre deti v predSkolskom veku a rozsirovania kapacit
Skolskych zariadeni a pod.,
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v posobenie na znizovanie miery umrtnosti, napr. informanymi kampanami
propagujucimi  zdravy Zivotny Styl, podporou kvalitnych —sociélnych zariadeni
s vySkolenym personalom a podporou moznosti travenia volného ¢asu seniorov tak, aby
viedli aktivny, spokojny a pestry Zivot.

Dosahovanie, resp. zvySovanie mechanického prirastku uz zahffia podstatne viac
aktivit, ato nielen v sociélnej, ale aj hospodarskej a environmentalnej oblasti. Zaujemcovia
o0 byvanie v urcitej lokalite zvazuju Siroké spektrum faktorov — od obCianskej vybavenosti, cez
kvalitu a dostupnost technickej infradtruktiry ¢i moznosti socialneho vyZitia az po dostupnost
zelene na danom uzemi.

Aj ked vzhlfadom na vy$Sie uvedené mozu posobit prirodzeny a mechanicky prirastok
ako dva separatne ukazovatele, v skutocnosti sa mézu, ale nemusia vzajomne ovplyviovat, ¢o
je aj pripad mestskej Casti Bratislava — RuZinov.

Pocet Zivonarodenych osob v mestskej Casti v uplynulej dekade kaZzdoroCne rastol
s vynimkou rokov 2012 a 2013. Tento stav moZno vnimat ako pozitivny, avSak samosprava by
mala zvazit opatrenia na podporu miery porodnosti, kedZe tato sa postupom Casu zniZuje,
v poslednych rokoch stagnuje a méze sa zmenit na negativny vyvoj, ktorému by sa mala
samosprava snazit predchadzat. Poéet zomrelych v mestskej Casti Bratislava — Ruzinov na
zaCiatku uplynulej dekady klesal, v poslednych rokoch stagnuje, avSak s vynimkou 2 rokov
kazdoroCne presahoval pocCet zivonarodenych osob.
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Graf &. 2 Vlyvoj poctu Zivonarodenych a zomrelych obyvatelov v MC Bratislava — Ruzinov. Zdroj: SU SR.

Scitanim poctu Zivonarodenych a pocétu zomrelych osdb na uréitom Uzemi ziskavame
hodnoty prirodzeného prirastku, resp. ubytku obyvatelfstva. V mestskej Casti Bratislava —
Ruzinov v uplynulej dekade kazdorocne viac ludi zomrelo ako sa narodilo, vynimkou boli len 2
roky — 2010 a 2014. Z vySSie uvedeného grafu je v8ak zrejmy pozitivny vyvoj situécie, kedze
medzera medzi pocetnostou oboch skupin sa zmenSuje, o modze indikovat nastup

ivvr
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Tab. & 5 Vyvoj prirodzeného prirastku/ibytku v MC Bratislava — Ruzinov v rokoch 2004 — 2014. Zdroj: SUSR

Pocet pristahovanych os6b na uzemie mestskej asti ako aj pocet osdb, ktoré sa
z mestskej Casti vyst'ahovali, je v uplynulej dekade stabilny, pri¢om pocet pristahovanych po
cely Cas prevySoval poCet vystahovanych oséb. Tento jav mozno povazovat za vysoko
pozitivny, kedZe vypoveda o celkovej atraktivite prostredia naprie¢ vSetkymi oblastami - nielen
socialnou, ale aj hospodéarskou a environmentalnou.
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Graf ¢. 3 Vyvoj poctu pristahovanych a vystahovanych 0séb v MC Bratislava — Ruzinov. Zdroj: SU SR.

Z vysSie uvedeného nemozno konStatovat iné, iba niekolko rokov pretrvavajuci
mechanicky prirastok obyvatel'stva mestskej ¢asti Bratislava — Ruzinov, ¢o dokumentuje aj
nasledujuca tabulka.

Tab. & 6 Vyvoj mechanického prirastku v MC Bratislava — Ruzinov v rokoch 2004 — 2014. Zdroj: SUSR

Tak sa potvrdzuje uz zmienovana skuto¢nost, ze napriek pozitivnemu vyvoju jedného
z 2 z&kladnych  ukazovatelov pohybu obyvatelstva nemusi automaticky dochadzat
k pozitivnemu vyvoju aj toho druhého. Aj ked' v mestskej Casti Bratislava — Ruzinov
dochadza kazdorocne k relativne pocetnému mechanickému prirastku obyvatel'stva,
vykazuje Uzemie samospravy kazdoroény prirodzeny ubytok, resp. len maly prirodzeny
prirastok v pocte svojich obyvatelov. M6ze to znamenat, Ze do mestskej Casti sa stahuju
skor starsi [udia, ktori pésobia viac na ukazovatel miery umrtnosti, resp. — a to je vzhladom na
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nizSie uvadzany vyvoj priemerného veku obyvatelstva (graf €. 6) pravdepodobnejsie — sa do
mestskej Casti stahuju najma osoby v produktivnom veku, ktoré uz deti maji a mladi fudia.

Pre uplnost uvadzame v tejto Casti KPSS venovanej pohybu obyvatelstva aj vyvoj
sumarneho ukazovatela — celkového prirastku, resp. ubytku, ktory je su¢tom prirodzeného
a mechanického pohybu. Zgrafu €. 4 je zrejmé, Ze poCet narodenych osob a 0sdb
pristahovanych do mestskej Casti vyrazne prevySuje poCet zomrelych a odstahovanych
obyvatelov, a to poCas celého sledovaného obdobia.
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Graf ¢ 4 Vlyvoj celkového pohybu obyvatelstva v MC Bratislava — Ruzinov. Zdroj: SU SR.

DalSou vyznamnou charakteristikou z hfadiska komunitného planovania socialnych
sluzieb je produktivita obyvatel'stva. Napriklad neustale sa zvacSujuca skupina obcanov
v poproduktivnom veku indikuje potrebu rozSirovania, resp. budovania novych klubov a dennych
stacionérov a rozsirovanie kapacit opatrovatelskej sluzby, prepravnej sluzby i socialnej sluzby
stravovania sa vjedalni. Naopak, zvaCSujuca sa skupina deti a mladych [udi
v predproduktivnom veku vyvolédva potrebu budovania detskych ihrisk, centier volného ¢asu,
rozSirovania kapacit, resp. budovania $kolok, kol a podobne.

Na Uzemi mestskej Casti Bratislava — Ruzinov v uplynulej dekade nepozorujeme
Ziadne vyrazné zmeny v produkénej Struktire miestneho obyvatelstva. K zdanlivej zmene
doslo medzirocne v roku 2011 v podiele produktivnych a poproduktivnych oséb, avSak zmena
proporcionality tychto dvoch skupin je zapriinena posunutim vekovej hranice medzi tymito
skupinami (zmenou v metodike), nie realnym prirastkom/Ubytkom v tychto dvoch skupinach.

Podiel o0séb v predproduktivnom, produktivnom aj poproduktivnom veku sa drzi na
stabilnej Urovni, ¢o z hladiska poskytovania socialnych sluzieb nevytvara vyrazny tlak na
rozsirovanie kapacit su¢asnych zariadeni pre miestne obyvatelstvo. Pozornost mestske;
Casti by sa tak mala sustredovat skér na rekonstrukciu uz existujucich zariadeni a zvySovanie
kvality uz existujucich kapacit, pripadne na rozsirovanie tych kapacit, ktoré sa aj v suCasnosti
ukazuju ako nepostaCujuce. Buduci ndpor na tvorbu novych kapacit — svynimkou uz

v v

nezaznamena.
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Graf . & Vyvoj podielu predproduktivneho, produktivneho a poproduktivneho obyvatelstva na celkovom pocte
obyvatelov MC Bratislava — Ruzinov. Zdroj: SU SR.

Na Ucely komunitného planovania je zaujimavé tiez sledovanie vyvoja priemerného
veku obyvatel'stva Zijuceho na urCitom Uzemi. Zatial ¢o vo vSeobecnosti je pre regidny
Eurdpskej Unie charakteristické skor postupné starnutie obyvatelstva, mestska Cast Bratislava —
RuZinov je v tomto smere vynimkou. Obyvatelstvo RuZinova sa postupne omladzuie, t. j. kazdy
rok byva v mestskej asti viac mladSich fudi ako rok predtym, jedinou vynimkou bol rok 2011.
Priemerny vek RuZinov€anov v roku 2014, ¢o zatial najnovsi dostupny udaj, predstavoval nieco
malo viac ako 43 rokov.
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Graf &. 6 Vlyvoj priemerného veku obyvatelov MC Bratislava — Ruzinov. Zdroj: SU SR.
V kontexte tradicného ponimania rodiny ako skupiny osOb spojenych zvazkom

manzelstva, krvou alebo adopciou je uzavretie manzelstva jednym z najbeznejSich
sposobov, akym rodina vznika.
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Od 1. januara 2005 do 31. decembra 2015 eviduje Matricny Urad mestskej Casti

Bratislava — Ruzinov uzavretie 1991 manZelstiev a 2 399 rozvodov. Takyto stav nie je
z hladiska zachovania tradiénej rodiny priaznivy, avSak nie je ojedinely, kedZe koreluje
s vyvojovymi tendenciami charakteristickymi pre sucasnu dobu. Napriek tomu je pozitivna
skutocnost, Ze po roku 2012 pocet sobasov kazdoro¢ne prevySoval pocet rozvodov. Vyvoj poctu
sobasov a rozvodov v jednotlivych rokoch sledovaného obdobia zachytava nasledujuca tabulka.

Tab. ¢&. 7 Vyvoj podtu sobasov a rozvodov v MC Bratislava — Ruzinov. Zdroj: Matriény drad Bratislava — RuZinov.

V ramci tejto podkapitoly sme si charakterizovali obyvatelstvo mestskej Casti Bratislava
— RuZinov vo vSeobecnosti, pretoZe aj z tychto charakteristik komunitné planovanie vychadza;
v nasledujucej textovej Casti si opiSeme 3 uzSie cielové skupiny vyznacdujice sa Specifickymi
socialnymi potrebami, ktoré je v procese komunitného planovania prioritne potrebné zohladnit.

Seniori

V sUcasnosti je pre viaceré eurdpske regidny priznacné starnutie obyvatelstva. Tento
vyvojovy trend predstavuje znacnu zétaz pre socialny systém, kedy stale menSia skupina
produktivnych osob pracuje na stale vacsSiu skupinu 0séb v poproduktivnom veku. Uvedena
situdcia je z dlhodobého hladiska neudrzatelna, a preto v sicasnosti uz existuju strategické
dokumenty a implementuju sa politky zamerané na koordinaciu, resp. zmiernovanie dopadov
tohto nepriaznivého vyvoja.

Uvedené nie je pripadom mestskej Casti Bratislava — RuZinov. Ako sme uviedli
v predchadzajucej podkapitole venovanej obyvatelstvu, priemerny vek obyvatelov mestskej
Casti sa — s vynimkou jedného roka uplynulej dekady — znizuje a podiel poproduktivneho
obyvatelstva na celkovom pocte obyvatelov mestskej Casti vykazuje klesajucu tendenciu.
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V sUcasnosti zije na uzemi mestskej Casti Bratislava — Ruzinov cca 17 707 starobnych
déchodcov, Co predstavuje 1/4 celkového poCtu obyvatefov mestskej Casti. Napriek
formalnemu zaradeniu seniorov do poproduktivnej zloZky obyvatelstva viacero z nich aj po
dosiahnuti  déchodkového veku pracuje. V mestskej Casti Bratislava — Ruzinov podiel
pracujucich déchodcov predstavuje 3,76 % z celkového poétu obyvatefov (posledny
dostupny Udaj zo SODB zroku 2011). Tato skutocnost méze byt dosledkom dobrovolného
rozhodnutia seniorov socializovat sa a Zit' aktivny Zivot aj po dosiahnuti déchodkového veku, ale
aj nasledkom nepriaznivej finanCnej situacie, ktord by seniorom hrozila v pripade, Ze by
namiesto pracovného prijmu poberali len starobny déchodok. Spravne identifikovanie motivu
seniorov pracovat moze pomdct mestskej Casti zvySovat kvalitu zivota 0séb z tejto cielovej
skupiny.

Existuje mnozstvo néstrojov, ktorymi méZze samosprava zvysit kvalitu a dostupnost
socialnych sluzieb pre seniorov a znizit riziko socialnej exkluzie tejto cielovej skupiny. Nastroje
mozu byt preventivne alebo napravné. Nastrojmi preventivneho charakteru su tie, ktorymi sa
samosprava snazi predchadzat vzniku problémov suvisiacich so socializaciou seniorov, akymi
su napr. nedostatok kontaktu sinymi fudmi, nedostatok prileZitosti pre sebarealizaciu,
nedostatok relevantnych informacii a pod. Napravné nastroje prichadzaju na rad az vtedy, ak
preventivne opatrenia absentovali, neboli vhodne zvolené alebo neboli dostatone ucinne.
Medzi typické napravné opatrenia patri poskytovanie réznych finanénych prispevkov.

Medzi Standardné socialne sluzby poskytované samospravami seniorom mozno
zaradit opatrovatelsku sluzbu, sluzby dennych centier, staciondrov a zariadeni pre seniorov,
prepravnu sluzbu a socialnu sluzbu poskytovanu v jedalni. Ako nastroj socializacie seniorov
a prevencie pred socialnym vyluCenim sluzi Casto organizovanie réznych kulturnych,
vzdelavacich ¢i spoloenskych podujati prave pre tuto cielovi skupinu.

Tazko zdravotne postihnuti

Tazko zdravotne postihnuté osoby — aj ked navonok vystupuju pod tymto véeobecnym,
suhrnnym oznacenim — su velmi Clenité cielova skupina komunitného plénovania, v ramci ktorej
sa potreby jednotlivcov spravidia vyrazne ligia. Tazko zdravotne postihnutymi su fyzické
osoby, ktorych miera funkénej poruchy je najmenej 50 %. Takymito osobami vSak mézu byt
napriklad osoby s pohybovym postihnutim, ale aj osoby s poruchami vyzivy a premeny latok
(celiatici, diabetici a pod.). Z uvedeného je zrejmé, Ze potreby TZP osdb v ramci jednotlivych
skupin postihnutia tak, ako ich definuje zékon ¢. 447/2008 nemusia byt a spravidla ani nie su
totoZne, preto pri planovani socialnych sluzieb nemozno tazko zdravotne postihnutych
vnimat’' ako homogénnu skupinu. V tejto suvislosti je potrebné dodat, ze okrem samotného
druhu postihnutia na potreby TZP vplyvaju aj dalsie faktory — socilne zazemie, vek, vzdelanie
a pod.

Aby mohlo byt planovanie komunitnych socialnych sluzieb pre TZP osoby efektivne, je
Ziaduce, aby samosprava disponovala Statistickymi datami o Strukture postihnutia
a dalsich socialnych charakteristikach TZP ob&anov. V si¢asnosti mestska ¢ast Bratislava
- Ruzinov nevedie vlastné Statistiky o tejto cielovej skupine, preto na ucely komunitného
planovania boli Statistiky ziskané z Ustredia prace, socialnych veci a rodiny SR. Prehlad tazko
zdravotne postihnutych Zijicich na izemi MC Bratislava — Ruzinov v &leneni podla vekovych
kategorii, pohlavia a typu postihnutia zachytavaju nasledujuce tabulky.
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- Z toho muZi 1667
- Z toho Zeny 2579
| Vekovaskupina | Potet | Vekovaskupina |  Poget |
0 - 2 roky 1 50 - 59 rokov 652
3 -4 roky 18 60 — 61 rokov 151
5 - 15 rokov 141 62 - 69 rokov 587
16 — 17 rokov 26 70 — 79 rokov 822
18 — 24 rokov 105 80 — 89 rokov 820
25 - 39 rokov 361 90 — 99 rokov 226
40 - 49 rokov 330 100 a viac rokov 6
Skupina I: Infek¢né a parazitarne choroby 4
Skupina II: Choroby krvi, krvotvornych organov a poruchy imunitnych 26
mechanizmov
Skupina Ill: Endokrinné poruchy, poruchy vyZivy a premeny latok 383
Skupina IV: DuSevné poruchy a poruchy spravania sa 366
Skupina V: Nervovy systém (poSkodenie mozgu, miechy, periférnych 439
nervov)
Skupina VI: Zrak 111
Skupina VII: Poskodenie ORL organov (sluchovy, rovnovazny organ, 120
dychacie a hltacie organy) a dalSie ORL postihnutia
Skupina VIII: Srdce a obehové Ustrojenstvo 236
Skupina IX: Dychacia sustava 34
Skupina X: Traviace Ustrojenstvo 241
Skupina XI: Ochorenie koZe 37
Skupina XII: Pohybovy a podporny aparat 694
Skupina XIII: MoCové ustrojenstvo 79
Skupina XIV: Pohlavné organy 170
Skupina XV: Hlava a tvar 13
Skupina XVI: Kombinované postihnutie zraku a sluchu 3
Nezaradené 1290

Tab. &. 8, 9, 10 TZP podla veku a pohlavia Zijici v MC Bratislava — Ruzinov v roku 2016. Zdroj:UPSVR

Na Uzemi mestskej Casti Bratislava — RuZinov ma trvaly pobyt 4 246 tazko zdravotne
postihnutych obéanov, z ktorych vagsiu dast (cca 60 %) tvoria zeny. Najvassi pocet TZP
obCanov sa nachadza vo vekovej kategérii 70 — 79 rokov a 80 — 89 rokov. Pokial ide
0 konkrétny druh tazkého zdravotného postihnutia, najviac 0séb trpi postihnutim pohybového
a podporného aparatu (cca 16 % TZP), postihnutim nervového systému (cca 10 % TZP),
endokrinnymi poruchami, poruchami vyzivy apremeny latok (cca 9 % TZP) a duSevnymi
poruchami a poruchami spravania sa (cca 8 % TZP). Pri vy$e 30 % TZP osobach ustredie
prace skupinu postihnutia neeviduje.
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Osoby ohrozené socialnym vylu¢enim

Socialne vylicenie predstavuje stav dlhodobej separacie jednotlivca od spoloénosti,
ktory mdZe nastat' ako dosledok réznych, niekedy nahlych skutoénosti, najéastejSie vsak v
dosledku straty zamestnania, nedostatoéného vzdelania, tazkého zdravotného
postihnutia, staroby, zavislosti od navykovych latok, finanénej nestability, pévodu, rasy,
prislusnosti k etniku ¢i vierovyznaniu. Socidlne vyliCenie sa prejavuje nezaujmom
jednotlivca, resp. skupiny [udi s ur€itymi znakmi o zvySok spoloCnosti alebo/a sucasne
nezaujmom spoloCnosti o tohto jednotlivca/tito skupinu. Sociélne vylu¢ené osoby predstavuju
minoritu a ich sociélne problémy a potreby su vyrazne odlisné od problémov a potrieb majority,
mozu mat dokonca az existenény charakter. Osoby stojace ,na okraji“ spolo¢nosti obvykle
svoju situaciu nedokazu rieSit samostatne, ale su odkézané na pomoc a spolupatricnost’ inych
fudi. Tam, kde zlyha rodina a blizki znami, nastupuje pomoc vyssich instancii.

Samosprava disponuje relativne Sirokou Skalou nastrojov, ktorymi méze predchadzat
socialnemu vyluceniu alebo eliminovat jeho dosledky. Aj vtomto pripade mézeme opatrenia
roz€lenit na preventivne a napravné. Preventivnymi opatreniami su najma aktivity zamerané
na osvetu obyvatefstva (napr. v oblasti finanénej gramotnosti, Skodlivosti navykovych latok
a pod.), informovanie verejnosti (napr. o vofnych pracovnych miestach, vzdelavacich kurzoch
apod.), zdruzovanie lFudi (kulturne a spoloCenské podujatia), podporu vofnoéasovych
moznosti (budovanie Sportovisk, zakladanie zaujmovych spolkov a pod.) a rézne iné. Napravné
opatrenia zahffaju poskytovanie réznych finanénych prispevkov, budovanie lie¢ebni pre
Pudi zavislych od navykovych latok ¢i budovanie noclaharni pre l'udi bez domova a pod.

Faktorom socialneho vyliéenia v podmienkach Slovenskej republiky je
najcastejSie tazké zdravotné postihnutie ¢i staroba, ale aj dlhodoba nezamestnanost a
prislusnost k romskemu etniku, avSak prave mestska Cast Bratislava — RuZinov nepatri medzi
problematické regiony pokial ide o mieru dlhodobej nezamestnanosti a taktiez vyskytu romskych
komunit. Dal$imi skupinami ohrozenymi socialnym vylugenim st osoby po vykone trestu, osoby
bez domova, mladistvi z neuplnych rodin a tyrané osoby. Struény prehfad poctu oséb
ohrozenych socialnym vylu¢enim v mestskej Casti Bratislava — Ruzinov zachytava nasledujuca
tabulka.

Osoby, proti ktorym je vedené trestné stihanie 1571
Obete nasilia a trestnych €inov 933
Prislu$nici romskej komunity 47
DIhodobo nezamestnani 402
Tazko zdravotne postihnuti 4 246
Seniori 17 707
Spolu 2553

Tab. ¢. 11 Skupiny obyvatefov ohrozené socialnym vylucenim v MC Bratislava — Ruzinov. Zdroj: SODB 2011,
UPSVR 2015, Okresné riaditelstvo policajného zboru v Bratislave Il — tdaje za r. 2015

Viaceré Statistické data tykajuce sa osob ohrozenych socialnym vylu¢enim sa eviduju

v $pecializovanych institiciach (Ustredie prace, socialnych veci a rodiny SR, Ministerstvo vntra
SR apod.), preto mozno povazovat mieru ich dostupnosti a rychlost pristupu k nim zo strany
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miestneho Uradu za nizSiu. Problematicka je v tomto smere aj reprezentativnost dat, kedZe nie
kaZzda osoba ohrozend socialnym vyluenim je v Statistikach evidovana (napr. nie kazdy
alkoholik je lieCeny, nie kazda tyrand osoba domace nasilie nahlasi a pod.). Snahou mestskej
Casti bude pracovat na zvyseni prisunu potrebnych dat aj tohto charakteru.

Vramci socio-demografickej analyzy sme sa zamerali na S$truktdru obyvatelstva
mestskej Casti Bratislava — RuZinov podfa jednotlivych ciefovych skupin, na ktoré sa socialne

realne prostredie, od ktorého sa komunitné planovanie odvija.

Analyza sucasného stavu v oblasti poskytovania socialnych sluzieb

Analyza sucasného stavu v oblasti poskytovania sociélnych sluzieb Uzko nadvazuje na
socio-demograficku analyzu a predstavuje neoddelitelni sucast komunitného planu, pretoze iba
na zaklade monitoringu sUCasnej situacie je mozné identifikovat silné aslabé stranky
samospravy Vv oblasti poskytovania sociélnych sluzieb a navrhnut konkrétne moZnosti ich
buduceho rozvoja. V ramci nasledujucej textovej Casti preto popisujeme aktuélny stav sociélne;
starostlivosti vo vztahu kjednotlivym cieflovym skupinam, ktoré sme blizSie Specifikovali
v predchadzajucej kapitole. ESte pred tym si vSak vymedzime pdsobnost miestneho uradu ako
kluGovej indtitlcie v oblasti poskytovania socialnych sluzieb a poskytovania informécii
0 socialnych sluzbach na uzemi mestskej Casti.

Posobnost miestneho uradu

Ustrednou intit(iciou mestskej &asti Bratislava — Ruzinov je Miestny drad MC
Bratislava — Ruzinov so sidlom na Mierovej ulici ¢. 21. Urad pozostava z viacerych odborov,
avsak vo veci poskytovania socialnych sluzieb a poskytovania informacii o socialnych sluzbach
obyvatefom mestskej Casti je Ziaduce poukazat predovSetkym na Cinnost Odboru socialnych
veci, ktory pozostava z Referatu socialnych sluzieb, Zariadenia starostlivosti o deti do troch
rokov veku dietata a Referatu najomnych bytov.

Referat socialnych sluzieb:

e zabezpeCuje poskytovanie finanCnych prispevkov a jednorazovych finanénych
prispevkov ako aj jednorazovych davok v hmotnej nudzi ob&anom MC (ddchodcom,
rodinam s detmi, neprispdsobivym ob¢anom);

o zabezpecCuje poskytovanie mimoriadnych financnych prispevkov pri narodeni dietata,
pri prvom vstupe dietata do Skoly, k Vianociam rodindm s detmi v hmotnej nudzi a
rodinam s nizkym prijmom;

« vyhotovuje socialny posudok, posudok o odkézanosti na socialnu sluzbu, vydava
rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sluzbu podla zakona ¢.448/2008 Z. z. zakona o
socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov;

o vedie evidenciu ziadosti v odkazanosti na socialnu sluzbu, vedie evidenciu
uzatvorenych zmliv o poskytovani sociélnych sluZieb, vedie evidenciu zmliv, podia
ktorych bol poskytnuty finanény prispevok na prevadzku neverejnému poskytovatelovi
socialnej sluzby;

« zabezpecCuje vykon terénnej prace v rodine, kolektivnych zariadeniach a organizéciach;

o vyhladava a vedie evidenciu ob¢anov, ktorym je potrebné poskytnut socialnu pomoc;
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zabezpecCuje Ulohy vyplyvajice zo zakona NR SR ¢ 305/2005 Z. z. o socialnopravnej
ochrane deti a socialnej kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zmysle ¢l.
32 Statdtu hl. m. SR Bratislavy;

vydava rozhodnutia o udeleni pokarhania maloletym a mladistvym pri poruSeni zékazu
podla § 2 ods. 2 zékona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 219/1996 Z. z. o
ochrane pred zneuzivanim alkoholickych napojov a o zriadovani a prevadzke
protialkoholickych zachytnych izieb v zneni zakona ¢&. 214/2009 Z. z. o ochrane pred
zneuzivanim alkoholickych napojov;

navrhuje organom prisluSnym na rozhodovanie o pridavkoch na deti, aby
v oddvodnenych pripadoch zastavili vyplatu tejto davky;

pdsobi ako nahradny prijemca pridavkov na deti z dévodov zaskolactva;

zabezpecuije letné tabory pre deti zo socialne slab$ich a viacdetnych rodin;
zabezpecuje integraCny tabor pre deti zdravotne a telesne postihnuté;

vykonava poradenstvo pri rieSeni rodinnych a socialnych problémov;

kona v druhom stupni vo veciach, v ktorych v spravnom konani v prvom stupni
rozhoduje zriadena rozpoctova alebo prispevkova organizacia;

zabezpecuje zriadovanie a ¢innost dennych centier a metodicky riadi ich ¢innost;

utvara podmienky na zaujmovu ¢innost, kulturnu Cinnost a na udrziavanie fyzickej a
psychickej aktivity ob¢anov;

organizuje zajazdy a rekreaCno-ozdravovacie pobyty pre nepracujucich déchodcov;
organizuje spoloCné stravovanie pre déchodcov;

spolupracuje so subjektmi a institaciami Cinnymi v socialno-zdravotnej oblasti, ktoré
poskytuju socialnu pomoc v sulade so zakonom o sociélnych sluzbach, ako aj s dalSimi
pravnickymi a fyzickymi osobami, ktoré pdsobia v sociélnej oblasti;

zabezpecCuje pochovavanie zomrelych, ak k umrtiu doslo na Uzemi mestskej Casti a do
96 hodin od Umrtia nikto nezabezpeCi pochovanie alebo ak sa nezistila totoZnost
mftveho do siedmich dni od Umrtia

spolupdsobi pri sudnych konaniach o spdsobilosti na pravne ukony;

poskytuje sudu sucinnost pri hodnoteni vykonu funkcie opatrovnika;

vykonava funkciu opatrovnika na zaklade rozhodnutia stdu;

v spolupraci s uradom prace socialnych veci a rodiny poskytuje dotacie na stravovanie,
Skolské pomdcky zakladnym Skolam a materskym Skolam v zriadovatel'skej pdsobnosti
MC ale aj Specialnej zakladnej 3kole detom z nizkoprijmovych a socialne slabsich
rodin;

metodicky riadi a koordinuje ¢innost RuZinovského domova seniorov, Sklenérova 14
Bratislava, Domova d6chodcov, Pazitkova 2 Bratislava;

poskytuje poradenstvo v oblasti socialnych sluzieb ob&anov MC;

spolupracuje s FNsP pri zabezpeCovani socialnej sluzby pre ob¢anov do zariadeni pre
seniorov a domovov socialnych sluZieb;

v ramci Slovenska metodicky usmerfiuje a koordinuje poskytovanie opatrovatelskej
sluzby a prepravnej sluzby;

spracovava a poskytuje pozadované podklady utvaru krizového riadenia.

Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata poskytuje sluzbu na
podporu zosuladovania rodinného Zivota a pracovného Zivota poskytovanim starostlivosti
o dieta. V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata sa socialna sluzba poskytuje
do 31. augusta bezprostredne nasledujuceho po dovideni troch rokov veku dietata, ak sa rodi¢
alebo fyzicka osoba, ktord méa dieta zverené do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia
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sudu, pripravuje na povolanie Studiom na strednej Skole alebo na vysokej Skole, pripravuje na
trh prace alebo vykonava aktivity spojené so vstupom alebo s névratom na trh prace alebo
vykonéva zérobkovu €innost.

Referat najomnych bytov komplexne zabezpeCuje agendu najomnych bytov a
nebytovych priestorov, ktoré su vo vlastnictve hlavného mesta SR Bratislavy zverené do spravy
Mestskej Casti Bratislava — Ruzinov, agendu najomnych bytov a nebytovych priestorov, ktoré su
vo Vlastnictve Mestskej Casti Bratislava — RuZinov a prevodov najomnych bytov a nebytovych
priestorov do vlastnictva podfa zékona €. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a nebytovych
priestorov v zneni neskorsich predpisov.

Masova komunikacia Miestneho Uradu MC Bratislava — Ruzinov s verejnostou je
zabezpeCovana prostrednictvom Utvaru pre styk s verejnostou, ktory:

e organizuje a zabezpeduje spolupracu MC s médiami;

zabezpeCuje medialnu propagéciu aktivit organizovanych mestskou ¢astou a miestnym

uradom;

pripravuje tlatové spravy a vyhlasenia informujuce verejnost o aktivitach MC;

zabezpeduje informovanost obCanov prostrednictvom médii;

zabezpeCuje komunikaciu s obyvatelmi, odpoveda na ich podnety;

pripravuje podklady na verejné vyhlasenia a prejavy zastupcov MC;

zucastnuje sa stretnuti starostu s obCanmi;

zuCastnuje sa zasadnuti miestnej rady a miestneho zastupitelstva;

zabezpe&uje monitoring finan&nych programov EU a inych grantovych programov;

zabezpeCuje informacie o mozZnosti ziskania externych finanénych prostriedkov,

informuje o detailoch a technickych podmienkach projektov vedenie MC;

e v spolupraci s odbornymi pracovnikmi spracovava podklady k jednotlivym projektovym
vyzvam,

o komplexne rieSi administrativu projektov — podanie projektu, monitoring a vyhodnotenie;

o informuje o aktuélnych projektovych vyzvach organizécie v zriadovatelskej pdsobnosti
MC a v pripade potreby im poskytuje konzultacie;

e informuje o aktualnych projektovych vyzvach Siroku verejnost, najma neziskové
organizacie so sidlom alebo pdsobnostou v Ruzinove s ciefom zabezpetit rozvoj MC na
vSetkych urovniach;

e iniciuje uchadzanie sa o projekty inter-regionalneho charakteru v spolupraci so vSetkymi
zamestnancami miestneho dradu, s prislusnymi spoloénostami (zriadenymi a
zalozenymi mestskou Castou) a subjektmi ako su Bratislavsky samospravny kraj,
Hlavné mesto SR Bratislava, Unia miest Slovenska a s dal$imi organmi, organizaciami,
institciami a inymi subjektmi na Uzemi SR a mimo uzemia SR.

V roku 2013 bola na Miestnom Urade mestskej Casti zriadena Linka socialnej pomoci
(tel. &. +421 2 4828 4451), ktora sluZi na poskytovanie zakladného socialneho poradenstva
vSetkym obyvatefom RuZinova a zvySuje dostupnost informacii o oblasti poskytovania
socialnych sluZieb, rieSenia krizovych situacii rodin s detmi, osamelych seniorov odkézanych na
pomoc inych a 0séb v nahlej hmotnej nudzi. Linka je obyvatefom dostupna poCas pracovnych
dni od 7:30 hod do 17:00 hod v pondelok a v stredu, do 15:00 hod v utorok a vo Stvrtok a do
12:00 hod v piatok.
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Dal$imi informaénymi kanalmi mestskej Casti Bratislava — RuZinov vo veci
poskytovania informacii obyvatelom, komunikacie s obyvatelmi ako aj ziskavania spatnej vazby
od obyvatelov su:

o webova stranka mestskej Casti (www.ruzinov.sk),
e mesacnik mestskej Casti Ruzinovské ECHO (www.ruzinovskeecho.sk),
e TV Ruzinov (www.tvr.sk).

Okrem toho miestny urad organizuje pravidelné stretnutia starostu mestskej Casti s
obéanmi, v ramci ktorych maju ob¢ania RuZinova moznost prediskutovat svoje nazory, navrhy
na rozvoj alebo poZiadat o pomoc v oblastiach spadajucich pod kompetencie mestskej ¢asti.

Ciefom mestskej Casti je aj vramci aktualneho planovacieho obdobia 2017 - 2021
zabezpelit dobri dostupnost’ socidlnych sluzieb ako aj dobrd informovanost
a zrozumitePnost’ informacii o socialnych sluzbach pre ob¢anov posilfiovanim otvorenosti
a transparentnosti pri planovani a poskytovani socialnych sluzieb a zvySovanim spoluucasti
ob&anov na rozhodovani o veciach socialnych. Hlavnymi néstrojmi na dosiahnutie tohto ciefa
budu:

o nepretrzita dostupnost informacii o socialnych sluzbach pre ob&anov,

¢ uplatnenie jednotného a prehfadného systému informovanosti o socialnych sluzbach na
webovej stranke mestskej Casti Bratislava — Ruzinov s pravidelnou aktualizaciou
informacii,

e vyuzivanie medialneho priestoru na propagaciu aoboznamovanie verejnosti
s moznostou vyuZivania socialnych sluzieb v mestskej Casti.

Obyvatelia, rodiny, deti a mladez

Pre mnozstvo verejnej zelene, parkov, sadov, pritomnost jazier a relativne nizku
hustotu obyvatelstva je Ruzinov vyhladavanou lokalitou na byvanie. Mestska Cast sa vyznacuje
réznorodostou stabilizovanych obytnych Gzemi, od rodinnych domov po viacpodlazné, resp.
vezové bytové domy, ale aj pritomnostou zatial nezastavanych rozvojovych funkénych ploch.

Vyznamnou sucastou socialnej politiky mestskej Casti ako aj formou podpory mladych
rodin je bytova politika. Najomny bytovy fond mestskej Casti tvori 73 bytov na Viethamskej 41
na Trnavke. Mestska Cast ma zaroven v sprave byty Hlavného mesta Bratislavy, nachadzajlce
sa na jej uzemi. O pridelovani bytov rozhoduje 9-Clenna bytova komisia, ktoru tvoria Clenovia
Komisie socialnych sluzieb miestneho zastupitelstva, poslanci miestneho zastupitelstva a
zastupcovia ob¢anov. Detailné informécie o mozZnostiach a podmienkach najomného byvania
v mestskej Casti su suCastou VSeobecného zavazného nariadenia €. 23/2012 o najme bytov.

Mestska Cast Bratislava — Ruzinov je zriadovatelom zariadenia starostlivosti o deti
do troch rokov veku dietat’a (detskych jasli). Detské jasle so sidlom na PalkoviCovej ulici 11A
poskytuju celodennu starostlivost o deti vo veku od 18 mesiacov do 3 rokov. V suCasnosti
v zariadeni pdsobi 17 zamestnancov, z ktorych odborny personal (opatrovatelky) tvori 10 os6b,
pomocny personal 5 0séb a administrativny personal jedna osoba. Aktuélne jasle navstevuje 55
deti, €o je aj celkova kapacita tohto zariadenia. Detské jasle su financované z rozpoctu mestske;j
Gasti, ich vybavenie spifia vietky si¢asné platné vyhlasky.
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V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata sa podfa § 32b zakona
o socialnych sluzbach poskytuje ambulantna socidlna sluzba na podporu zosuladovania
rodinného Zivota a pracovného Zivota poskytovanim starostlivosti o dieta do troch rokov veku,
ak sa rodi¢ alebo fyzicka osoba, ktora ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na zaklade
rozhodnutia sudu, pripravuje na povolanie Studiom na strednej Skole alebo na vysokej Skole,
pripravuje na trh prace alebo vykonava aktivity spojené so vstupom alebo s navratom na trh
prace alebo vykonava zarobkovu ¢innost.

V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata sa poskytuju bezné Ukony
starostlivosti o dieta, stravovanie, vychova. V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku
dietata sa socialna sluzba poskytuje do 31. augusta bezprostredne nasledujuceho po dovreni
troch rokov veku dietata.

V' zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata mozno poskytovat
starostlivost najviac o 12 deti v jednej dennej miestnosti, ktora spifia funkciu herne a spalne; to
plati, aj ak je spalfia stavebne oddelenéd od herne a deti uzivaju oba tieto priestory. Pocet deti
podla prvej vety mozno zvySit najviac o tri deti, ak sa v dennej miestnosti alebo v priestoroch
spalne a herne neposkytuje starostlivost o dieta do jedného roku veku.

V suvislosti s transformaciou detskych jasli na socialnu sluzbu zariadenie starostlivosti
o deti do troch rokov veku dietata vznikli mestskej Casti viaceré ulohy. Zariadenie bolo potrebné
registrovat v stlade s § 62 zakona ¢.448/2008 - registracia sa uskutocnila ku driu 22. 03. 2018
a plati na dobu neur€itu. Rozsah poskytovania socialnej sluzby bol ustanoveny na urcity ¢as od
6:30 hod do 17:00 hod poCas pracovnych dni. Podmienky poskytovania socialnej sluzby a vysku
uhrady za sociélnu sluzbu upravuje VZN 21/2017 zo dna 12. 12. 2017. VZN bude aktualizované
vV jini 2018.

Mestska Cast dalej bude musiet vyrieSit kvalifikacné poZiadavky na zamestnancov
zariadenia), zabezpeCit potrebné rekonstrukéné prace a materialovo-technické vybavenie ako aj
otazku bezbariérového pristupu do budovy zariadenia.

Mestska Cast Bratislava — RuZinov poskytuje zaujimavé moznosti travenia ¢asu pre deti
aich rodi¢ov. Materské centrum Hojdana sidliace na Haburskej ulici €. 2 ponuka verejnosti
moznost sprijemnit si rodi¢ovsku dovolenku s detmi v budove byvalych jasli, ktora je vybavena
hernami s hrackami, kuchynou, prebalovacimi pultmi i kaviarnou alebo v exteriéri — na ihrisku
s hojdaCkami, preliezkami a pieskoviskami. Pre deti je v materskom centre pripravovany bohaty
program, hry, kruzky, divadelné predstavenia a tabory, pre dospelych su urCené rézne kurzy,
prednasky a relaxacné aktivity.

Rodinam s detmi poskytuje mestska Cast viacero prispevkov:
prispevok pri prvom vstupe dietata do $koly;

prispevok na letny tabor pre deti z rodin v hmotnej nidzi;

integracny pobyt pre zdravotne tazko postihnuté deti so sprievodcom;
vianocny prispevok pre rodiny v hmotnej nudzi s detmi;

prispevok pri narodeni dietata.

Uvedené prispevky su poskytované mestskou ¢astou v zmysle podmienok stanovenych
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vo VSeobecne zavaznom nariadeni &. 13/2016 zo driia 21. 06. 2016.

Vramci aktuélneho obdobia 2017 - 2021 planuje mestskd Cast zamerat svoju
pozornost na pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta so zretefom na nizkoprijmové
rodiny a osamelych rodi€ov, ato najmé@ podporou jasli a prostrednictvom pomoci rodinam
ohrozenych chudobou aich podporou pri rieSeni konkrétnych problémov tykajucich sa napr.
byvania, vychovy deti a pod. Dal$im ciefom mestskej ¢asti je zabezpetit krizovu starostlivost
vramci sietovania socialnych sluzieb v spolupraci srodinou a neverejnymi poskytovatelmi
socialnych sluzieb.

Seniori

Na Uzemi mestskej ¢asti Bratislava — Ruzinov Zije podla tdajov Statistického Gradu SR
17 707 starobnych déchodcov. Infrastruktura poskytujuca sociéalne sluzby tejto cielovej skupine
je v mestskej Casti relativne pestra, avsak jej kapacity su nepostacujuce.

Ruzinovsky domov seniorov prevadzkuje 5 dennych centier (byvalé kluby
déchodcov) na Parickovej ulici 17, Na Uvrati 52, na Kastielskej 30, na RuZinovskej 28 a Zimne;j
1, v ktorych je zabezpeCovana zaujmova Cinnost podlfa § 56 zakona o socialnych sluzbach.
Socialna sluzba je poskytovana ambulantnou formou. Centrd su financované zrozpoctu
Ruzinovského domova seniorov a prispevku mestskej Casti. Jednotlivé centra vykazuju
obsadenost od cca 45 do 70 seniorov s trvalym bydliskom v mestskej asti. Dalej Ruzinovsky
domov seniorov poskytuje stravovanie v jedalni na Sklendrovej 14 a Zimnej 1 a zaroven
zabezpeduje rozvoz stravy do jedalne Na Uvrati 52.

Denny stacionar Dom nadeje na Uzemi mestskej Casti Bratislava — Ruzinov
prevadzkuje Spolok sv. Vincenta de Paul na Slovensku. Staciondr poskytuje ambulantnou
formou podfa § 40 zakona o socialnych sluzbach pomoc pri odkazanosti, sociélne poradenstvo,
socialnu rehabilitaciu, stravovanie, pracovnu terapiu a zaujmovu €innost’ a jeho sluzby vyuziva
v priemere 15 seniorov, pricom obvykle zhruba 3 seniori maju trvalé bydlisko v inej mestske;
Casti. Kapacita zariadenia je 20 miest, preto ju mozno oznaCit za postacujucu. Taktiez
vybavenie stacionara je uspokojujuce, ato ako vnutornym vybavenim, tak aj rehabilitanymi,
cvicebnymi a inymi pomdckami.

Stacionar je financovany z vlastnych zdrojov spolku a prispevku Ministerstva prace,
sociélnych veci arodiny SR. Mestska Cast pomaha zariadeniu formou rychleho a v€asného
vybavenia posudku odkazanosti pre klientov, poskytovanim grantov na zaujmovu ¢innost ako aj
grantov na materialne vybavenie. Sidlo stacionara sa nachadza na Tomasikovej 8A.

Mestska Cast poskytuje seniorom s trvalym bydliskom v Ruzinove apo spineni
podmienok stanovenych vo VSeobecne zavaznom nariadeni ¢. 13/2016 zo dia 21. 06. 2016
prispevok na stravovanie. Seniori poberajuci prispevok sa stravuju priamo v jedalni, pricom
mozu vyuzit sluzby niektorej z nasledujucich zmluvnych jedalni:

RuZzinovsky domov seniorov, Sklenarova 14;
Denné centrum Zimna, Zimna 1;

Denné centrum Na Gvrati, Na Gvrati 52;
Domov ddchodcov, Pazitkova 2;
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SCK, Mileticova 59;

Apores, VI. Clementisa;

Zakladna Skola, Drieflova 16;
Obchodna akadémia, Nevadzova 3;
Dobréa kuchyna, Dulovo namestie 4;
Gymnazium, Tomasikova 2;

CBC, Karadzi¢ova 10;

MK Gastro, Nevadzova 5;

MK Gastro, Seberiniho 1;

U jasterky, Hrani¢na 18;

Hostinec u Justina, Zahradnicka 48;
Nasa hospoda, Galvaniho 2/A;
Bully Food, Odbojarov 9;

Chutovka, Ruzinovska 1.

Sluzba spoloéného stravovania je seniorom dostupna podas pracovnych dni.
V sucasnosti stravovanie v zmluvnych jedaliiach vyuziva 1 300 seniorov, kapacita zariadeni je
zatial postacujuca. Dopyt seniorov po tejto sluzby je dlhodobo stabilny.

Dovoz obedov do domacnosti zabezpecCuje Domov déchodcov sidliaci na PaZitkovej
ulici €. 2 v ramci opatrovatelskej sluzby.

V zmysle § 52 zakona o socialnych sluzbach bola v roku 2012 v mestskej Casti zriadena
sluzba domaceho tiesnového volania, cielom ktorej je poskytovat pocit istoty seniorom
a osobam s roznymi zdravotnymi komplik&ciami, ako aj ich blizkym rodinnym prislusnikom,
prostrednictvom asistenCnej telefonnej sluzby tak, aby klienti mohli Zit samostatny Zivot vo
vlastnom domove a pritom mali zaruku okamzitej pomoci v pripade nudze. Sluzbu domaceho
tiesniového volania zabezpeduje Asociacia samaritanov Slovenskej republiky, mestska ¢ast méa
zriadeny rozpocet a hradi intalaCny poplatok za zriadenie tejto sluzby. Pri zabezpeceni sluzby
doméceho tiesniového volania su pouzivané najnovsie telekomunikacné technoldgie a jednotka
Neat NEO, suCastou ktorej je aj hlasova centrala atlacidlo umozfiujice odosielanie
poplachového signalu a komunikaciu klienta s dispeCerom asociacie 24 hodin denne, 7 dni
v tyZdni. Snahou mestskej Casti je tuto sluzbu aj do buducnosti udrzat.

Mestskéa Cast' pre seniorov pravidelne organizuje kultirne a vzdelavacie poduijatia, ktoré
rozSiruju moznosti aktivizacie seniorov: tanciaren, koncerty, vedomostné sutaze, vianoc¢nu
veCeru pre osamelych seniorov, $kolenia, prednasky a pod. Okrem toho maju seniori moznost
z(&astiiovat sa jednodfiovych poznavacich a relaxaénych vyletov vramci Slovenska, Ceskej
republiky, Rakuska a Madarska s bohatym programom.

O vSetkych aktivitich a podujatiach informuje mestska Cast seniorov — okrem
Standardnych komunikaénych nastrojov — aj prostrednictvom SMS sprav a e-mailom (sluzby
Direct SMS a Direct mail).

V ramci aktualneho planovacieho obdobia 2017 — 2021 planuje mestska ¢ast Bratislava

- Ruzinov aj nadalej podporovat aktivizaciu seniorov zZijicich vo vlastnych
domacnostiach, ato predovSetkym organizaciou poznavacich zajazdov a koncertov i
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poskytovanim vzdelavania v IT oblasti a cudzich jazykoch. Cielom MC je rozvijat socialne
sluzby, prispdsobovat ich zameranie dopytu a zvySovat ich kvalitu ako aj dostupnost.

Tazko zdravotne postihnuti

Domov déchodcov, Pazitkova 2, Bratislava je zariadenim pre seniorov podla § 35
zakona o socialnych sluzbach a jeho zriadovatefom je mestska Cast Bratislava — Ruzinov. Svoje
sluzby zacal poskytovat dia 1. aprila 1974.

V sucasnosti je kapacita zariadenia 126 miest. Zariadenie je financované jednak z
rozpoCtu mestskej Casti a z uhrad od prijimatelov sociélnej starostlivosti v zmysle vSeobecne
zavazného nariadenia mestskej Casti, ale aj z dotacie Ministerstva prace, sociélnych veci a
rodiny SR.

V zariadeni sa nachadzaju jedno, dvoj a trojpostelové izby. V kazdej izbe sa nachadza
signalizacia k privolaniu opatrovatelského personalu.

Domov dochodcov poskytuje pobytovu celoroénu socialnu sluzbu na neurcity ¢as podfa
zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach. Sidli v 40-ro¢nej budove, v ktorej do roku 2012
nebola uskutonena Ziadna rekonstrukcia.

V predchadzajucom programovom obdobi sa v domove déchodcov podarilo zrealizovat:

e vybudovanie kipelne asistovaného kipania, ktora teraz spifia véetky podmienky

bezbariérovosti,

revitalizacia priestorov vstupnej haly,

vymena starého dreveného stropu za sadrokartonovy,

v priestoroch vstupnej haly, jedalne, kniznice a kaplnky vymena podlahového PVC,

vybavenie haly a jedalne novym nabytkom,

namontovanie nového opticko-signalizatného systému,

nové elektrické rozvody,

vymena plastovych okien vo vstupnej hale,

kompletna rekonstrukcia prizemia Useku Il vratane bezbariérovych kupelni v kazdej

ubytovacej bunke a bezbariérovej kupelne pre asistencné kupanie — splnené vsetky

podmienky pre bezbariérovost,

o kompletna rekonstrukcia 1. poschodia + polovice 2. poschodia Useku Il vratane
bezbariérovych kupefni v kazdej ubytovacej bunke a bezbariérovej kupefne pre
asistencné kupanie,

e vybavenie zrekonStruovanych poschodi novym nabytkom vratane spoloCenskej

miestnosti na 1. poschodi, na prizemi a na polovici 2. poschodia,

rekonstrukcia vytahov,

CiastoCna oprava strechy,

kamerovy systém — monitorovanie vonkajSich ploch,

zariadenie spoloCenskej miestnosti s kniznicou pre seniorov, vratane biliardu, stolného

futbalu, pocCitaca s pristupom na internet,

o zariadenie ,fitnes miestnosti pre seniorov*,
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e obnova pristrojového vybavenia kuchyne: konvektomat, vydajny ohrevny pult do vydajky
stravy, regaly do skladov, 2 ks dvojrura, 4 ks chladnicky, krajac zeleniny,

¢ vymena klimatizacného zariadenia v sklade ovocia a zeleniny,

o rekonsStrukcia kuchyne: plastové okna, nové elekirické rozvody, novy obklad stien
a malovka, nova liata podlaha.

Ruzinovsky domov seniorov so sidlom na Sklenarovej ulici €. 14 a na Pivonkovej
ulici €. 2 poskytuje celorotnu pobytovu socialnu sluzbu na neurcity ¢as podla § 35 zakona
o socialnych sluzbach. Personalne kapacity zariadenia pozostavaju zo 104 zamestnancov,
z ktorych 69 zamestnancov tvori odborny personal, 30 zamestnancov pomocny personal a 5
zamestnancov ekonomicky personal. Zariadenie na Sklenarovej ulici ma kapacitu 250 miest
anachadza sa v 12 poschodovej budove, kde su klienti umiestneni v 194 jednogarsénkach
av21 dvojgarsénkach obyvanymi prevazne manzelskymi parmi. Od roku 2014 sa na
Sklenarovej ul. 14 postupne buduje oddelenie klientov so znizenou mobilitou. Na Pivonkove;
ulici je kapacita zariadenia 38 miest pre prevazne imobilnych klientov, pri¢om objekt je tvoreny
pavilonmi prizemnej budovy byvalych detskych jasli, obklopeny zahradou s parkovou zelefiou.

V sucasnosti je v Ruzinovskom domove seniorov umiestnenych 288 klientov, pricom
zariadenie poskytuje starostlivost v zmysle zékona €. 448/2008 Z. z. aj seniorom z inych lokalit
mimo mestskej Casti Bratislava — RuZinov. Prevadzka zariadenia je financovana jednak
z rozpoCtu mestskej Casti a z uhrad od prijimatelov socialnej starostlivosti v zmysle vSeobecne
zavazného nariadenia mestskej Casti, ale aj z dotacie Ministerstva prace, socialnych veci
arodiny SR.

RuZinovsky domov seniorov postupne prechédza rekonstrukciou. V predchadzajucom
programovom obdobi sa podarilo zrealizovat:

o rekonstrukcia 2 spoloCenskych miestnosti na Sklenarovej ulici, miestnosti boli zaroven
vybavené novym nabytkom,

o rekonstrukcia 5 pavilénov 16zkového oddelenia na Pivonkovej ulici, oddelenia boli tiez
vybavené novym nabytkom, pricom v 4 pavildonoch je umiestnenych 38 klientov a v
piatom paviléne bola zriadena spolofenska miestnost, miestnost pre fyzioterapiu,
bezbariérova kupelfa a toaleta,2 kancelarie a skladové priestory,

e zriadenie vydajne stravy a spolo¢enskej miestnosti na Pivonkovej ulici,

o zriadenie novej spologenskej miestnosti — kaviarni¢ka na Sklenarovej ulici,

¢ vybudovanie 5 bezbariérovych kupelni na Pivonkovej ulici a 10 bezbariérovych kupelni
na Sklenarove;j ulici,

¢ vytvorenie oddelenia pre klientov so znizenou mobilitou na Sklenarovej ul. 14,

o rekonstrukcia 4 vytahov na Sklenarovej ulici,

¢ vymena okien na 12 poschodovej budove na Sklenarovej ulici a na l6zkovom oddeleni
na Pivonkovej ulici,

o rekonstrukcia strechy budovy 16Zkového oddelenia na Pivonkovej ulici,

o zateplenie schodiska na Sklenarovej ulici,

o z dbvodu zvysenej potreby klientov rekonstrukcia a rozsirenie priestorov pracovne na
Sklenarovej ulici,

o rekonstrukcia hygienickych miestnosti v stravovacej prevadzke na Sklenarove;j ulici,

o zariadenie rehabilitaénej miestnosti na Sklenarovej a Pivonkovej,
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¢ vybudovanie bezbariérového vstupu — rampy na Sklenérovej 14,

e vymena starych okien za plastové v priestoroch stravovacej prevadzky (jedalen +
kuchyna),

o zriadenie klimatizacnych jednotiek v jedalni RDS a vo velkej spolocenskej miestnosti na
12. poschodi na Sklenérovej ul. 14,

o celkové rekonstrukcia spojovacej chodby do jedalne na Sklenarovej ul. 14.

GERIUM - Zariadenie pre seniorov (ZPS) a Zariadenie opatrovatelskej sluzby
(ZOS) - je zariadenie socialnych sluZieb s celomestskou pdsobnostou. ZPS ma kapacitu 30
miest (8 jednoldzkovych a 11 dvojléZkovych izieb) a ZOS kapacitu 34 miest (8 jednoléZkovych a
13 dvojléZkovych izieb). V ZPS je poskytovana socialna sluzba pobytovou formou ronou na
neurGity ¢as, vZOS pobytovou formou ro€nou na uréity ¢as. Zariadenie po rozsiahle
rekonstrukcii a nadstavbe spifia najvy$si $tandard zariadenia socialnych sluzieb. Sidli na
Smolnickej ulici €. 3 v Ruzinove. Zriadovatelom GERIA je Hlavné mesto Slovenskej republiky
Bratislava.

Prostrednictvom Domova dochodcov, Pazitkova 2, poskytuje mestskd Cast BA -
RuZinov svojim obyvatefom domacu opatrovatelski sluzbu terénnou formou (v domacom
prostredi klienta), ak su odkazani na pomoc inej fyzickej osoby a stuperi ich odkazanosti je
najmenej Il a su odkazani na pomoc pri ukonoch sebaobsluhy, ukonoch starostlivosti 0 svoju
domacnost a zakladnych socialnych aktivitdch. V sucasnosti Domov dochodcov Pazitkova 2
tuto sluzbu zabezpecCuje pre 169 klientov. Opatrovatelska sluzba je financovana z prostriedkov
miestneho rozpoCtu mestskej Casti ako aj z uhrad prijimatelov tejto sluzby vzmysle VZN
mestskej Casti.

Aktuélne je v rieSeni zriadenie zariadenia opatrovatelskej sluzby na Borodacove;j ulici.
Mestska Cast predlozila na magistrat Ziadost o zverenie pozemku do spravy a bolo vyhlasené
verejné obstaravanie na projektovu Studiu uskutoCnitelnosti, t. j. Ci je moZna stavba a za akych
podmienok.

Cast verejnych priestranstiev a verejnych budov v sugasnosti uz disponuje
bezbariérovym pristupom, priCom poZiadavka na bezbariérovost je v sii¢asnej dobe prakticky
beznou sucastou stavebnych a rekon$trukCnych prac. Mestska Cast ma zaujem pokraCovat
v procese debarierizacie verejnych budov a verejnych priestranstiev.

Osoby so zrakovym postihnutim su na Uzemi mestskej ¢asti na viacerych miestach
navigované Specialnym vodorovnym znacenim (chodniky s reliéfovym povrchom) a dopravnou
signalizaciou so zvukovym sprievodom (semafory so zvukovou signalizéciou).

Nepocujuce osoby mozu vyuzit sluzbu on-line timoénika v komunikacii s pracovnikmi
na miestnom urade. Na komunikaciu sa vyuziva tablet, ktory sa nachadza na mieste 1. kontaktu
miestneho uradu. Po prichode nepocuijucej osoby na Urad sa komunikécia vybavi bud priamo na
mieste 1. kontaktu alebo pracovnik 1. kontaktu odprevadi nepoCujuceho ob¢ana na prislusny
odbor aj s tabletom, kde bude s nepocujucim komunikovat uz pracovnik odboru.
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Medzi tazko zdravotne postihnuté osoby patria aj osoby s poruchami vyzivy
a premeny latok (napr. diabetes, celiakia), uspokojovanie potrieb ktorych je v kompetencii
a moznostiach samospravy len v obmedzenej miere. Samosprava ma napriklad moznost
prispdsobovat zoznam zmluvnych jedalni pri poskytovani prispevku na stravovanie tak, aby bola
zabezpeCovana strava vhodna aj pre cielové skupiny s réznymi potravinovymi obmedzeniami,
avSak SirSim spektrom nastrojov na uspokojovanie poZziadaviek tejto cielovej skupiny
samosprava nedisponuje.

Na uUzemi mestskej Casti Bratislava — Ruzinov sa nachadza Sukromné centrum
Specialno-pedagogického poradenstva na Stalicovej ulici 2, ktoré poskytuje odbornu
Specialnopedagogicku starostlivost detom vSetkych druhov a stupfiov postihnutia od narodenia
az po ukonCenie pripravy na povolanie. Poskytuje sluzby voblasti komplexnej
Specidlnopedagogickej diagnostiky (urovanie Specialno-pedagogickej diagndzy a naslednej
progndzy s definovanim Specialno-pedagogickych postupov), depistaZz (zamerané na vcasné
vyhladavanie deti so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami v spolupraci so $kolskymi a
zdravotnickymi  zariadeniami), komplexnu Specialnopedagogicku rehabilitaciu  (vychovnu,
liecebnti a socialnu). Dalej poskytuje poradensku a osvetovl &innost, ktoré sii zamerané na
posudzovanie Skolskej zrelosti, predSkolsku pripravu deti s odlozenou $kolskou dochadzkou,
poradenstvo pri volbe povolania a pod.

Na Driefiovej 36 sa nachadza Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva
a prevencie poskytujuce bezplatné sluzby detom od narodenia az po ukoncenie pripravy na
povolanie, rodiCom a zakonnym zastupcom, predSkolskym, Skolskym a zdravotnickym
zariadeniam, pripadne inym subjektom, ktoré oto poziadaju. Centrum mé& oddelenia
psychologického poradenstva v osobnostnom, vzdeldvacom a kariernom vyvine, oddelenie
Specidlnopedagogického poradenstva v osobnostnom, vzdelavacom a kariémom vyvine
aoddelenie poradenstva v oblasti socialneho vyvinu a prevencie. V centre pracujl
psychologovia, Specialni pedagbgovia, sociélni pedagdgovia a psychoterapeuti. Zariadenie je
v zriadovatelskej pdsobnosti Okresného dradu Bratislava.

Mestska Cast poskytuje v zmysle VSeobecného zavazného nariadenia mestskej Casti
Bratislava - Ruzinov ¢. 13/2016 finanény prispevok na zabezpecenie spolo¢ného
stravovania invalidnym déchodcom — obyvatefom mestskej Casti, ktorych jedinym prijmom je

ich invalidny déchodok.

V sucasnosti v podmienkach Slovenska predstavuje poskytovanie zdravotnej
a poskytovanie socialnej starostlivosti dve separatne oblasti, av§ak s cielom zabezpedit vyssi
komfort TZP alepsie vysledky v oblasti prevencie, lie¢by a rehabiliticie by suéastou snah
v ramci komunitného planovania malo byt zabezpecenie vysSej previazanosti medzi
poskytovanim sociadlnych sluzieb a zdravotnej starostlivosti.

Ciefom mestskej Casti na aktualne planovacie obdobie je zvySenie kapacit terénnej

opatrovatelskej sluzby a skvalitnenie socialneho poradenstva na Urovni mestskej asti
pre odkazanych obéanov.
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Osoby ohrozené socialnym vyluc¢enim

Jednou z najbeznejSich foriem ohrozenia socialnym vyli¢enim je staroba, tazké
zdravotné postihnutie, zavislost od navykovych latok, ale aj nezamestnanost, najma dlhodoba,
trvajuca dihSie ako jeden rok. Osoby ohrozené socialnym vyli¢enim s niz§im prijmom, mensim
socialnym kontaktom, uZSimi moznostami sebarealizacie a moznostami viest pinohodnotny
Zivot. Medzi socialne vylic¢ené osoby patria najcastejSie osoby bez domova.

Mestska Cast je napomocna obyvatefom, ktori si hfadaju pracovné uplatnenie, a to tak,
Ze o dostupnych volnych pracovnych miestach informuje prostrednictvom svojej webovej
stranky.

Dalej, v sulade s VSeobecne zavaznym nariadenim &. 13/2016 zo diia 21. 06. 2016
a moznostami miestneho rozpoCtu mestskej Casti su s cielom predchadzat socialnemu
vyli€eniu obyvatelov mestskej Casti poskytované obyvatefom nasledujlce finanéné prispevky:

v’ prispevok na zabezpecenie zakladnych Zivotnych podmienok a pomoci v hmotnej nidzi,

v’ prispevok na zmiernenie nepriaznivych nasledkov nahlej nudze,

v’ prispevok na spolo¢né stravovanie déchodcov v uréenych zariadeniach verejného

stravovania,

prispevok na uhradu mimoriadnych lieCebnych nakladov,

prispevok na uhradu vydavkov suvisiacich s ne¢akanou zivotnou udalostou v rodine

obyvatela — najma s narodenim 2 a viac deti alebo Umrtim Clena rodiny,

v’ prispevok na Uhradu mimoriadnych vydavkov na nevyhnutné oSatenie, zakladné
vybavenie domacnosti a zakupenie Skolskych potrieb pre nezaopatrené dieta,

v’ prispevok na Uhradu nakladov spojenych s letnymi tabormi pre deti zo sociélne

slabSich, nizkoprijmovych a viacdetnych rodin a nakladov na integracny pobyt pre tazko

zdravotne postihnuté deti so sprievodcom,

prispevok na uhradu vydavkov spojenych s realizaciou zajazdu pre déchodcov,

pomoc pri vybaveni osobnych dokladov do vySky spravneho poplatku na vybavenie

obcianskeho preukazu.

NN

AN

VSetky vySSie uvedené prispevky maju charakter nenavratnej finanénej pomoci, na ktor
opravnena osoba nema pravny narok. Opravnenost na ziskanie finanénej pomoci posudzuje
mestska Cast pre kazdy pripad jednotlivo so zohladnenim dalSich relevantnych okolnosti.
Podmienkou poskytnutia prispevkov je trvaly pobyt opravnenej osoby na uzemi mestskej Casti
aspon 3 roky ku dru podania Ziadosti, ¢o osoba preukazuje predovSetkym platnym obc¢ianskym
preukazom alebo inym relevantnym dokladom. Kontrolu opravnenosti a vynalozenych
finanénych prostriedkov z rozpoCtu mestskej Casti vykonava hlavny kontrolér mestskej Casti.
Prispevok mdZe byt poskytnuty len takej opravnenej osobe, ktord nemé zavazky a dlhy voci
mestskej Casti, resp. ma dohodnuty splatkovy kalendar na splatenie zavazkov a tento dodrZiava
pravidelnymi splatkami. Vroku 2017 boli ustanovené nové pasma pre stravnikov a bola
vytvorena nova cielova skupina pre jednorazovu finanéni pomoc - rodidia, poberatelia
rodi¢ovského prispevku.

Konkrétne podmienky poskytovania jednotlivych prispevkov blizSie ustanovuje
spominané VSeobecne zavazné nariadenie €. 13/2016 zo dha 21. 06. 2016 a VSeobecne
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zavazné nariadenie ¢. 22/2017 zo dfia 12. 12. 2017, ktorym sa meni a dopifia VZN 13/2016 a
sucCastou ktorého su aj predpisané formulére Ziadosti o jednotlivé prispevky.

MC prevadzkuje bezplatnu spotrebiteFsku poradiu, ktora funguje od 11. januara
2016 vdaka partnerstvu miestneho uradu a Spotrebitelského Centra n. 0. Kedze sa v minulosti
ob¢ania Ruzinova Casto obracali na miestny urad so spotrebitelskymi otazkami, bola v sidle
miestneho Uradu zriadena pravna poradfia poskytujuca bezplatné sluzby obyvatefom bez
ohladu na vySku ich pracovného prijmu alebo iného dochodku. Ciefom poradne je poméahat
obyvatefom rieSit' spotrebitelské problémy mimosudnou cestou, avSak v pripade, Ze takéto
rieSenie nie je mozné dosiahnut, zastlpi poradia obyvatelov aj v sudnych konaniach. Poradiu
je mozné navstivit osobne alebo kontaktovat telefonicky na Cisle +421 221 025 960 v utorok
v Case od 14:00 do 16:00 a vo Stvrtok v Case od 15:00 do 17:00 hod.

Okrem samotnej mestskej Casti sa ohrozenym sociélnym skupindm venuju aj rozne
neziskové organizacie a zaujmove zdruzenia. Na Uzemi mestskej Casti Bratislava — Ruzinov
pbsobi napriklad Armada spasy na Slovensku, obCianske zdruZenie, ktorého poslanim
a cielom je zaistovat, organizovat a vykonavat krestansky zameranu pastoracnu a sociélnu
starostlivost, sluzbu starym, osamelym, ohrozenym, chorym, zdravotne postihnutym a inak
nudznym a sociélne vylu¢enym osobam, ktoré hfadaju akukolvek duchovnu pomoc a oporu.

Socialna pomoc a starostlivost Armady spasy je jednak sucastou terénnej duchovnej
sluzby (socialna pracovnicka pracuje v teréne spoloéne s dostojnikmi Armady spasy) a jednak
funguje ako ambulantna sluzba v budove misijnej stanice. VV oboch pripadoch zahffia zékladné i
odborné sociélne poradenstvo, sprevadzanie na Urady, pomoc pri vybavovani dokladov,
vypiiani formularov, hladani pracovnych miest a moznosti ubytovania, poskytovanie $atstva,
teplého jedla a trvanlivych potravin. Sluzba je jednorazova aj dihodoba s vytyéenymi Ciastkovymi
ciefmi a individualnym planom pre jednotlivcov.

V mestskej Casti Bratislava — Ruzinov Armada spasy poskytuje ambulantné a terénne
duchovné a sociélne sluzby pre cca 40 [udi bez domova a v krize. Terénnu socialnu pracu
vykonava v lokalite na Strkovci, v Ciernom lese, na Prievozskej a Martinéekovej ulici. Denné
centrum Armady spasy navstevuje v sucasnosti cca 20 [udi bez domova. Na pravidelné biblické
vyucovanie a duchovné stretnutia konajuce sa kazdu stredu prichddza pravidelne cca 35 [udi
a na stretnutia konajuce sa v nedelu cca 30 [udi. Sidlo Armady spasy na Slovensku v mestske;j
Casti Bratislava — Ruzinov sa nachadza na Galvaniho ulici €. 14.

Na uzemi mestskej Casti Bratislava — Ruzinov sa od roku 2006 nach&dza nizkoprahova
noclaharen, ktorej zriadovatefom a prevadzkovatelom je organizacia Depaul Slovensko n. o.
Noclaharen sidli na Ivanskej ceste a svoje sluzby doposial poskytla uz viac ako 5 600 osobam
v nudzi. Denne ju navstevuje priblizne 150 udi bez pristreSia z Bratislavy a okolia. V noclaharni
je poskytovana strava a oSatenie a jej su¢astou je 20 16zok ako aj priestory pre vykon zakladne;
hygieny. Organizacia Depaul Slovensko n. 0. zabezpeCuje osobam v nldzi navstevujucim
noclaharef tiez sprostredkovanie lekarskeho oSetrenia a lieCenia zo zavislosti, sociélne
poradenstvo a pomoc pri hfadani prace. Socialna sluzba v noclaharni je poskytovana pobytovou
roénou formou na urcity Cas.

Na Hrani¢nej ulici ¢. 2 v RuzZinove sa nachddza Centrum pre lie€bu drogovych
zavislosti - Specializovana nemocnica, ambulancia klinickej psycholdgie, psychiatrické
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ambulancie a klinickd biochémia. Centrum pre lieCbu drogovych zavislosti je najvacsou,
centralnou, Specializovanou zdravotnickou instituciou na Slovensku, ktord je zamerana na
prevenciu, diagnostiku, lieCbu a naslednu starostlivost poskytovanu obCanom v suvislosti s
problémami vznikajdcimi pri uzivani psychoaktivnych latok. Ide o Statnu, prispevkovu
organizéciu zriadenu Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky v roku 1992 na baze
byvalej Protialkoholickej poradne. Od 1. januara 1998 okrem lieCebno-preventivnej zlozky je
suCastou organizacie Institut drogovych zavislosti s oddelenim informaCnym, vzdelavacim a
vyskumnym. Centrum preSlo v rokoch 1997 - 1999 vyznamnou organizacnou a technickou
prestavbou. Vysledkom bol vznik jedného z najmodernejSich, multimodalnych eurépskych
centier zameranych na problematiku legalnych a ilegalnych psychoaktivnych latok.

Na Uzemi mestskej Casti Bratislava — Ruzinov pdsobi aj Obc¢ianske zdruzenie
Odyseus, ktoré poskytuje nizkoprahové sluzby [udom, ktori injekéne uZivaju drogy, pracuju v
pouliénom sexbiznise a mladym fudom uz od roku 2003. V Bratislave realizuje OZ Odyseus o. i.
terénnu socialnu pracu spojent s vymenou striekaCiek. OZ Odyseus je drzitefom akreditacie
Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR podla zékona o socialnoprévnej ochrane deti a
socialnej kuratele. Poslanim OZ Odyseus, ktoré vzniklo v roku 1997, je podiefat sa na
zachovavani [udskych prév a skvalitiovani Zivota ohrozenych komunit, a tym prispievat k ich
rovnocennému postaveniu v spoloénosti. Svojimi aktivitami zaroven prispieva k ochrane zdravia
ludi z ohrozenych komunit, k ochrane zdravia verejného a k sociélnej inklUzii ohrozenych
komunit.

Problematika Pudi bez domova je systémovo a komplexne rieSena hlavnym mestom
SR Bratislava, ktoré Specialne na tieto ucely vypracovalo Koncepciu fudi bez domova a zriadilo
pracovnu skupinu monitorujucu a rieSiacu problémy uvedenych skupin. Pracovna skupina
pozostava zo zastupcov hlavného mesta, mestskych ¢asti a relevantnych organizécii.

Vroku 2017 organizacia Depaul Slovensko n. o. a Ruzinovsky podnik verejno-
prospesnych sluZieb a.s. (RP VPS) podpisali Memorandum o spolupraci s miestnym uradom
0 zamestnavani 0s6b bez domova. Depaul vyberie spomedzi svojich klientov vhodnych
kandidatov a zabezpedi im nevyhnutni podporu a RP VPS poskytne podla svojich moznosti
prileZitostné prace, brigady, pripadne zamestnanie na verejno-prospesnych pracach.

S cielom pomahat osobam ohrozenym socialnym vyluéenim zaclenit sa do spolo¢nosti
a zmiernovat' negativne dopady ich nepriaznivej socialnej situacie bude snahou mestskej Casti
vramci aktualneho planovacieho obdobia najma skvalitnenie socialneho poradenstva
mestskej Casti pre odkazanych obéanov.

Prehfad vydavkov a aktivit realizovanych mestskou ¢ast'ou v socialnej oblasti

Pre lepSiu predstavu o suCasnej situacii a doterajSej Cinnosti samospravy v oblasti
poskytovania socialnych sluzieb je Ziaduce poznat podiel vydavkov, ktoré mestska Cast
kaZdoro¢ne vynaklada na podporu sociélnej oblasti, na celkovych vydavkoch mestskej Casti
a tiez doterajSie aktivity samospravy vyvijané s cielom zlepsit' kvalitu a dostupnost socialnych
sluzieb poskytovanych na uzemi mestskej Casti. Prehlad realizovanych beznych a kapitalovych
vydavkov v jednotlivych rokoch 2009 — 2016 zachytava nasledujuca tabulka.
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Tab. &. 12 Prehlad kapitalovych a beznych vydavkov MC. Zdroj: Interné evidencia MU

Podiel beznych vydavkov (tvorenych najma platbami za mzdy, poistné, tovary
a sluzby) vynakladanych na socialnu oblast na celkovych beznych vydavkoch mestskej Casti
Bratislava — Ruzinov v uplynulych rokoch vyrazne nerastol, ani neklesal. Po roku 2009 bol tento
podiel najvacsi v roku 2013, najmensi v roku 2011. Celkovo vSak mozno povedat, ze mestska
Cast Bratislava — Ruzinov ma stabilny zaujem o podporu socialnej oblasti.

Kapitalové vydavky (pozostavajuce najma zobstarania azhodnotenia hmotného
a nehmotného majetku, tvorby rezerv a poskytovania prispevkov inym osobam v zriadovatelskej
kompetencii mestskej Casti) vroku 2016 viditelnejSie klesli v porovnani s Uroviiou v obdobi
rokov 2013 — 2015.

V nasledujucej tabulke uvadzame prehfad podporenych projektov, vdaka ktorym
subjekty posobiace v mestskej Casti Bratislava — Ruzinov ziskali granty na zamery v socialnej
oblasti.

Bratislavska arcidiecézna Krasinského 6, 821 04
1| charita DSS a RS Saméria | Bratislava 4508 4000
2 |07 Samaria Radlinského 47, 920 01 3765 3765
Hlohovec
Slovensky Cerveny kriz, .
3. | Uzemny spolok Bratislava - Mllepcova 59, 82109 4205 2000
Bratislava
mesto
Spolu: 12 478 9765

Tab. ¢ 13 Prehlad projektov v socidlnej oblasti 2017. Zdroj: MC Ruzinov
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SWOT analyza

Na zaklade vysSie uvedeného popisu sucasnej situacie je mozné zostavit tzv. SWOT
analyzu, ktord sumarizuje silné a slabé stranky mestskej Casti v oblasti poskytovania
socialnych sluzieb a identifikuje tiez prilezitosti a ohrozenia vplyvajuce na jej rozvoj. Prehlad
uvedenych atribitov zachytava nasledujuca tabulka.

e roznorodost stabilizovanych obytnych e rozsiahle priemyselno-vyrobné parky
uzemi, od rodinnych domov po na Uzemi mestskej Casti (napr.
viacpodlazné, resp. veZové bytové Slovnaft)
domy e absencia komplexného dopravného

e pritomnost autobusovej stanice, uzla verejnej dopravy — tazsia
rezerva pre rozvoj autobusovej dostupnost socialnych sluZieb
dopravy — vplyv na lep$iu dostupnost e nedostatok parkovacich miest —
socialnych sluzieb prekazka aj pre TZP osoby

e dostupnost pobytovych zariadeni pre e nedostatotne zabezpedena
seniorov bezbariérovost niektorych verejnych

e pritomnost opatrovatelskej sluzby a budov a verejnych priestranstiev
sluzby stravovania o fyzicka opotrebovanost verejnych

e podpora zotrvania seniorov budov v majetku mestskej Casti
v domécom prostredi e vysoky podiel obyvatelov

e podpora komunitného Zivota seniorov v postproduktivnom veku v porovnani
— denné centra pre seniorov, s celkovym poc&tom obyvatelov
organizovanie vyletov, kultirnych v mestskej Casti
a vzdelavacich podujati e absencia zariadenia opatrovatelske;

e organizovanie letnych taborov pre deti sluzby poskytovanej mestskou Castou
zo socialne slabsich rodin a tazko a nedostatoéna kapacita
zdravotne postihnuté deti opatrovatelskej sluzby

e moderné sluzby obyvatelom: info linka, e absencia krizového strediska pre
SMS direct, Direct mail, spotrebitelska ohrozené matky s detmi
poradia e tazkosti pri ziskavani Statistickych

e komunikacia s obyvatelmi: funkéna udajov od inych institucii
a interaktivna webova stranka e absencia uzSej spoluprace medzi
mestskej ¢asti, TV RuZinov, asopis poskytovate/mi zdravotnej
Ruzinovské ECHO a poskytovatelmi socialne;

e dostupnost zariadeni a infrastruktury starostlivosti
pre osoby s r6znymi druhmi tazkého e nizke povedomie obyvatelov
zdravotného postihnutia o sortimente sociélnych sluzieb

e zaujem obyvatelov o komunitné poskytovanych na uzemi mestske;
planovanie Casti

e moznost vyuZitia externych e obmedzené moznosti ziskavania
prostriedkov na financovanie zamerov nenavratnych financnych prostriedkov
mestskej Casti zo Strukturalnych fondov pre celé

e zaujem samospravy o0 vyuzivanie uzemie Bratislavy
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externych finanénych prostriedkov, e nedostatocné kapacity v zariadeniach
vratane nenavratnej financnej pomoci pre seniorov (kompetencie hlavného
e podpora rozSirovania opatrovatelskej mesta Bratislava)
sluzby e stlpajuci pocet evidovanych oséb
e podpora vyuzivania z inych regionov SR ako ob¢anov bez
telekomunikacnych technologii domova
seniormi e stupajuci pocet krizovych intervencii
e zaujem obyvatelov o komunitné s potrebou celoro¢ného umiestnenia
planovanie v zariadeniach socialnych sluZieb
e moznost nadvazovania spoluprac u 0sob, ktoré nedosiahli dochodkovy
mestska Cast — neverejni vek a su zdravotne tazko postihnuté
poskytovatelia socialnych sluZieb ako aj u bezdetnych seniorov pri
o prileZitost zvysit kvalitu Zivota nahlom trvalom zhorSeni zdravotného
obyvatelov previazanim zdravotne;] stavu, ktori Ziju osamelo a izolovane
a socialnej starostlivosti e zhorSovanie urovne fyzickej kondicie
e debarieriz4cia pristupu budov, deti a dospelej populacie, civilizacné
rekonStrukcie objektov, verejnych choroby
priestranstiev

Tab. ¢. 14 SWOT analyza. Zdroj: Program hospodarskeho a sociélneho rozvoja mestskej casti Bratislava — Ruzinov
na roky 2014 — 2020 s vyhfadom do roku 2023

Vysledky dotaznikového prieskumu

S ciefom spracovat Komunitny plan socialnych sluZzieb mestskej Casti Bratislava -
RuZinov na roky 2017 - 2021 tak, aby €o najlepSie zachytaval reélnu situaciu v oblasti
poskytovania sociélnych sluZieb atiez potreby ciefovych skupin komunitného plénovania,
vyzvala samosprava obyvatelov mestskej Casti a organizacie pdsobiace v mestskej Casti vyjadrit
svoju spokojnost s dostupnostou, sortimentom a kvalitou socialnych sluzieb poskytovanych na
Uzemi mestskej Casti, vdaka ¢omu samosprava ziskala cennt informaCnl bazu pre potreby
komunitného planovania.

Obyvatelia mestskej Casti ako aj organizacie pésobiace v mestskej Casti Bratislava —
Ruzinov mali od 30. 5. do 29. 7. 2016 moznost zapojit sa do dotaznikového prieskumu
monitorujuceho jednak sucasny stav socialnych sluzieb dostupnych obyvatefom a potreby
obyvatelov, ale tiez predstavy obyvatelov a organizacii o tom, ako by sa mali socialne sluzby na
uzemi mestskej Casti v buducnosti vyvijat.

Prieskum realizovala mestské Cast formou on-line aj printovych dotaznikov. O moZznosti
zapojit sa do prieskumu informovala mestska Cast verejnost na svojej webovej stranke,
v Casopise RuZinovské ECHO ako aj priamym oslovenim organizacii e-mailom a obyvatelov
v ramci réznych podujati organizovanych miestnym uradom. Do dotaznikového prieskumu sa
zapojilo 655 obyvatelov a 15 organizacii.

Vysledky prieskumu - obyvatelia

Z celkového poctu 655 respondentov predstavovali takmer 80 % zZeny. Najvacsi
zaujem podieflat sa na komunitnom pléanovani mali osoby vo veku 65 a viac rokov (takmer
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54 %), osoby vo veku 30 — 39 rokov (takmer 21 %) a osoby vo veku 50 — 64 rokov (vySe 13 %).
Takmer 29 % respondentov ma ukonCené stredné odborné vzdelanie s maturitou, takmer
19 % vysokoskolské humanitné vzdelanie, 12, 5 % vysoko3skolské ekonomické a 10,5 % stredné
vSeobecné vzdelanie. Z hladiska ekonomickej aktivity bolo najviac respondentov starobnych
déchodcov (vySe 57 %), takmer 14 % respondentov tvorili osoby na materskej dovolenke,
zhodne - takmer 10 % - tvorili osoby zamestnané vo verejnom a zamestnané v sukromnom
sektore; 3,7 % tvorili podnikatelia, 3,2 % invalidni déchodcovia, ostatné skupiny obyvatelstva
boli v prieskume zastipené menej ako 3 percentami.

Takmer 58 % respondentov byva v mestskej ¢asti Bratislava — Ruzinov uz viac
ako 21 rokov. Tato skutoCnost je vyznamna z hladiska kvality realizovaného prieskumu, kedze
viac ako polovica respondentov pozna mestsku Cast afou poskytované sociélne sluzby
pravdepodobne lepSie ako obyvatelia Zijuci na Uzemi mestskej Casti menej ako 20 rokov.
Taktiez, aj ked velku Cast respondentov tvoria starSie osoby, aj medzi nimi su jednotlivci, ktori
Ziju v mestskej Casti viac ako 21 rokov, niektori aj cely svoj Zivot, preto vedia lepSie zhodnotit
vyvoj kvality a dostupnosti sociélnych sluzieb na Uzemi mestskej Casti, kedZe sami vyuzivali
socialne sluzby aj v mladSom veku a maju o tejto oblasti prehlad aj vdaka svojim rodinnym
prisluSnikom, priatefom, zndmym a susedom taktieZ Zijucim na Uzemi Ruzinova. Pre Uplnost,
12,5 % respondentov Zije v mestskej Casti Sest az desat rokov, takmer 11 % jeden az péat rokov,
vySe 9 % jedenast aZ patnast rokov, vySe 7 % Sestnast aZz dvadsat rokov a takmer 3 % menej
ako jeden rok.

Ak zhrnieme vSetky vy3Sie uvedené charakteristiky respondentov, typickym
respondentom v realizovanom prieskume k zostaveniu KPSS mestskej Casti Bratislava —
Ruzinov je obCan Ruzinova - Zena vo veku viac ako 65 rokov, starobna dochodkyna,
s najvysSie dosiahnutym strednym odbornym vzdelanim s maturitou, byvajuca na uzemi
mestskej Casti viac ako 21 rokov. Tuto skutoCnost netreba prehliadat, pretoze v jej désledku
moze ddjst ku skresleniu ¢i dezinterpretacii niektorych zaverov — napriklad moézeme oCakavat,
Ze medzi Ziadanymi opatreniami v prieskume bude bohato zastipena najma infrastruktura pre
seniorov, avSak to neznamena, Ze nie je potrebné vytvarat kapacity napr. v Skolskych
zariadeniach pre deti a mladez, ak mestska Cast zaznamenava po nich dopyt zinych
informacnych zdrojov.

Vzhfadom na uvedené tvori prieskum verejnej mienky doplnkovy informaény zdroj
pre miestny urad, pretoZze samosprava by mala pri tvorbe stratégie rozvoja socialnych sluZieb
zohladnovat tieZz Statistické data (o demografickom vyvoji, ekonomickej aktivite a pod.)
a informécie z ostatnych informacnych zdrojov (Urady, institicie, vy3Si Uzemny celok a pod.).
Kazdopadne prieskum mienky obyvatelstva vyrazne prispeje k dotvoreniu celkového obrazu
samospravy o potrebach svojich obyvatelov, preto v nasledujucej Casti prinaSame sumar
jeho vysledkov.

.....

obyvatelia ¢asti Travniky — 17,5 % respondentov. O ¢osi mensiu skupinu (17,2 %) tvorili
respondenti byvajuci v Casti Ostredky. Takmer 15 % respondentov byva v Casti Prievoz, rovnych
13 % v &asti Tmavka, vySe 12 % v &asti Nivy, takmer 12 % v asti Strkovec, vyse 11 % v &asti
PoSen. Naopak, najmen$ie zastipenie mali respondenti z ¢asti ViCie Hrdlo (1,2 %), Malé
Palenisko (0,8 %) a Zlaté Piesky (0,5 %).
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Predmetom zistovania vramci prieskumu bolo o0.i. zlozenie domacnosti
respondentov, z ¢oho vyplynulo zistenie, Ze viac ako 35 % opytanych tvoria jednotlivci, viac
ako 26 % rodicia s dietatom alebo viacerymi detmi, takmer 23 % manzelia Zijuci v domacnosti
bez deti alebo ktorych deti su uz osamostatnené, vySe 6 % tvorili respondenti z viacgeneracnej
domacnosti a viac ako 4 % respondenti Zijuci samostatne s dietatom. Zvy$nu Cast
respondentov tvorili osoby s inym zloZenim domacnosti ako ponukal formular prieskumu.

Viac ako polovica respondentov (51,5 %) je presved¢enych, Ze ma Ciastocny prehfad
o ponuke socialnych sluzieb poskytovanych na uzemi mestskej €asti, vySe 24 % si mysli,
Ze ma o tejto oblasti uplny prehlad, vySe 19 % ziadny prehlad. VySe 5 % respondentov sa
0 dostupnu ponuku socialnych sluZieb nezaujima.

Najvacsia Cast respondentov v pripade zaujmu o socialne sluzby poskytované na Uzemi
mestskej Casti vyhladava informacie na internete (viac ako 43 %) alebo na prislusnych
uradoch (takmer 31 %). MenSia Cast respondentov (vySe 18 %) sa v pripade potreby obrati
radSej priamo na organizaciu, ktora sociélne sluzby poskytuje alebo na Cloveka, ktory sa
s podobnym socialnym problémom uZ stretol (vySe 15 % respondentov). Viac ako 11 %
vyhladédva pomoc v rodine a u priatefov, viac ako 8 % sa najradSej informuje u svojho
oSetrujuceho lekéra. Viac ako 10 % opytanych v prieskume uviedlo, Ze doposial este neboli
v situdcii, kedy by potrebovali informacie o dostupnych socialnych sluzbach.

Samospravu v prieskume tiez zaujimalo, na koho by sa obyvatelia mestskej ¢asti
obréatili v pripade trvalého zdravotného postihnutia élena svojej rodiny. Vysledkom
prieskumu bolo zistenie, Zze viac ako polovica respondentov (52,1 %) by pravdepodobne
uprednostnilo pomoc prislusnych institdcii, viac ako 35 % by vyuZilo pomoc odbornikov, avsak
vdomacom prostredi atakmer 20 % by starostlivost chcelo adokazalo zabezpeCit
svojpomocne. ZvySnych vySe 7 % by starostlivost o blizkeho zabezpecilo inym, bliZSie
neSpecifikovanym spdsobom.

Dalej bolo predmetom zistovania portfélio socialnych sluzieb, ktoré obyvatelia
mestskej Casti aktudlne vyuzivaju (bez ohladu na to, ¢i socialne sluzby vyuZivaju priamo
v mestskej Casti Bratislava — Ruzinov alebo mimo jej Uzemia). Viac ako 19 % opytanych vyuZiva
kluby dbchodcov — denné centrd. Viac ako 17 % respondentov navstevuje jedalen pre
déchodcov, viac ako 15 % denné centra a kluby pre deti a mladez, viac ako 10 % zariadenia pre
seniorov a rovnych 5 % sluzby socialneho poradenstva. Takmer 4 % respondentov v dotazniku
uviedlo, ze vyuZiva sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim atakmer 2,5 % sluzby
poskytované neziskovymi organizaciami. Menej ako 2 % respondentov vyuZiva noclahéren,
utulok, zariadenie nidzového byvania a opatrovatelské sluzby.

Nadvazujucou bola otazka, aké socialne sluzby vyuzivaju obyvatelia priamo na
uzemi mestskej Casti. Presne 19,5 % respondentov uviedlo, Ze v Ruzinove vyuziva denné,
komunitné centra akluby aviac ako 14 % stravovanie zabezpe€ované mestskou Eastou.
Presne 8,5 % respondentov navstevuje v Ruzinove vzdelavacie zariadenia, viac ako 4 %
vyuZiva socialne poradenstvo, viac ako 2 % domov socialnych sluzieb a viac ako 1 % denny
stacionar. Presne 9,5 % opytanych vyuZiva iné ako vySSie uvedené socialne sluzby. Viac ako
51 % respondentov uviedlo, Ze nevyuZiva ziadne socialne sluzby dostupné na Uzemi mestske;j
Casti Bratislava — Ruzinov.
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Na otazku, ¢i obyvatelia mestskej Casti zvazuju vyuzit' niektord z dostupnych
rovnych 21 % respondentov ,nie‘, viac ako 12 % respondentov uz v sucasnosti niektoru zo
socialnych sluzieb vyuZiva a planuje vyuzivat aj nadalej a viac ako 51 % by sociélne sluzby
vyuZilo len v pripade, ak by ich okolnosti dondtili.

Na vyS8Sie uvedenu nadvazovala dalSia otdzka — aké konkrétne sluzby by
respondenti v blizkej buducnosti pravdepodobne vyuzili. Rovnych 41 % by malo z&ujem
o sluzby pre seniorov, vySe 19 % o sluzby poskytované v doméacnosti, vySe 16 % by chcelo
vyuzivat socialne poradenstvo, vySe 12 % zariadenia pre rodiny s detmi a viac ako 10 % sluzby
pre osoby so zdravotnym postihnutim. Viac ako 5 % respondentov prejavilo zaujem o socialne
byty, takmer 2,5 % o odlahCovaciu sluzbu, takmer 2 % o chranené byvanie avySe 0,5 %
o zariadenie nudzového byvania.

Predposledna uzavretd otazka, vramci ktorej si respondenti vyberali zvopred
preddefinovanych odpovedi, sa tykala spokojnosti obyvatefov so sortimentom socialnych
sluzieb poskytovanych na Uzemi mestskej casti Bratislava - Ruzinov. Najviac
respondentov — takmer 68 % - nevedelo posudit svoju spokojnost, resp. nespokojnost
s poskytovanymi socialnymi sluzbami. Viac ako 27 % respondentov prejavilo spokojnost
a takmer 5 % nespokojnost s dostupnymi socialnymi sluzbami.

Ulohou poslednej uzavretej otazky bolo zistit spokojnost s kvalitou socialnych
sluzieb poskytovanych na uzemi mestskej ¢asti. Podobne ako pri hodnoteni sortimentu,
najviac respondentov — takmer 69 % - nevedelo posudit svoj postoj. Presne 28,5 %
respondentov je s kvalitou poskytovanych socialnych sluzieb spokojnych, takmer 3 % vyjadrili
svoju nespokojnost s dostupnymi socialnymi sluzbami.

Okrem uzavretych boli suCastou dotaznika aj 4 otvorené otazky. V prvych dvoch mali
respondenti moznost oddvodnit’ svoju odpoved’ tykajucu sa spokojnosti s kvalitou a
sortimentom poskytovanych socialnych sluzieb na Uzemi mestskej Casti Bratislava —
RuZinov. Vdaka odpovediam mézeme skonStatovat, Zze prevazujiuci nazor ,neviem posudit
kvalitu a sortiment dostupnych sociélnych sluzieb vychadzal najma z neznalosti sortimentu
a kvality sociélnych sluzieb z dévodu ich nevyuZivania alebo nezaujmu respondentov o tito
oblast. Dalej, aj ked viac respondentov bolo s kvalitou a sortimentom socilnych sluzieb
spokojnych ako nespokojnych, respondenti nezvykli uvadzat' dovod svojej spokojnosti, ale
uvadzali skér dévod svojej nespokojnosti. Celkovo respondenti vyjadrovali spokojnost’
najma s kvalitou a sortimentom kultirnych podujati a zajazdov organizovanych
mestskou ¢astou, naopak, ich nespokojnost’ sa tykala najma nedostatoénych kapacit
materskych $kol, finanéne dostupnych najomnych bytov pre socialne slabsich a dlhych
¢akacich lehét na niektoré socialne sluzby.

Na otazku ,Ktoré socialne sluzby podfa Vas v mestskej Casti chybaju?“,
respondenti uvadzali nasledujice odpovede: denné centra a zariadenia pre seniorov, materské
Skoly, finan¢ne dostupné byvanie pre sociélne slabsich, zariadenia pre osoby odkézané na
pomoc inych o0sdb, zariadenia pre dlhodobo chorych, chranené byvanie kombinované
s chranenymi dielfiami, kluby pre deti a matky s detmi, zariadenia pre osamelé matky ¢i domace
opatrovanie. Respondenti vramci tejto otazky vyjadrili tieZz poziadavku na zriadenie dalSich
bezbariérovych pristupov na verejnych priestranstvach a vo verejnych budovach. V prieskume
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sa vyskytla tiez poziadavka na vy$Siu informovanost zo strany miestneho uradu o dostupnych
socialnych sluzbach.

V poslednej otvorenej otdzke mohli obyvatelia mestskej Casti Bratislava — RuZinov
vyjadrit' svoje dopliiujuce nazory tykajuce sa poskytovania socialnych a suvisiacich
sluzieb a posunut tak realizatorom komunitného planu spatnu vazbu tykajucu sa aj inych oblasti
ako tych, ktoré boli predmetom zostaveného dotaznika. Na tomto mieste respondenti pozadovali
napriklad organizovanie vacsieho poctu zajazdov pre seniorov, kultirnych podujati a prednasok
pre seniorov, rozSirenie infrastruktury starostlivosti o seniorov, zavedenie integrovanych sluzieb
pre deti a seniorov, organizovanie cviceni a jazykovych kurzov pre seniorov, rozsirenie kapacit
materskych $kél, zvySenie bezpe€nosti obyvatelov zabezpeCenim osvetlenia na miestach, kde
v suCasnosti chyba, rozSirenie kapacit klubov pre deti, zabezpeCenie vegetarianskej stravy
v zmluvnych stravovacich zariadeniach, debarierizaciu verejnych priestranstiev a budov, vyssiu
informovanost pre osoby bez pristupu na internet i vySSiu informovanost o dostupnych
socialnych sluzbach v ¢asopise Ruzinovské ECHO.

Vzhfadom na pocetnost osob, ktoré sa zapojili do prieskumu na Ucely spracovania
KPSS, nezahfia vy$Sie uvedeny sumar odpovedi navrhy, nazory a pripomienky vsetkych
respondentov, ale len reprezentativne navrhy, nazory a pripomienky s ohfadom na frekvenciu,
s akou sa vyskytovali vo vyplnenych formularoch. Samotny Miestny Urad mestskej Casti
Bratislava - Ruzinov vSak disponuje komplexnou spatnou vazbou, t. j. kazdou jednou
odpovedou, navrhom a pripomienkou, ktoré samosprave respondenti poskytli.

Podobne, ako obyvatelia, mali moZnost zapojit sa do prieskumu aj organizacie
a zdruZzenia posobiace na uzemi mestskej Casti — vysledky tohto prieskumu uvadzame
v nasledujucej textovej Casti.

Vysledky prieskumu - organizacie

O spolutcast na komunitnom plénovani socialnych sluzieb prejavilo zaujem 15
organizacii:

Sukromné centrum Specialno-pedagogického poradenstva a Sikromnéa materska Skola;
Radosinské Naivné divadlo;

Psychiatricka ambulancia Poliklinika RuZinov;

Spolok sv. Vincenta de Paul na Slovensku;

Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie;
Depaul Slovensko n. o0.;

Psychiatricka ambulancia Milosrdni bratia;

Domov pre kazdého o. z.;

Asociacia samaritanov Slovenskej republiky;

Canis Center Eddy Slovakia;

Obcianske zdruZzenie ODYSEUS;

Detsky folklorny subor Travnicek;

Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska;

Dom socialnych sluzieb MOST, n. o.;

Spotrebitelské centrum n. o.
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Na otazku, ¢i s v mestskej ¢asti vytvorené vhodné podmienky pre vykon ¢innosti
dotazovanych organizacii, takmer 53 % respondentov odpovedalo ano, takmer 6 % nie a vySe
41 % povazuje podmienky za Ciastocne vhodné. VySe 88 % organizacii povazuje za potrebné,
aby im mestska ¢ast' poskytovala pomoc a podporu, naopak, takmer 6 % organizacii
pomoc od mestskej Casti nevyzaduje. V suCasnosti prijima pomoc, vnima podporu a
suéinnost’ od mestskej Casti vySe 70 % organizacii, takmer 12 % neeviduje zo strany mestskej
Casti Ziadnu pomoc ani stcinnost.

VlySe 35 % organizacii povazuje kvalitu socialnych sluzieb poskytovanych na uzemi
mestskej Casti za vybornu, zhodne — vySe 35 % — za velmi dobru, vySe 23 % za dobru a takmer
6% za dostatond. Ani jedna organizacia neoznaCila kvalitu socialnych sluZieb za
nedostatocnu. VySe 41 % organizécii povazuje sortiment socialnych sluzieb poskytovanych
na Uzemi mestskej Casti za dostatocne Siroky a takmer 59 % za relativne Siroky. Ani jeden
subjekt neoznacil sortiment socialnych sluzieb za neuspokojivy.

Sukromné centrum Specialno-pedagogického poradenstva a Sukromna materska
skola vyjadrili nazor, Ze v mestskej Casti absentuju podporné aktivity pre rodiny s detmi so
Specialnymi potrebami — najma materské Skoly. Centrum a materska Skola by zaroven uvitali
vacsiu podporu zo strany poslancov mestskej ¢asti.

Radosinské Naivné divadlo prostrednictvom dotaznika poukazalo na fakt, Ze
v blizkosti budovy divadla, na Zahradnickej ulici €. 95, sa nachadzaju momentalne nevyuzité
parkovacie plochy, ktoré by mohli sluzit pre verejnost, v suvislosti s ¢im by divadlo uvitalo
pomoc mestskej Casti pri spristupneni tychto ploch.

Podla Psychiatrickej ambulancie Polikliniky Ruzinov chybaju v mestskej Casti
pracovnici a terénni socialni pracovnici, ktory by dokazali pruznejSie a rychlejSie riesit’ problémy
odkazanych pacientov. V stcasnosti trva neprimerane dlho vybavenie umiestnenia osamelo
Zijuceho seniora, ktory uz nie je schopny sa o seba samostatne postarat a nema ani rodinu,
ktora by ho doopatrovala. Socialnu starostlivost Casto nahradzaju geriatria, gerontopsychiatria
alebo lieCebia dlhodobo chorych, pritom ide nie o zdravotné, ale o isto socialne hospitalizécie.

Spolok sv. Vincenta de Paul na Slovensku si spolupracu s mestskou Castou
pochvaluje najma z hladiska rychlosti vybavenia uradnych zéleZitosti, mestska ¢ast mu poméaha
formou grantov na zaujmové Cinnosti denného stacionara. Podla zastupcov spolku v mestske;j
Casti absentuje prepravna sluzba pre imobilnych seniorov.

Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie prostrednictvom
dotaznika vyjadrilo nespokojnost s technickym stavom budovy, v ktorej sidli a nedostatkom
parkovacich miest v okoli budovy. Centrum oceriuje moznost vyuZivania grantov poskytovanych
mestskou Castou, kedze tieto mu umozruju skvalitiovat poskytované sluzby a rozSirovat ich
portfdlio. Podla centra v mestskej Casti absentuju najma dostatocné kapacity predSkolskych
zariadeni.

Depaul Slovensko n. o. poukazala v dotazniku na absenciu daldej starostlivosti
nadvazujucej na €innost krizovej intervencie, napr. finan¢ne dostupného chréaneného byvania.
Podla neziskovej organizacie je potrebné, aby mestska Cast venovala pozornost ludom bez
domova, kedze préve dlhodobé nedostatoCné rieSenia tejto problematiky viedlo k jej rozSireniu
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do suCasnych rozmerov. Za potrebné organizacia povazuje najma zabezpecCenie prevencnych
sluzieb, nizkoprahového denného centra, terénnej socialnej prace/Specializovaného
poradenstva pre [udi a finanCne dostupné byty.

Psychiatricka ambulancia Milosrdni bratia v dotaznikovom prieskume identifikovala
problém v chybajucej interdisciplinarnej spolupréaci lekar — socialny pracovnik — policia — urady —
Skoly. Ako priklad ambulancia uviedla skutocnost, ze désledkom psychickych ochoreni je zl&
finanéna situacia a osamelost, avSak v suCasnosti chyba prepojenie medzi poskytovanim
zdravotnej (psychiatrickej) a sociélnej starostlivosti. Dalej je podfa ambulancie potrebné, aby
mestska Cast Sirila osvetu medzi obyvatefmi 0 moZnostiach socialnej pomoci a zabezpedila viac
terénnej socialnej sluzby, viac dozorovania nad rizikovymi skupinami (alkoholici, prestarli
seniori, osameli jednotlivci, deti z rizikovych rodin)., viac nizkoprahového a lepSie dostupného
poradenstva pre klientov, ktori potrebuju pomoc — najmé s vybavovanim uradnych zaleZitosti.

Domov pre kazdého o. z. si pochvaluje spolupracu so socialnym oddelenim miestneho
uradu a moznost ziskania finanCnych prispevkov od mestskej Casti. Do buducnosti vidi priestor
na zlepSenie v zabezpeceni vacsej kapacity zariadeni pre fudi bez domova.

Asociacia samaritanov Slovenskej republiky taktiez zastava nazor, Ze spolupraca
s mestskou Castou je na kvalitnej Urovni a mestska Cast vytvara dobré podmienky pre vykon jej
¢innosti. Vyhodu v spolupraci s miestnym tradom vidi najma v tom, Ze mestska Cast najlepSie
pozna potreby svojich obCanov a zaroven obCania veria institucii, ktora zastupuje ich zaujmy.

Canis Center Eddy Slovakia prostrednictvom dotaznikového prieskumu poukazala na
prili§ vysoké poplatky za vyuZivanie priestranstva pre svoju ¢innost, avsak celkovo povazuje
spolupracu s mestskou ¢astou (lokalnymi médiami) a podmienky pre svoju ¢innost za dobré.

Obcianske zdruzenie ODYSEUS by v buducnosti uvitalo rozvoj spoluprace medzi
mestskou &astou a vlastnymi pracovnikmi vramci spoloénych projektov apri napifiani
spoloénych cielov voblasti ochrany zdravia, bezpeCnosti a socialnej inkluzie, resp.
zabezpecenim priestorov pre $kolenia a pod.

Detsky folklorny subor Travniéek v dotazniku ocenil podporu zo strany mestskej
casti.

Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska ocefiuje moznost vyuzivania priestorov
mestskej Casti na ucely stretnuti a schédzi, avsak privitala by aj finanén podporu. Podla Unie
v mestskej Casti absentuju finanéne dostupné domovy pre seniorov a informéacie o zdruzeniach
pre zdravotne postihnutych.

Dom socialnych sluzieb MOST, n. o. by privital poskytnutie priestorov pre rozsirenie
kapacit podporovaného byvania na uzemi mestskej Casti, kedZze ma dlhodobo problém ziskat
vhodné bytové priestory za dostupnu cenu v tejto lokalite. Priestor pre zlepSenie kvality
socialnych sluZieb vidia zastupcovia domu socialnych sluZieb v rozvoji individualnej a firemne;j
filantropie.

Spotrebitelské centrum n. o. oznacilo pomoc vo forme poskytnutia priestorov zo
strany mestskej ¢asti za nevyhnutnd pre svoju ¢innost.
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Vysledky prieskumu - poslanci miestneho zastupitel'stva

Do prieskumu k zostaveniu KPSS sa zapojili aj poslanci miestneho zastupitel'stva —
jeden muz, jedna zena. Jeden z respondentov bol vo veku 30 — 39 rokov, druhy vo veku 40 — 49
rokov. Jeden respondent uviedol najvySSie dosiahnuté vzdelanie vysokoSkolské technicke,
druhy vysokoSkolské ekonomické. Obaja respondenti byvaju v mestskej Casti Bratislava —
RuZinov, obaja dlhSie ako 16 rokov. Obaja respondenti Ziju v doméacnosti s partnerom a
su v mestskej Casti Bratislava — Ruzinov poskytované. V pripade, ze by opytany potreboval
ziskat' informacie o niektorej zo socialnych sluZieb poskytovanych v mestskej Casti, obaja
respondenti by sa snazili ziskat informacie na prislusnych uradoch; jeden respondent by sa
obrétil tiez na Cloveka, ktory sa s podobnou situaciou uz stretol, druhy by sa snazil ziskat' si
informacie aj z internetu. V pripade trvalého zdravotného postihnutia ¢lena rodiny by obaja
respondenti vyuZili pomoc prislusnych institucii a sucasne by jeden respondent zabezpeCil
starostlivost sdm, druhy sluzby poskytované v domacom prostredi. Jeden z respondentov v
suCasnosti nevyuZiva ziadne sociélne sluzby, druhy vyuzZiva denné centrd a kluby pre deti a
mladez. Obaja respondenti s spokojni s kvalitou i sortimentom socialnych sluzieb
poskytovanych v mestskej Casti Bratislava — RuZinov.
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STRATEGICKA CAST

Vizia

Vizia je suhrnom predstav o Zelanej situacii, kone¢nom stave, ktory ma byt mestskou
Castou dosiahnuty na konci planovacieho obdobia v roku 2021. Vizia pre oblast poskytovania
socidlnych sluzieb mestskej Casti Bratislava — Ruzinov bola sformulovand na zaklade
identifikovania silnych a slabych stranok, hrozieb a prileZitosti (SWOT analyzy). KedZe do
spracovania komunitného planu boli zapojeni predstavitelia mestskej &asti, odbornici na
socialnu oblast, poskytovatelia ako aj uzivatelia socialnych sluzieb, Siroka verejnost i dalSie
subjekty, je vizia adekvatnym odrazom potrieb v§etkych zuc¢astnenych partnerov.

Mestska cast Bratislava - RuzZinov bude viZdy otvorenym, bezpeénym
a déstojnym miestom pre Zivot svojich obéanov bez ohladu na ich vek, pohlavie,
socialnu situaciu, pévod, rasu ¢i vierovyznanie. Konanie mestskej ¢asti bude v sulade
s ciefom urobit’ socialne sluzby kvalitnejSimi, rozmanitejSimi a adresnejsimi. Mestska
¢ast’ bude naklonena inovativnym pristupom s cielom riesit’ nové vyzvy a vyvijat’ aktivne
usilie v oblasti prevencie pred socialnou nudzou a socialnym vylucenim. Mestska Cast
vytvori podmienky pre navrat socialne vylué¢enych spét do Zivota komunity.

Vizia mestskej Casti Bratislava — Ruzinov bude naplnena realizaciou Komunitného planu
socialnych sluZieb mestskej Casti Bratislava — RuZinov na roky 2017 — 2021. Mestska ¢ast bude
rozvoj oblasti poskytovania sociélnych sluzieb pravidelne monitorovat, vyhodnocovat
a komunitny plan aspon raz ro¢ne aktualizovat', a to opatovne aj v interakcii s ostatnymi
partnermi, ktorych sa komuninté planovanie tyka. Vyhodnocovanie plnenia KPSS sa bude
realizovat na miestnom zastupitelstve kazdy rok vzdy na konci roka. Nasledne na vyhodnotenie
plnenia KPSS sa uskuto¢ni aktualizacia KPSS a prerokovanie nového znenia KPSS v miestnom
zastupitelstve. Takymto spdsobom bude komunitny plan nepretrZite odrazat aktualne potreby
obyvatelov a situédciu v oblasti poskytovania socialnych sluZieb na jednej strane a aktualne
moznosti a zamery mestskej Casti na druhej strane.

Navrh stratégie rozvoja

S cielom dosiahnut vytyéenu viziu navrhla mestska Cast Bratislava — Ruzinov stratégiu
svojho dalSieho rozvoja. Vdaka naplanovaniu jednotlivych krokov mestska ¢ast uz na zaciatku
planovacieho obdobia vie, na aky zamer, kedy a kolko finannych prostriedkov bude potrebovat,
&o jej umozni lepsie, organizovanejsie a efektivnejsie napifiat jednotlivé zamery a nasledne aj
vyhodnocovat uspesnost svojho konania. Z tohto dévodu by stratégia rozvoja nemala byt prilis
ambiciézna, ale mala by zohfadnovat su¢asné podmienky na jednej strane a realne dostupné
moznosti mestskej Casti na druhej strane. Iba stanovenim racionalnych ciefov mbZe samosprava
dosiahnut skuto€ny rozvoj, naopak, vymenovanim dlhého zoznamu nerealnych opatreni iba
podpori frustraciu z neschopnosti zmenit sucasny stav k lepSiemu.
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Vychodiskom pre spracovanie tejto ¢asti komunitného planu sa stali rézne strategicke
dokumenty, realizovany dotaznikovy prieskum ako aj stretnutia pracovnej skupiny zriadenej
miestnym uradom za ucelom zostavenia komunitného planu na aktualne planovacie obdobie.

Zo strategickych dokumentov bol smerodajny predovSetkym aktualny program
hospodarskeho a socialneho rozvoja mestskej Casti a aktualny program hospodarskeho
a socialneho rozvoja hlavného mesta, dalej komunitny plan socialnych sluzieb hlavného mesta a
Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015 — 2020.

Ciefom Narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015 - 2020 je
pozitivne ovplyvnit rozvoj socialnych sluZieb v Slovenskej republike cestou formulovania
zakladnych priorit rozvoja, predpokladov na ich dosiahnutie a meratelnych ukazovatelov na
posudzovanie ich spinenia. Specifickym ciefom Narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb je:

v' zabezpeCit realizaciu prava ob¢ana na poskytovanie socialnej sluzby so zohladnenim
ludsko-pravneho a nediskriminacného pristupu a dérazom na reSpektovanie [udske;
ddstojnosti,

v" zabezpecit dostupnost socialnych sluZieb v stlade s potrebami cielovych skupin a
komunity,

v" zabezpeCit rozvoj socialnych sluzieb dostupnych pre osoby v segregovanych lokalitach
s pritomnostou koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby,

v" zvysit dostupnost komunitnych socialnych sluzieb s dorazom na rozvoj socialnych
sluZieb pre rodinu, ktora sa stara o svojho Clena, odkédzaného na pomoc inej osoby pri
sebaobsluhe,

v deinstitucionalizovat socialne sluzby,

v presadit princip integrovanej dihodobej zdravotno-socialnej starostlivosti,

v zaviest systém zabezpecenia a hodnotenia podmienok kvality poskytovanych
socialnych sluzieb.

Predpoklada sa, Ze narodné priority si nasledne nizSie uzemné jednotky (kraje, mesta,
obce, mestské Casti) rozpracuju vo svojich koncepénych a planovacich dokumentoch.

Na obdobie rokov 2017 - 2021 si mestska Cast Bratislava — Ruzinov stanovila
nasledujuce ciele, opatrenia a k nim prisluchajuce aktivity, ktorymi zamysla svoje ciele v oblasti
poskytovania socialnych sluzieb dosiahnut:

Ciefl Opatrenie Zamer/aktivita
1. Bezpecné, 1.1 Rekonstrukcia | 1.1.1 RekonStrukcia teras detskych jasli
energeticky efektivne | budov, v ktorych | 1.1.2 Stavebné Upravy Domova ddéchodcov na
a adekvatne je poskytovana Pazitkovej ulici — vzduchotechnika na Useku I,
vybavené objekty, socialna vetranie, rekuperacia, chladenie
v ktorych sa starostlivost 1.1.3 Zateplenie Domova déchodcov na PaZitkovej
poskytuje socialna ulici
starostlivost 1.1.4 Rekonstrukcia RuZinovského domova
seniorov na Sklenarovej ulici
1.1.5 Rekonstrukcia RuZinovského domova
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seniorov na Pivonkovej ulici
1.1.6 Materiélové vybavenie dennych centier
Ruzinovského domova seniorov

2. Zabezpecenie 2.1 RozSirenie 2.1.1 Zriadenie zariadenia opatrovatelskej sluzby
kapacitne kapacit socialnych | (ZOS)

postacujucich sluzieb 2.1.2 RozS&irenie kapacit opatrovatelskej sluzby
socialnych sluzieb prostrednictvom neverejnych poskytovatelov

3. Certifikécia 3.1 Certifikacia 3.1.1 Transformécia detskych jasli na zariadenie

socialnych sluzieb a transformacia starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata —
socialnych sluzieb | zamer je Ciastocne zrealizovany

3.1.2 Certifikacia zariadenie Domova déchodcov
na Pazitkovej ulici ako pracoviska bazalnej
stimulécie — zamer bol zrealizovany

3.1.3 Certifikacia pracoviska Ruzinovského
domova seniorov na Sklenarove;j ulici a Pivonkove;
ulici ako pracoviska bazalnej stimulécie

Tab. ¢. 15 Ciele, opatrenia, aktivity. Zdroj: Program hospodarskeho a socialneho rozvoja mestskej Casti Bratislava —
Ruzinov na roky 2014 — 2020 s vyhladom do roku 2023

Okrem vySSie uvedenych zamerov mestska Cast Bratislava — Ruzinov pocita v ramci
aktualneho planovacieho obdobia 2017 — 2021 aj s potrebou dosiahnutia tzv. standardov
kvality v zariadeniach poskytujucich socialne sluzby, ktoré definuje zékon ¢. 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach. Tieto Standardy stanovuju minimalne poziadavky na zariadenia
poskytujuce socialne sluzby, pricom sa tykaju 4 oblasti: dodrziavanie zakladnych ludskych prav
a slobdd, proceduralne podmienky, personalne podmienky a prevadzkové podmienky. Ku
kazdému Standardu je v zakone stanoveny presny popis indikatorov, na zéaklade ktorych sa
posudzuje splnenie, resp. nesplnenie prislusného $tandardu. Za ucelom zosuladit kvalitu
socialnych sluzieb poskytovanych na Uzemi mestskej Casti Bratislava — Ruzinov s platnou
legislativou bude preto nad rdmec opatreni uvadzanych v tabulke vysSie potrebné zmonitorovat
situaciu v oblasti plnenia Standardov a pripade aj prijat opatrenia na ich dosiahnutie.

V nadvaznosti na definované ciele a k nim prislichajuce aktivity vykonala mestska ¢ast
Bratislava — Ruzinov monitoring vychodiskovych podmienok — zostavila sumar, v ktorom
uvadza, aké kroky uz podnikla na dosiahnutie svojich cielov a aké su nasledne jej dalSie
moznosti. Samosprava zvazila kedy, za pomoci koho, za akych podmienok a s akymi nakladmi
bude moct dalej prispievat k realizacii jednotlivych zdmerov, pricom prehlad odpovedi na tieto
klu¢ové otazky zachytava nasledujica tabulka.

Realizator Stavebna firma, Externa projektova kancelaria

Zadatie a ukonéenie ,
orojektu (od — do) November 2016 — april 2017

Prevadzkove , . . "y
podmienky SS Podla § 32 zékona o socialnych sluzbach.
Forma SS Ambulantna

Cielova skupina SS | Obyvatelia - rodicia a ich deti
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Stav projektu pred
realizaciou

Zariadenie detskych jasli sidli v Materskej Skole na PalkoviCovej ulica 11/A
s kapacitou 58 miest. Technicky stav vonkajSich terés nie je idealny, su
potrebné stavebné Upravy. V budove sa nachadzaju dve CiastoCne kryté
terasy, ktoré sluzia na vonkajSie aktivity deti a jedna kryta terasa na Il. NP
pre vonkajSie aktivity za nepriaznivého pocCasia, ktorej obnova nie je
potrebna, pretoze je vdobrom technickom stave. Dve Ciasto¢ne kryté
terasy nespifiaji bezpednostné podmienky vzhladom na ich nerovnost
povrchu.

Ciel projektu

Ciefom projektu je rekonstrukcia 2 Ciastocne krytych teras detskych jasli,
zvySenie bezpecnosti deti.

zabezpecenie
socialnej sluzby

Vystupy ZrekonStruované 2 terasy.

UZivatelia Zamestnanci a deti navStevujuce detské jasle.

Indikatory Pocet zrekonstruovanych terds, celkova zrekonstruovanad plocha, pocet
monitoringu uzivatelov zrekonStruovanych teras.

Poziadavky na Nerelevantné pre tento zamer — predmetom nie je zvySovanie kapacit
kapacitu SS socialnej sluzby.

Personalne

Nerelevantné pre tento zédmer — predmetom nie je zvySovanie kapacit
socialnej sluzby.

Rizika Nedostatok finan¢nych zdrojov, kvalita dodavatela stavebnych préc.

Poznamky Opatrenie je v sulade s Uzemnym planom.

Realizacia projektu

Faza/milnik Sucinnost iného odboru alebo subjektu Termin (mesiac/rok)

dPrlprava br o!ektovej Externa projektova kancelaria Jun 2016
okumentacie

Vlydanie stavebného

: Stavebny urad -
povolenia
Realizécia projektu | Externy dodavatel g(()) ¥ ? mber 2016 - april
Kolaudacia Stavebny urad -
Financovanie projektu
Druh vydavku Termin (rok) Néaklady spolu (eur)
Realiz&cia projektu 2016 — 2017 18 326,87 €

Spolu 18 326,87 €

Realizator

Stavebna firma, Externa projektova kanceléria

Zacdatie a ukonéenie
projektu (od — do)

2018 - 2019

Prevadzkoveé , . ., "y
podmienky SS Podla § 35 zékona o socialnych sluzbach.
Forma SS Pobytova celorona, na neurcity as
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Cielova skupina SS | Seniori, TZP
Domov déchodcov na Useku | opatruje imobilnych a Ciastoéne imobilnych
prijimatelov soc. sluzieb. Tento usek je jeho prevadzkou porovnatelny
Stav projektu pred | s 16zkovym oddelenim nemocni¢nych zariadeni. Z tohto dévodu je potrebné
realizaciou zabezpeCit pre leziacich klientov funkéné odvetranie a cirkulaciu vzduchu

vzduchotechnikou zabezpecujucou aj Cistenie vzduchu (antibakterialne
filtre).

Ciel projektu

Ciefom su stavebné prace na zavedenie vzduchotechnickej technolégie
pre klientov Useku I: je skvalitnit existujuce sociélne sluzby klientom
v bezinfekEnom prostredi.

zabezpecenie
socialnej sluzby

Vystupy Zrekonstruovany Usek | domova dochodcov.

UZivatelia Zamestnanci a klienti domova ddéchodcov.

Indikatory Celkova klimatizovana plocha, poCet zamestnancov zariadenia, pocet
monitoringu klientov zariadenia.

Poziadavky na Nerelevantné pre tento zédmer — predmetom nie je zvySovanie kapacit
kapacitu SS socialnej sluzby.

Personalne

Nerelevantné pre tento zamer — predmetom nie je zvySovanie kapacit
socialnej sluzby.

Rizika Nedostatok finan¢nych zdrojov, kvalita dodavatela.

Poznamky Opatrenie je v sulade s tzemnym planom.

Realizacia projektu

Faza/milnik Sucinnost iného odboru alebo subjektu Termin (mesiac/rok)

Priprava br o!ektovej Externa projektova kancelaria 2018

dokumentacie

Vydanie stavebneho | o, oo trad 2018

povolenia

Spracovanie Externa konzultacna spolo¢nost v spolupraci

a registracia Ziadosti | L Cnr 2018

o NEP s internymi zamestnancami MsU

Realiz&cia projektu | Externy dodavatel 2018 — 2019

Kolaudacia Stavebny urad -

Financovanie projektu

Druh vydavku Termin (rok) Néaklady spolu (eur)

Realizacia projektu 2018 - 2019 125000 €
Spolu 125 000 €

Realizator

Stavebna firma, Externa projektova kanceléria

Zacatie a ukoncenie
projektu (od — do)

2017 - 2023

Prevadzkové

Podla § 35 zékona o socialnych sluzbach.
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podmienky SS
Forma SS Pobytova celorona, na neurcity Cas

Cielova skupina SS | Seniori, TZP

Budova domova dochodcov na PaZitkovej ulici bola postavena v r. 1974, je

Stay qujektu pred bez tepelnoizolacnych vlastnosti. Ma nevyhovujuci technicky stav z dévodu
realizaciou o ; :
energetickej neefektivnosti.
Ciefom je zvySenie energetickej hospodarnosti budovy - zariadenia pre
Ciel projektu seniorov "Domov dochodcov na Pazitkovej ulici": zateplenie budovy,
zateplenie strechy.
\Vystupy Energeticky zoptimalizovana budova domova déchodcov.
UZivatelia Zamestnanci a klienti domova déchodcov.
Ind|k.ato_ry Celkova zrekon$truovana plocha, Uspora energie, pocet uzivatelov za rok.
monitoringu
Poziadavky na Nerelevantné pre tento zamer — predmetom nie je zvySovanie kapacit
kapacitu SS socialnej sluzby.
Personalne

Nerelevantné pre tento zédmer — predmetom nie je zvySovanie kapacit

zabezpecCenie o
socialnej sluzby.

socialnej sluzby

Rizika Nedostatok finanénych zdrojov, kvalita dodavatela.

Poznamky Opatrenie je v sulade s Uzemnym planom.

Realizacia projektu

Faza/milnik Sucinnost iného odboru alebo subjektu Termin (mesiac/rok)

Priprava br o!ektovej Externa projektova kancelaria 2017

dokumentacie

Vydanie stavebneho | o, e trad 2017

povolenia

Spracovanie Externa konzultacna spolo¢nost v spolupraci

a registracia Ziadosti | ternvmi i MsU 2017

o NEP s internymi zamestnancami Ms

Realiz&cia projektu | Externy dodavatel 2017 - 2023

Kolaudacia Stavebny urad -

Financovanie projektu

Druh vydavku Termin (rok) Néaklady spolu (eur)

Realiz&cia projektu 2017 - 2023 199 000 €
Spolu 199 000 €

Realizator Stavebna firma, Externa projektova kancelaria

ZacCatie a ukoncenie 2018

projektu (od — do)

Prevadzkove , . iy o s

podmienky SS Podla § 35 a § 58 zakona o socialnych sluzbach.
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Forma SS Celoro€na pobytova na neurcity ¢as
Cielova skupina SS | Seniori, TZP
Je potrebné zrealizovat, vybudovat a obstarat:

e nakladny vytah pre stravovaciu prevadzku,
umyvacku riadu pre stravovaciu prevadzku,
hydraulicku hygienicku zdvihaciu stolicku pre imobilnych klientov,
kompletnu rekonstrukciu suterénnych priestorov,
Stav projektu pred vymenu pivniénych okien v stravovacej prevadzke a ostatnych
realizaciou suterénnych priestoroch,
klimatizaciu v suterénnych priestoroch,

e pracoviu, zehliaren, susiaren,

e signalizaciu a kamerovy systém na oddeleni oséb so zniZenou

mobilitou,

e kamerovy systém — vstupnU rampu k stravovacej prevadzke.
Ciefom je dosiahnutie vy$Sej Urovne vybavenosti zariadenia
a zabezpecenie vacsieho komfortu klientov a zamestnancov.

Ciel projektu

Vystupy Dosiahnutie vy$Sieho Standardu vybavenia zariadenia.

UZivatelia Zamestnanci a klienti Ruzinovského domova seniorov.

Indikatory Celkova zrekon$truovana plocha, pocet klientov, pocet instalovanych
monitoringu kamerovych jednotiek.

Poziadavky na Nerelevantné pre tento zédmer — predmetom nie je zvySovanie kapacit
kapacitu SS socialnej sluzby.

Personalne

Nerelevantné pre tento zadmer — predmetom nie je zvySovanie kapacit

zabezpecenie o
socialnej sluzby.

socialnej sluzby

Rizika Nedostatok finanénych zdrojov, kvalita dodavatela stavebnych préac.
Poznamky Opatrenie je v sulade s Uzemnym planom.

Realizacia projektu

Faza/milnik Sucinnost iného odboru alebo subjektu Termin (mesiac/rok)
Realizacia projektu | Externy dodavatel 2018

Kolaudacia Stavebny urad -

Financovanie projektu

Druh vydavku Termin (rok) Néaklady spolu (eur)
Realiz&cia projektu 2018 128 200 €
Spolu 128 200 €

Realizator Stavebna firma, Externa projektova kancelaria
ZacCatie a ukoncenie 2018

projektu (od — do)
Prevadzkove
podmienky SS

Podla § 35 zékona o socialnych sluzbach.

58



W KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB MC BRATISLAVA - RUZINOV 2017 - 2021

Forma SS Celoro€na pobytova na neurcity ¢as

Cielova skupina SS | Seniori, TZP

Stav projektu pred | Je potrebna celkova rekonstrukcia vydajne stravy pre klientov a celkova
realizaciou rekonstrukcia 2 kupelni.

Ciefom je dosiahnutie vy$Sej Urovne vybavenosti zariadenia
a zabezpecenie vacsieho komfortu klientov.

Ciel projektu

Vystupy Dosiahnutie vy$Sieho Standardu vybavenia zariadenia.

Uzivatelia Klienti Ruzinovského domova seniorov.

Indlklato.ry Celkova zrekonstruovana plocha, pocet klientov.

monitoringu

Poziadavky na Nerelevantné pre tento zéamer — predmetom nie je zvySovanie kapacit
kapacitu SS socialnej sluzby.

Personélne

Nerelevantné pre tento zédmer — predmetom nie je zvySovanie kapacit

zabezpecenie e
socialnej sluzby.

socialnej sluzby

Rizika Nedostatok finanénych zdrojov, kvalita dodavatela stavebnych préac.
Poznamky Opatrenie je v sulade s Uzemnym planom.

Realizacia projektu

Faza/milnik Sucinnost iného odboru alebo subjektu Termin (mesiac/rok)
Realizacia projektu | Externy dodavatel 2018

Kolaudacia Stavebny urad -

Financovanie projektu

Druh vydavku Termin (rok) Naklady spolu (eur)
Realiz&cia projektu 2018 37 000 €

Spolu 37 000 €
Realizator Miestny urad Bratislava — Ruzinov

Zacdatie a ukonéenie

projektu (od — do) 2018

Prevadzkoveé , . . "
podmienky SS Podla § 56 z&kona o socialnych sluzbach.
Forma SS Ambulantna

Cielova skupina SS | Seniori
Chybajuce materialne vybavenie dennych centier: je potrebna kompletna

I'S(:ZI\i/ZF;::Oii)euktu pred vymgna nabytku v DC’. cglkové rekpnétrukcia vydajne stravy vDC Na
uvrati, rekon$trukcia hygienickych zariadeni vo vietkych DC.

Ciel projektu Materialne vybavit denné centra Ruzinovského domova seniorov

Vystupy Materialne vybavené denné centra

UZivatelia Klienti dennych centier

Indlkatqw Pocet uZivatelov vybavenia

monitoringu
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o>
Poziadavky na Nerelevantné pre tento zamer — predmetom nie je zvySovanie kapacit
kapacitu SS socialnej sluzby.
Personalne

Nerelevantné pre tento zédmer — predmetom nie je zvySovanie kapacit

zabezpecenie o
socialnej sluzby.

socialnej sluzby

Rizika Nedostatok finanénych zdrojov, kvalita dodavatela/materialu.
Poznamky -

Realizacia projektu

Faza/milnik Sucinnost iného odboru alebo subjektu Termin (mesiac/rok)
Realizacia projektu | Externy dodavatel 2018

Kolaudécia Stavebny urad -

Financovanie projektu

Druh vydavku Termin (rok) Naklady spolu (eur)
Realizécia projektu 2018 20 000 €

Spolu 20 000 €
Realizator Stavebna firma, Externa projektova kancelaria
ZacCatie a ukoncenie
projektu (od — do) 2018 - 2021
Prevadzkové Podla § 36 zakona o socidlnych sluZzbach — zariadenie opatrovatelske;
podmienky SS sluzby
Forma SS Celoro€na pobytova na urcity Cas

Cielova skupina SS | Seniori, TzP
MC v stcasnosti nezabezpecuje zariadenie opatrovatelskej sluzby (ZOS).
Stav projektu pred | ZOS by mohla byt zriadena na Borodacovej ulici. MC poziadala hlavné

realizaciou mesto o zverejnenie pozemku do spravy. Projektova dokumentacia na
Zamer je vV procese pripravy.

Ciel projektu Vybudovanie zariadenia opatrovatelskej sluzby.

\lystupy Zriadend ZOS s kapacitou 40 16zok.

UZivatelia Klienti — sucasni Cakatelia na ZOS.

Indikatory Celkova vybudovand plocha, poCet zamestnancov zariadenia, pocet

monitoringu klientov.

Existujuca kapacita: 169 (neverejni poskytovatelia)
Potrebna kapacita: 209
Planované navySenie kapacit realizaciou zameru: 40 16Zok

Poziadavky na
kapacitu SS - Z0S

Personalne

zabezpectenie Bude doplnené

socialnej sluzby

Rizika Nedostatok finanénych zdrojov, kvalita dodavatela stavebnych préc.
Poznamky -

Realizacia projektu
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Faza/milnik Sucinnost iného odboru alebo subjektu Termin (mesiac/rok)

Priprava br o!ektovej Externa projektova kancelaria 2018

dokumentacie

Vydanie stavebneho | o. ohn irad 2019

povolenia

Spra(.;ovan.ie . . | Externa konzultacna spolo¢nost v spolupraci

a registracia ziadosti | . ternvmi MsU 2020

o NEP s internymi zamestnancami Ms

Realizacia projektu | Externy dodavatel 2021

Kolaudacia Stavebny urad -

Financovanie projektu

Druh vydavku Termin (rok) Néklady spolu (eur)

Realizacia projektu 2018 — 2021 410000 €
Spolu 410 000 €

Realizator

Neverejni poskytovatelia

Zacatie a ukoncenie
projektu (od — do)

V r. 2017 zaCalo rozSirovanie kapacit a bude postupovat podfa potrieb
obc¢anov.

Egi‘r’]fgﬁf;vgs Podla § 41 zékona o socidlnych sluzbach,

Forma SS Terénna

Cielova skupina SS | TZP

Stav projektu pred | Vysoky narast potreby opatrovatelskej sluzby z dévodu demografického
realizaciou ZloZenia obyvatelov mestskej Casti, kde priblizne 1/3 tvoria seniori.

Ciel projektu

Uspokojit dopyt po opatrovatelskej sluzbe na Uzemi mestskej Casti
vytvorenim novych kapacit pre ciefovu skupinu tejto sluzby.

Vystupy RozSirené kapacity opatrovatelskej sluzby.

UZivatelia Obyvatelia mestskej Casti — Ziadatelia 0 opatrovatelsku sluzbu.

Indikatory PocCet prijimatelov opatrovatelskej sluzby, pocet osdb poskytujucich
monitoringu opatrovatel'sku sluzbu.

Poziadavky na
kapacitu SS

Existujuca kapacita: 209 klientov

Potrebna kapacita: PoCet zavisi od mnozstva podanych ziadosti podia § 8
zakona 448/2008, aktualne 10 ziadosti zaradenych do zoznamu ziadatelov.
Planované navySenie kapacit realizaciou zameru: PoCet zavisi od
mnoZstva podanych Ziadosti podla § 8 zakona 448/2008.

Personalne
zabezpecenie
socialnej sluzby

Aktualne troma neverejnymi poskytovatelmi domécej opatrovatelskej
sluzby.

Zmluvné podmienky

Zmluva o poskytovani finanéného prispevku pri odkazanosti fyzickej osoby
na pomoc inej fyzickej osoby pri Ukonoch sebaobsluhy a finanéného
prispevku na prevadzku poskytovanej sociélnej sluzby neverejnému
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poskytovatelovi socialnej sluzby uzatvorena podia ust. § 80 pism. h) al)
zakona €. 448/2008 Z. z. socialnych sluzbach a o zmene a doplneni
zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v
zneni neskorsich predpisov

Personélne riziko — z dovody nizkej atraktivity pozicie opatrovatelky je

Rizika . L .
slaba odozva na zverejnené ponuky prace.

Poznamky -
Realizacia projektu
Faza/milnik Sucinnost iného odboru alebo subjektu Termin (mesiac/rok)
Realizacia projektu | Externy dodavatel Od 2017
Financovanie projektu
Druh vydavku Termin (rok) Néklady spolu (eur)
Realiz&cia projektu 2017 — 2021 450 000 €

Spolu 450 000 €
Realizator MC Bratislava — Ruzinov, Stavebna firma, Externa projektova kanceléria

Zacatie a ukoncenie
projektu (od — do)

2017 - 2019 - zrealizovana registracia socialnej sluzby a vytvorené VZN

Prevadzkove Podla § 32 zékona o socialnych sluzbach a VZN 21/2017 zo dha 12. 12.
podmienky SS 2017.
Forma SS Ambulantna
Cielova skupina SS | Obyvatelia - rodiia a ich deti
Novelou zékona o socialnych sluzbach sa detské jasle zmenili na
zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata. Zariadenie bolo
registrované ku dnu 22. 03. 2018. Bolo vytvorené VZN upravujuce
Stav projektu pred podmienky poskytovania socialnej sluzby a vysku uhrad za socialnu sluzbu.
realizaciou

Mestska Cast dalej bude musiet vyrieSit kvalifikatné poZiadavky na
zamestnancov zariadenia), zabezpeCit potrebné rekonstrukCné prace a
materialovo-technické vybavenie ako aj otazku bezbariérového pristupu do
budovy zariadenia. PriebeZne bude aktualizované VZN podla potreby.

Ciel projektu

Cielom projektu je dosiahnut sulad snovelou zakona o sociélnych
sluzbach auskutonit transformaciu detskych jasli na zariadenie
starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata.

Vystupy Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata.

UZivatelia Zamestnanci a deti navStevujlce zariadenie.

Indikatory Celkova zrekonstruovana plocha, podet zamestnancov zariadenia, pocet
monitoringu deti navStevujucich zariadenie.

PoZiadavky na

kapacitu SS

Existujuca kapacita: 55
Potrebna kapacita: 55
Planované navysSenie kapacit realizaciou zameru: 0
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P . V sucasnosti v zariadeni pdsobi 17 zamestnancov, z ktorych odborny
ersonalne . , . N . . N
. personal (opatrovatelky) tvori 10 osbb, pomocny personal 5 osob a
zabezpecenie L 2 . : L .
. administrativny personal jedna osoba. Tuto kapacitu zatial nie je potrebné
socialnej sluzby .
zvysovat.
Nedostatok vhodnej kvalifikovanej pracovnej sily, nespinenie podmienok
Rizika vramci prechodného obdobia ustanoveného zékonom, nekvalita
dodavatela stavebnych préac.
Poznamky -
Realizacia projektu
Faza/milnik Suqnnost ineho odboru alebo Termin (mesiac/rok)
subjektu
Priprava br o!ektovej Externa projektova kancelaria 2017
dokumentécie
Vydanle. stavebného Stavebny rad 2017
povolenia
Realizécia projektu | Externy dodavatel 2017 - 2019
Kolaudacia Stavebny urad -
Financovanie
projektu
Druh vydavku Termin (rok) Néaklady spolu (eur)
Projeklova 2017 4100,00 €
dokumentacia
Realiz&cia projektu 2017 - 2019 114 312,61 €
Spolu 118 412,61 €

Realizator

Miestny urad Bratislava — RuZinov

Zacatie a ukoncenie
projektu (od — do)

marec 2017 — zamer bol zrealizovany

Egz\ﬁgﬁ@vgs Podla § 35 zékona o socialnych sluzbach.

Forma SS CeloroCna pobytova na neurcity ¢as

Cielova skupina SS | Seniori, TZP

Stav projektu pred | Domov dochodcov poskytuje socialne sluzby klientom, ale dopyt po
realizaciou sluzbach je vysSi ako kapacita zariadenia.

Ciel projektu

Cielom projektu je skvalitnit existujuce a poskytovat nové sociélne sluzby
klientom. Zabezpelit Skolenie bazalnej stimulacie vSetkych pracovnikov
socialno-zdravotného useku.

\ystupy ZvySenie kvality poskytovanych socialnych sluzieb.

UZivatelia Klienti domova déchodcov.

Indikatory Pocet lientov.

monitoringu

Poziadavky na Nerelevantné pre tento zamer — predmetom nie je zvySovanie kapacit
kapacitu SS socialnej sluzby.
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Personalne
zabezpecenie
socialnej sluzby

Nerelevantné pre tento zamer — predmetom nie je zvySovanie kapacit
socialnej sluzby.

Rizika Neziskanie certifikacie

Poznamky -

Realizacia projektu

Faza/milnik Sucinnost iného odboru alebo subjektu Termin (mesiac/rok)
Realizacia projektu | Externy dodavatel 2017

Financovanie projektu

Druh vydavku Termin (rok) Néklady spolu (eur)
Realizacia projektu 2017 450,00 €

Spolu 450,00 €
Realizator Miestny urad Bratislava — Ruzinov
ZacCatie a ukoncenie
projektu (od — do) 2017
Prevadzkove , . ., "y
podmienky SS Podla § 35 zékona o socialnych sluzbach.
Forma SS Celorocna pobytova na neurcity ¢as
Cielova skupina Seniori, TZP
Stay prqjektu pred Pracovnici uz absolvovali kurz I. a Il. stupria bazalnej stimulécie.
realizaciou

Cielom projektu je certifikicia pracoviska oddelenia pre klientov so
Ciel projektu znizenou mobilitou na Sklenarovej ul. ¢. 14 aldzkového oddelenia na
Pivonkovej ul. €. 2 na pracoviska bazalnej stimulacie.

Vystupy ZvySenie kvality poskytovanych socialnych sluZieb.
Uzivatelia Klienti Ruzinovského domova seniorov
Indikatory Pocet Klientov.
monitoringu
Poziadavky na Nerelevantné pre tento zédmer — predmetom nie je zvySovanie kapacit
kapacitu SS socialnej sluzby.
Personalne

Nerelevantné pre tento zadmer — predmetom nie je zvySovanie kapacit

zabezpecenie o
socialnej sluzby.

socialnej sluzby

Rizika Neziskanie certifikacie.

Poznamky -

Realizacia projektu

Faza/milnik Sucinnost iného odboru alebo subjektu Termin (mesiac/rok)

Spracovanie
a registracia ziadosti
o NFP

Externa konzultacna spolo¢nost v spolupraci

s internymi zamestnancami MsU 2018
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Realizacia projektu | Externy dodévate! | 2018
Financovanie projektu
Druh vydavku Termin (rok) Néaklady spolu (eur)
Realizécia projektu 2018 -
Spolu .

Tab. ¢. 16 Strategické zamery. Zdroj: Program hospodarskeho a socialneho rozvoja mestskej Casti Bratislava —
Ruzinov na roky 2014 — 2020 s vyhladom do roku 2023 a Miestny drad MC Bratislava — RuZinov

Plan financovania

KedZe moznosti miestneho rozpoctu st obmedzené, ma mestska Cast Bratislava —
Ruzinov v ramci planovacieho obdobia 2017 — 2021 zaujem okrem vlastnych finanénych
prostriedkov vyuzivat' aj prostriedky z rozpoétu hlavného mesta SR Bratislavy, Statneho
rozpoétu a fondov EU. V zavere KPSS prina$ame sumar jednotlivych zamerov (akény plan),
posledna tabulka prehladne zachytdva financovanie zamerov v jednotlivych rokoch
planovacieho obdobia a celkovu potrebu finanénych prostriedkov.

Rekonstrukcia teras Detskych jasli 18 326,87
Stavebné Upravy Domova déchodcov na

Pazitkovej ulici — vzduchotechnika na useku 125 000,00
|, vetranie, rekuperacia, chladenie

Zateplenie Domova déchodcov na

Pazitkovej ulici 199000,00
Rekonstrukcia Ruzinovského domova

seniorov na Sklenarovej ulici 128 200,00
Rekonstrukcia Ruzinovského domova

seniorov na Pivonkovej ulici 37.000,00
Materialové vybavenie dennych centier

RuZinovského domova seniorov 20 000,00
Zriadenie zariadenia opatrovatelskej sluzby 410 000.00
(ZOS) ’
RozSirenie kapacit opatrovatel'skej sluzby

prostrednictvom neverejnych 450 000,00
poskytovatelov

Transformécia detskych jasli na zariadenie

starostlivosti o deti do troch rokov veku 118 412,61
dietata — zamer je CiastoCne zrealizovany

Certifikacia zariadenie Domova dochodcov

na Pazitkovej ulici ako pracoviska bazalnej 450,00
stimulécie — zamer bol zrealizovany
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Certifikacia pracoviska Ruzinovského
domova seniorov na Sklenarovej ulici

a Pivonkovej ulici ako pracoviska bazélnej
stimulacie

Spolu 1 506 389,48

Tab. ¢. 17 Akcny plén. Zdroj: Vlastné spracovanie. Pozn.: V tabulke je prehlad financovania vsetkych zamerov —
bez ohladu na to, ¢i finanéné naklady vzniknd a budd uhradené v ramci aktualneho planovacieho obdobia.

2017 2018 2019 2020 2021

171612,88 | 508 099,44 322 899,44 220 928,57 220 928,57

Tab. ¢. 18 Plan financovania 2017 — 2021. Zdroj: Vlastné spracovanie. Pozn.: Tabulka obsahuje predpokladané
naklady iba na aktuélne planovacie obdobie 2017 — 2021.

Na vypracovani komunitného planu socialnych sluZieb a jeho naslednych aktualizaciach
participovali/participuju:

e pracovna skupina v zloZeni Mgr. Henrieta Valkova (veduca odboru sociélnych veci),
Mgr. Martin Pener (Clen miestnej rady, miestneho zastupitelstva a komisie socialnych
sluzieb) a Mgr. Igor Adamec (Clen miestneho zastupitelstva, Clen komisie mandatovej,
legislativnopravnej a kontroly, ¢len komisie sociélnych sluzieb),

o externa spoloénost’— Gemini Group, s.r. 0.,

e neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb prostrednictvom dotaznikového
prieskumu a verejného prerokovania KPSS,

o Siroka verejnost’ prostrednictvom dotaznikového prieskumu a verejného prerokovania
KPSS.

Navrh znenia komunitného planu socialnych sluzieb bol zverejneny na webovej stranke
mestskej Casti a verejne prerokovany 13. marca 2017 — na prerokovanie bola pozvana $iroka
verejnost. Nasledne po prerokovani mohli zaujemcovia o pripomienkovanie komunitného planu
zasielat svoje navrhy do 20. marca 2017 odboru socialnych veci. Od 3. 4. 2017 do 19. 4. 2017
zasadali komisie miestneho zastupitelstva. DAa 25. aprila 2017 bolo KPSS schvalené
v miestnom zastupitelstve.
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ZAVER

Aj ked Zijeme v turbulentnom, rychlo sa meniacom prostredi, predstavuje komunitny
plan vyznamny oporny bod v procese planovania socialnych sluzieb, ktoré je nevyhnutné pre
efektivnu organizéciu a zabezpeCenie Sirokej Skaly Cinnosti umoZiujucich dosiahnut lepSiu
kvalitu, SirSie portfolio a vySSiu adresnost socialnych sluzieb. Zostavenie komunitného planu
i komunitné planovanie ako také uzko suvisi a nadvazuje na jeden zo zakladnych strategickych
dokumentov - program hospodéarskeho a socialneho rozvoja. Zatial ¢o program rozvoja
posudzuje a stanovuje ciele pre 3 prioritné oblasti, komunitny plan zameriava svoju pozornost
vyhradne na jednu, socialnu oblast.

Cielom komunitného planu nie je vymenovat rad opatreni, ktoré by samosprava chcela,
av8ak nemdZe uskutoCnit, ale stanovit redlne zamery, ktoré ma obec, mesto, mestska Cast
moznost zrealizovat poCas aktualneho planovacieho obdobia. Komunitny plan je zostavovany
ako otvoreny dokument, ktory je mozné priebezne aktualizovat, vdaka ¢omu operativne reaguje
na nové vyzvy a poskytuje k nim hned aj prislusné rieSenia. Vzhladom na uvedené je potrebné
komunitné planovanie nielen realizovat, ale jeho pinenie aj monitorovat, priebezne
vyhodnocovat a korigovat.

Mestska Cast Bratislava — Ruzinov si vnadvaznosti na zistené potreby svojich
obyvatefov na obdobie rokov 2017 — 2021 vytyéila v socialnej oblasti 3 strategické ciele
avramci nich 11 strategickych zamerov, na ktoré bude potrebovat finan¢né prostriedky vo
vySke priblizne 1 440 368,89 €. Pri financovani jednotlivych zamerov planuje mestska Cast
vyuzit vlastné ako aj externé finanéné prostriedky zo Statneho rozpodtu afondov EU.
Zrealizovanim vSetkych vytyCenych zamerov bude naplnena vizia mestskej ¢asti na roky 2017 —
2021, ¢im sa kvalita a dostupnost’ socialnych sluZieb poskytovanych na uzemi mestskej ¢asti
vyrazne zlepsi. V tejto stvislosti plni komunitny plan nielen informa¢nu funkciu pre verejnost, ale
vystupuje tiez ako vyznamny nastroj monitoringu pre samospravu samotnu.

Na zostaveni Komunitného planu socialnych sluzieb Mestskej Casti Bratislava — Ruzinov
na roky 2017 — 2021 sa podielalo niekolko partnerov: zastupcovia mestskej Casti, odbornici na
sociélnu oblast, poskytovatelia i uZivatelia sociélnych sluZieb, externa projektova spolocnost,
verejnost i dalSie organizacie. Dokument bol spracovany v sulade so zakonom €. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov ako aj vsulade s inymi legislativnymi
normami a strategickymi dokumentmi. Vzhfadom na uvedené predstavuje Komunitny pléan
socialnych sluzieb mestskej Casti Bratislava — RuZinov na roky 2017 — 2021 cenny nastroj na
riadenie lokalnych procesov a dosahovanie pokroku v socialnej oblasti.
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STANOVISKO

K bodu:“ Navrh Aktualizicia Komunitného pléanu socidlnych sluzieb M_ BA - RuZinov na
roky 2017 - 2021.*

Predkladatel’: Mgr. Henrieta Valkova, vedaca odboru soc. veci

Bratislava

zo zasadnutia Komisie finanénej, podnikatel’skych ¢innosti a informatizicie (KFPCal)
mestskej ¢asti Bratislava - RuZinov zo diia 20. 6. 2018

KFPCal prerokovala a

1/ berie na vedomie predloZeny material: “ Navrh Aktualizdcia Komunitného pléanu
socidlnych sluzieb M_ BA - RuZinov na roky 2017 - 2021.*

2/ odporad¢a MZ ndvrh schvalit’

JUDr. Martin VojtaSovi¢, v. .
predseda KFPCal

Zapisala:
Emilie Sihelnikova
tajomnika KFPCal




Komisia socialnych sluzieb
Miestneho zastupitelstva mestskej ¢asti Bratislava — Ruzinov

Stanovisko

Komisia na svojom zasadnuti diia 20. jina 2018 prerokovala predloZzeny material:

Navrh Aktualizacia Komunitného planu socialnych sluzieb MC BA - Ruzinov na roky
2017 - 2021

a prijala stanovisko
Komisia berie preloZzeny materidl na vedomie a odpori¢a Miestnemu zastupitelstvu

Aktualizaciu Komunitného planu socialnych sluzieb MC BA - Ruzinov na roky 2017 - 2021
schvalit.

Ing. Peter Hrapko, v.r.
predseda komisie

Tajomnicka komisie:
Monika Repasova
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